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Om Systembolaget 3
Aret i korthet

Aret i korthet 2024

6 040 anstéllda pa Systembolaget har tillsammans
bland annat bidragit till en &lderskontroll som uppgar
till 97,5 procent och ett stabilt hdgt N6jd Kund Index. p—
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Anstallda:
6 040, minst tre i varje kommun

. N6jd kund index Nettoomsattning, Msek Engagemangsindex

8 O 3 3 4 O 4 ' Butiker och ombud:
452 butiker och 461 ombud
b/ 9 2 . I .

RS Aktiva dryckesleverantorer:
Cirka 1150

Artiklar:
Cirka 32000; 3300 i fast sortiment, 5 200 i lokalt- och
smaskaligt sortiment och 18 600 i bestallningssortimentet.
Dartill gérs arligen cirka 5 000 tillfalliga lanseringar
(sésong och exklusiva)

Totalkonsumtion* 2023 Alderskontroll (% Klimatavtryck** (ton CO_e
(%) y ( 2€) Kundbesok i butikerna:
129 miljoner
8,6 1 97’ 5 /() 725 080 Besok i digitala kanaler:
71,7 miljoner (systembolaget.se, omsystembolaget.se
*Redovisas arsvis, heldrsutfallet for **Nytt nyckeltal for 2024. Redovisas = :
2024 presenteras under 2025. &rsvis. Omfattar scope 1,2 och 3 (enl och appen Systembolaget S6k och hitta)

SBTi-mal). Basar 2019, 740 455 ton CO e
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VD-ord

VD-ord

Sedan 1955 har Systembolagets syfte varit detsamma, att
begransa alkoholens skadeverkningar. For oss ar det fortroende
svenskarna visar for vart arbete centralt och vi ar stolta éver vara
uppskattade kundmaten. Vi stravar mot att stdndigt fortsatta att

utveckla vart arbete i takt med tiden.

P& vaginiframtiden

Den strategi som vi nu arbetar efter ar anpassad
efter en omvarld i féréandring, nya kundbehov, hégre
digitaliseringstakt och en standig utveckling av vart
kunderbjudande.

Vart uppdrag ar att med ansvar och god service silja
alkoholdrycker och att informera om alkoholens skade-
verkningar. Det stravar vi efter att géra pa ett omtanksamt
och kunnigt satt med mycket inspiration. Under de kom-
mande aren satsar vi sarskilt pa att 6ka takten inom tre
omraden: att kraftigt minska var klimatpaverkan, na véar
ambition att det digitala kundmdtet ska ge samma kénsla
av omtanke och service som i butik och bidra annu mer
till en battre folkhalsa.

Under 2024 har vi genomfort manga viktiga forflytt-
ningar, ofta i samarbete med nagon av véra partners.

Medarbetarna har visat styrkan i hur mycket som kan
ske, i en engagerad och l&drande organisation.

Kundmoétet

Systembolaget arbetar aktivt for att utveckla digitala
tjanster som moter kundernas nya behov. Under aret
har vi mojliggjort for annu fler kunder att handla ur hela
sortimentet online som nu finns tillgangligt i 98 kom-
muner. Vi har ocksa forstarkt var service i butik med
sjalvutcheckningskassor.

Engagemanget och kunskapen hos vara medarbetare
ar avgorande for att skapa en trygg och valkomnande
miljé for alla kunder. | butik har vi haft extra fokus pa att
erbjuda vara mest hallbara drycker som en naturlig del
av kundmaotet samt att i storre utstrackning integrera de
digitala tjansterna i det fysiska kundmotet.
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Om Systembolaget
VD-ord

Det mélmedvetna arbete som gjorts i hela organisationen
har gett resultat: Systembolaget har tagit emot ménga
utmarkelser for var service, ndgot som vi ar bade glada
och stolta dver.

Under 2024 har vi 6ppnat ytterligare en butik, i Helsingborg,
samt genomfort flytt av butikerna i Oxelésund, Stenhagen
(Uppsala) och Z\kersberga. Aven butiken i Orsa har kunnat
Oppnas igen efter att varit stangd i sex manader.

Vart arbete med folkhalsa

Vi ser en hélsotrend bland unga som dricker mindre an
tidigare generationer och Systembolaget vill erbjuda

dem och andra kunder kunskap om alkohol och hélsa
och ett inspirerande sortiment av bade alkoholsvagare
och alkoholfria alternativ. Samtidigt stér alkoholpolitiken i
fokus i samhallsdebatten med férslag om gérdsforsaljning,
skattesankningar fér bryggerier och en utredning kring
utvarderingen av de alkoholpolitiska verktygens effekter.

Stodet for den svenska restriktiva linjen nar det galler
skatter och forsaljningsmonopol ar starkt. Olika tider i
Systembolagets historia har haft olika uttryckssatt, men
syftet och uppdraget har varit detsamma.

Systembolagets uppdrag innefattar ocksa att informera
om alkoholens risker. Det gor vi genom att 6ka kunskapen
hos allm&nheten och inspirera till medvetna och mer hal-
sosamma val. Vi arbetar aven med flera olika initiativ och
samarbeten for att skydda barn och unga, som "Barndom
utan baksmalla”, "Tonarsparléren” och informationskam-
panjer kring anti-langning. Till detta kommer det gedigna
arbete som vart dotterbolag IQ gér med fokus pa de yngre.

I november bjod vi in till en Samhéllsmarknadsdag i syfte
att fora en bred dialog med politiker, myndigheter, profes-
sionen, civilsamhallet och leverantdrer kring alkohol och
halsa, kundernas forvantningar och minskad klimatpaver-
kan. Det gav oss en mangd nya perspektiv och uppslag
pa fortsatt gemensamt engagemang.

Hallbarhet
Varlden star infér en enorm utmaning i klimatférandring-
arna och stora hot mot den biologiska méngfalden.

Systembolaget &r en av varldens stdrsta inkdpare av
alkoholhaltiga drycker. Det innebar ett stort ansvar som
samtidigt ger oss en unik position och stora mdéjligheter
att paverka —i allt fran arbetsvillkor och manskliga rattig-
heter till klimat, biologisk mangfald och vattenférsérjning.
Vi gor det genom samarbete och dialog med dryckes-
leverantdrer, dvriga nordiska alkoholmonopol och andra
organisationer som vi kan samarbeta med for att nd vara
hallbarhetsmal.

Systembolaget har bland annat ett pilotprojekt med
ambitionen att kunna berakna varje drycks totala klimat-
avtryck. | augusti genomfordes en konferens i Stockholm
med andra alkoholmonopol dar annu fler av dessa anslot
till vér Fardplan for att minska klimatavtrycken frén
branschen.

Runt om i varlden arbetar manga manniskor for att det ska
finnas bra drycker i vart stora sortiment. Vi vill ocksa vara
med och bidra till goda arbetsvillkor i hela vardekedjan
och att alla ska f6lja var uppférandekod.

Tack
Tack till alla medarbetare for fantastiska insatser
under aret.

Tack ocksa till alla leverantorer, producenter, 6vriga
samarbetspartners, dgare och myndighetsrepresentanter
som alla bar viktiga bestdndsdelar for att forverkliga upp-
draget och de mal som vi har.

Och sist men inte minst, ett varmt tack till er kunder for
ert fortroende.

Tillsammans arbetar vi alla for ett samhéalle dar alkohol-
drycker kan njutas utan att manniska eller miljo tar skada.
For vi @r annorlunda av en anledning.

Ann Carlsson Meyer
VD, Systembolaget
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Om Systembolaget
En foranderlig omvarld

En forianderlig omvarld

De mest betydande omvarldshandelserna 2024 fér Systembolaget
ar fortsatta ekonomiska effekter av den tidigare hdga inflationen,
fler cyberattacker, regeringens beslut kring smaskalig gards-
forsaljning av alkohol och klimatférandringen samt 6kande
hallbarhetskrav. Systembolaget arbetar aktivt med framtids-
anpassning for att mota férandringarna i omvarlden.

Geopolitisk oro och fortsatt ekonomisk instabilitet
Omvarlden fortsatter att préglas av geopolitisk oro med
konflikten i Mellandstern, Rysslands invasion av Ukraina
och till det osdkerheten efter det amerikanska president-
valet. Under 2024 har inflationen stabiliserats och
rantorna sjunkit vilket tyder pa boérjan av en ekonomisk
dterhdmtning. Hushallens kdpkraft 6kar ndgot men ar
fortsatt under normallage vilket gor det tufft for ménga
verksamheter. Tidigare inflation, stigande ink&pspriser
och hyreskostnader har lett till 6kade kostnader for bade
féretag och konsumenter. Ménga féretag har fortsatta
utmaningar vilket lett till h6ga konkurstal drivet av sviterna
frén tuffa &r med uppskjutna kostnader och rantor fran
pandemin. Foretag i var narhet och vardekedja kampar for
att halla sig kvar pad marknaden. Detta paverkar féretags
mojlighet till investeringar i framtida utveckling och dari-
bland klimatomstallningen.

Okad intensitet av cyberattacker

Intensiteten i cyberattackerna under 2024 skruvades
upp ytterligare mot bé&de féretag och privatpersoner med
en fordubbling av attacker sedan varen 2022. | januari

attackerades IT-leverantéren TietoEvry vilket p&verkade
manga foretag, daribland Systembolaget om &n i mindre
omfattning. Desto stérre paverkan hade attacken innan
sommaren mot en storre distributdr till Systembolaget
vilket skapade stora driftstérningar under en langre tid
for bade butik och e-handelsleveranser. Attackerna
belyser dven vikten av en stabil drift, ett 6kat fokus pd
sakerhet och riskmitigering, inte bara hos oss utan dven
aktorer i hela var vardekedja.

Nya konsumtionsménster och marknadstrender
Alkoholsvaga och alkoholfria produkter 0kar i relevans
och i efterfrdgan hos unga. Allt fler producenter och
importdrer jobbar innovativt for att minska alkoholhalten
och ta fram nya produkter for att mota det nya behovet.
| Finland har man ocksa 6ppnat upp for férsaljning av
alkoholprodukter upp till 8 procent i dagligvaruhandeln.
Sammantaget har utvecklingen lett till fler produkter
med lagre alkoholhalt, och utvecklingen av den finska
alkoholliberaliseringen f6ljs noggrant for att se effekter
pa folkhalsa, konsumtionsménster, férsaljning och
produktutbud. Aven i Sverige har alkoholfrégan fatt ett

Alkoholsvaga och alkoholfria
produkter 6kar i relevans och
i efterfrdgan hos unga.
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Om Systembolaget
En foranderlig omvarld

allt storre politiskt fokus med forslag om gardsforsaljning,
skattesankningar for bryggerier och en utredning kring

utvarderingen av de alkoholpolitiska verktygens effekter.

Utredningen syftar till att utvardera effekterna av alkohol-
politikens styrmedel i férhallande till malet att minska
alkoholens skadeverkningar. Systembolaget staller sig
positivt till att effektiviteten i alkoholpolitikens styrmedel
utvarderas.

Juridik, lagstiftning och teknologi

Den 4 juli beslutade regeringen att lagga fram ett lag-
forslag om att tilldta sméskalig gardsférsaljning av
alkohol fran den 1juni 2025. Férslaget lades fram till EU
foér granskning av EU-kommissionen och dess medlems-
stater. Efter att Portugal lamnade in ett detaljerat utldtande
pa forslaget forlangdes perioden hos EU till och med 8

januari 2025. Frdgan ar om férslaget strider mot EU-r&tten

och diskriminerar utlandska tillverkare eller om den kan
tilldtas. Forslaget paverkar inte Systembolaget i nulaget
utan regeringen gor bedémningen att férslaget varnar
detaljhandelsmonopolet.

Inom digitaliseringen dominerar Al utvecklingen, dar Al
och Al-assistenter integreras i en stor del av vardagen.
Intdget av generativa Al-assistenter innebar dven en om-
stallning i alla typer av roller dar Systembolaget behdver
forbereda saval infrastruktur som riktlinjer, kompetenser
och organisation. | mars 2024 antog EU-parlamentet
Al-akten som faststaller skyldigheter for leverantorer
och anvandare beroende pé den risknivd som Al kan
generera.

Klimatutmaningen - fortsatt hdjda krav pa hallbarhet
Varlden stér fortsatt infér en mycket oroande utveckling
kring klimatet och trots flera internationella 6verens-
kommelser gar omstallningen ld&ngsamt. Aven férlusten
av biologisk mangfald ar ett stort hot. Dessa utmaningar
och férbrukningen av naturresurser p&verkar alla delar
av vardekedjan. Producenter arbetar aktivt med att

anpassa sina odlingar och tillverkningsmetoder for att
mota forandrade forutsattningar, men utmanas ibland
av vaderforhallanden som kan paverka skérdarna. EU
och manga andra intressenter, inklusive kunder, driver
pa efterfrdgan mot mer hallbar tillverkning, hallbarhets-
markning, datainsamling och rapportering. Allt syftar
till att snabba p& omstallningen.
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Sa skapar
vivarde

Systembolagets affarsmodell beskriver ett
foretag som drivs av ansvar och inte av
forsaljning eller vinst.

Tanken ar att de resultat och varden vi i
slutanden skapar, tydligt ska motivera och
belysa den samhallsfunktion vi har for att
bidra till en battre folkhalsa och ett Sverige
med begransade alkoholskadeverkningar.

Vision
Ett samhalle dar alkoholdrycker kan njutas utan att
manniska eller miljo tar skada.

Uppdrag Syfte

Vart uppdrag ar att med ensamratt och med
ansvar och god service, salja alkoholhaltiga
drycker och liknande preparat samt att informera
om alkoholens skadeverkningar.

Vart 6vergripande syfte ar att begrénsa alkoholens
skadeverkningar i Sverige.

Vart erbjudande

Vi saljer alkoholhaltiga drycker och liknande preparat utan vinstmaximering;
via fysisk butik, onlinebutik och ombud. Distribution sker via butik, ombud och hemleverans.
Vi erbjuder ett brett sortiment, kunskap, service och rddgivning samt informerar om alkoholens
risker. Vi ar markesneutrala och genomfor kvalitetskontroll av produkter.

FOr vem

Vi finns for alla i Sverige, aven
for de som inte handlar hos oss.

Vart 16fte Varderingar

Du ska alltid kdnna dig valkommen, Omtanksam, kunnig och
kunna ta del av var kunskap och inspirerande.
lita pa att vi saljer med ansvar.

Finansiering

Finansieras av paslag pa salda varor baserat primart pa hanteringskostnaderna vid effektiv
och rationell drift. P&slaget ar objektivt, transparent och likabehandlande. De mest vasentliga
kostnaderna utgérs av inkép av varor och tjanster, ldner samt lokalkostnader. Bolaget ska
ageraaffarsmassigt och kostnadseffektivt.
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Sa skapar vi varde

Leverantorskedja

Systembolagets vardekedja ar global och leverantorskedjan ar
komplex. De flesta av de cirka 1150 aktiva dryckesleverantdrerna

har underleverantdrer — och de har i sin tur egna underleverantorer.
Om vi beskriver ett avancerat inkdpsexempel kan det se ut sa har.

é
SVERIGE L] I

1

Systembolaget koper in en flaska
vin fr&n en svensk leverantér.

TYSKLAND

— @ —

2

Den svenska leverantdren har
importerat vinet via en tappnings-
anlaggning i Tyskland.

ol LY

TM

ba

En foretagsgrupp med sex
vinproducenter, varav tre
producerar de viner som anvands
tilljust det har vinet.

Vinet som tappas kommer frén ett

italienskt féretag som kder in och

blandar ihop bulkviner frén olika
aktorer.

Ett farmkooperativ som dgs av
800 bonder vars odlingsmarker
kan ligga utspridda och skilja sig

valdigt ti storlek.

ITALIEN

Det italienska foretaget koper i
sin tur viner fran tva olika aktérer.

HE
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Sa styrs Systembolaget

Sa styrs Systembolaget

Hur styrs egentligen ett féretag som inte ar drivet av

forsaljning eller vinst, utan av ansvar?

Yttre faktorer
Systembolagets kunders behov ar en central del i hur vi

styr verksamheten, till exempel hur de foredrar att handla,

vad de vill handla hos oss och trender inom mat och
dryck. Ett 6kande intresse for hallbarhetsfrdgor och en
personifierad kopupplevelse &r ytterligare nagot som har
tydlig koppling till kundernas forandrade behov.

Lagar och regler @r en annan del av Systembolagets
styrning. Alkoholpolitiken och Systembolagets
samhallsuppdrag som gar ut pé att begréansa alkohol-
skadorna pa individ- och samhallsniva &r centrala.
Alkoholpolitiken utgar fran varldshalsoorganisationen
WHO:s forskningsbaserade angreppssatt: Begransa
tillgangligheten till alkohol, anvand pris som styrin-
strument (alkoholskatt) och ha restriktiva marknads-
foringsregler. Samhallsuppdraget konkretiseras genom
tvd dokument: dgaranvisningen fran staten och avtalet
mellan Systembolaget och staten. Dokumenten visar
bland annat att vi inte ska driva aktiv férsaljning,

och sélja alkohol med stort ansvar, god service och
begransad tillgédnglighet samt informera om alkoholens
skadeverkningar.

Vi styr aven verksamheten utifrdn nationella och
internationella malsattningar. P& folkhalsoomrédet finns
regeringens nationella ANDTS-strategi (alkohol, narko-
tika, dopning, tobak och spel), vi ar en av flera aktorer
som ar del av forverkligandet av strategin pa alkohol-
omrédet. L4s mer pa sidorna 19-23.

Som statligt bolag arbetar Systembolaget i enlighet med
statens agarpolicy och foljer darmed FN:s vagledande
principer fér féretag och manskliga rattigheter, OECD:s
riktlinjer fér multinationella foretag, FN Global Compact:s
10 principer samt Agenda 2030 och de globala malen.

Regeringens nationella ANDTS-strategi

Ett samhélle med minskade
medicinska och sociala skador
orsakade av alkohol.

Det finns ett flertal lagar och
regelverk som styr och priglar
Systembolagets verksamhet pa
olika sétt.

Har ar exempel pé nagra av dem:

Agaranvisning

Avtal med staten

EU-rattsliga regler for monopol
Alkohollagen

Compliance-lagar, det vill sédga att vi ska ha ett
systematiskt arbete kring regelefterlevnad och
riskhantering inom omrédden som korruption och
dataskydd

Statens agarpolicy for bolag med statligt agande
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Om Systembolaget
Sa styrs Systembolaget

Strategi och mal

Systembolagets skapar utifran bestamda mal och ambi-
tioner en strategisk plan som beskriver vad vi vill uppna
och ska fokusera pa. Varje plan l6per 6ver fyra ar och
konkretiseras ytterligare i arliga verksamhetsplaner.
Under 2023 beslutades om ny strategi for perioden
2024-2027 med en omarbetad vision. Nar vi prioriterar

tas dven hansyn till véasentlighetsanalysen som visar inom

vilka omraden Systembolaget har stérst péverkan for en
mer hallbar utveckling, i Sverige och i varlden, och vilka
risker som finns kopplade till var verksamhet. Las mer
om vésentlighetsanalysen pé& sidorna 133-134.

Mal och nyckeltal

Systembolaget har olika typer av 6vergripande mal:
uppdragsmal, ekonomiska mal och mal for hallbart
vardeskapande. Till mélen kopplas olika strategiska
nyckeltal. Dessa strategiska nyckeltal beslutas av
Systembolagets styrelse.

Forutsattningar fér framgang

Strategi och mal ger riktningen. Fér att uppna de
resultat vi har foresatt oss bryts allt ned till planer
med effektstyrda aktiviteter som involverar olika delar
av verksamheten.

Systembolagets storsta tillgdng for att vi ska lyckas ar
medarbetarna. Internt talas om tre saker som ger oss
framgéng. Det forsta ar att ha med kundens perspektiv i
allt vi gér. Det andra &r att frig6ra kraften hos véra tusen-
tals medarbetare. Den tredje ar att 6ka alla medarbetares
digitala kompetens och nyttja digitaliseringens alla
mojligheter.

Utdver det interna samarbetet finns viktiga samarbeten
med andra, till exempel samarbetspartners, leverantorer
och branschorganisationer. Till denna lista hor &ven sam-
verkan med offentlig sektor, akademi och civilsamhalle.
Dessa framgangsfaktorer poangterar att Systembolaget
utgdr fran kunden, att medarbetarnas engagemang ar
avgorande och att samarbete ar en nyckel.

1

For att Systembolagets medarbetare ska ha forutsatt-
ningar att rikta kraften ratt i vardagen behdvs ett gott
ledarskap och en dndamélsenlig organisation. Etablerade
policyer, processer, metoder och verktyg ger ocksa stéd
i att genomféra aktiviteterna — och darmed uppnd maélen
och férverkliga strategin.
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Om Systembolaget
Hallbarhet

Hallbart

vardeskapande

Pa lang sikt vill Systembolaget skapa affarsmassig stabilitet och
samtidigt bidra till en positiv utveckling for manniska och miljé.
Detta gor vi genom fem malomraden for hallbart vardeskapande.
De fem malomradena utgor grunden fér hur Systembolaget styr
och driver verksamheten framat for att skapa hallbara varden.

Konsumtionsutveckling

Systembolaget begransar tillgéangligheten till alkohol genom
exempelvis Gppettider och alderskontroller samt genom

att informera om alkoholens skadeverkningar. Det har ar
exempel pa dtgarder for att begransa totalkonsumtionen
och frémja folkhalsan i Sverige.

Kundndjdhet

Malet ar att kunderna ska vara nojda, oavsett om det galler
sortimentet, servicen eller var och hur kunderna méoter oss.
Kundnojdhet mats genom N&jd Kund Index (NKI).

Klimatavtryck

For att klara Parisavtalets ambition om att halla den globala
uppvarmningen till hogst 1,5 grad kravs kraftfulla insatser.
Malet &r att halvera klimatavtrycket i hela vardekedjan till
2030. Ar 2045 ska Systembolagets klimatavtryck vara
netto noll.

Sett till hela vardekedjan medfér verksamheten en negativ
paverkan genom ett betydande klimatavtryck. Tillsammans
med kunder, leverantdrer och andra samarbetspartners
finns stora mojligheter att minska klimatavtrycket.

Medarbetarupplevelse

Medarbetarnas engagemang ar Systembolagets storsta
tillgadng. Systembolaget vill spegla méngfalden i samhillet
och vara en trygg och utvecklande arbetsplats for alla som
jobbar hos oss. Engagemangsindex ar ett nytt nyckeltal for
2024 som mater tio olika drivkrafter som tillsammans utgor
grunden fér medarbetarnas engagemang. Utfall redovisas
halvarsvis for Systembolaget som helthet.

Hallbar ekonomisk utveckling

For att sakerstalla lAngsiktigt vardeskapande behdver verk-
samheten drivas effektivt och affarsmassigt, vilket skapar
de ekonomiska férutsattningar som kréavs pa lang sikt.
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Las mer om Systembolagets mal.
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MAL fér hallbart

Konsumtionsutveckling Utfall 2024 Utfall 2023 Mal 2024 Agarmal Styrelsens mal vardeskapande
Totalkonsumtion, liter ren alkolhol per invanare 15 ar och aldre’ = 8,6 - X X X
Systembolagets konsumtionsandel' (%) - 70,5 - X X
Alderskontroll (%) 97,5 97,5 96,0 X
Alkoholindex 59,2 59,5 Fositivutveckling X X
over tid

) Mal for hallbart
Kundnéjdhet Utfall 2024 Utfall 2023 Mal 2024 Agarmal Styrelsens mal vardeskapande
N6jd Kund Index (NKI) 80,3 80,3 80,7 X X X
NKI Hallbarhet 74,6 74 74,5 X
Opinionsindex (OPI) (%) 68,0 66,5 >67 X

) MaAl for hallbart
Klimatavtryck Utfall 2024 Utfall 2023 Mal 2024 Agarmal Styrelsens mal vardeskapande
Klimatavtryck (ton CO,e)? 725 080 - - X X

' Redovisas arsvis med ett ars efterslapning. Malsatts ej.
2 Nytt nyckeltal for 2024. Redovisas arsvis. Omfattar scope 1,2 samt kategorierna 1, 4
och 9 inom scope 3 (enl SBTi-mal). Basar 2019 740 455 (ton CO,e). Ej mélsatt 2024.
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MAlL fér hallbart

Medarbetarupplevelse Utfall 2024 Utfall 2023 Mal 2024 Agarmal Styrelsens mal vardeskapande

Engagemangsindex ' 41 - - X X
) Mal for hallbart

Hallbar ekonomisk utveckling Utfall 2024 Utfall 2023 Mal 2024 Agarmal Styrelsens mal vardeskapande

Kostnadseffektivitet (%) 18,4 18,1 <19 X X X

Avkastning eget kapital (%) 17,7 24,7 5-15 X X

Soliditet (%) 16,0 15,9 14-20 X X

T Nytt nyckeltal 2024. Redovisas &rsvis.
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Vi presenterar vara mest vasentliga omraden i foljande
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som belyser vart ansvar och var paverkan i ett storre
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Ansvarsredovisning 2024 Introduktion

o svrcwsouse Introduktion till

VARA VASENTLIGA OMRADEN

vara mest visentliga

Begransa alkoholens

negativa konsekvenser Om réden

Etik och antikorruption

Arbetsmiljé och inkludering Alkohol &r inte som andra varor och svensk alkoholpolitik syftar
till att halla nere alkoholens negativa konsekvenser i Sverige. En
central byggsten ar Systembolagets ansvarsfulla forsaljning, som
bland annat gar ut pa att vi gér noggranna alderskontroller, inte
bl e drivs av vinst och aldrig forséker salja mer &n ndgon har tankt
handla. Det ar vad som skiljer oss fran andra féretag.

Manskliga rattigheter
och arbetsvillkor

Héllbara dryckesval
i kundmotet

FINANSIELL RAPPORTERING

HALLBARHETSRAPPORT
Systembolagets vasentlighetsanalys visar inom biologisk mangfald, jordhdlsa och vatten i leverantérs-
OVRIGT vilka omraden vi har storst paverkan for en hallbar kedjan. Ytterligare ett vasentligt hallbarhetsomrade som
utveckling - i Sverige och i varlden. Utfallet ligger har tillkommit i &r &r atervinning och &teranvandning av
till grund for vilka hallbarhetsfrdgor som prioriteras i dryckesforpackningar.
styrningen av verksamheten samt f6r innehéllet i var
hallbarhetsrapportering. Systembolagets paverkan i ett storre perspektiv
Hantering av alkoholhaltiga drycker paverkar saval
Systembolagets mest vasentliga hallbarhetsomraden &r, manniskor som milj6 b&de innan och efter att den
liksom tidigare ar, alkoholkonsumtionens negativa konse- konsumeras. Innan konsumtion paverkas exempelvis
kvenser, klimatp&verkan, etik och antikorruption, arbets- manniskors arbetsvillkor dar rédvaror odlas och drycken

miljé och inkludering i den egna verksamheten, manskliga  produceras, och jordars barkraft paverkas bland annat
PDF for utskrift rattigheter och arbetsvillkor i leverantérskedjan, samt av anvandning av olika bekampningsmedel.
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Véra vasentliga omraden
Introduktion

Dryckerna orsakar ocksa ett betydande klimatavtryck
frén odling, produktion, férpackning och transporter.

Efter konsumtion finns en miljopaverkan kopplad till
hanteringen av tomma dryckesférpackningar. Alkohol kan
ocksé paverka halsan hos den som dricker, till exempel i
form av Okad risk for leverskador, hjart- och karlproblem
och cancer. En forsamrad folkhalsa medfor stora kostnader
fér vart samhalle. Aven nara och kara till den som dricker
kan péverkas pé flera satt, genom bland annat 6kad risk
for vald i nara relationer och bristande omsorg om barn.

Systembolaget &r en av vérldens stdrsta inkdpare av
alkoholhaltiga drycker. Det innebéar ett stort ansvar som
samtidigt ger oss en unik position och stora mojligheter
att paverka till det battre —i allt fran arbetsvillkor och
maéanskliga rattigheter till klimat, biologisk méngfald

och vattenforsoérjning.

Som detaljhandel har vi ocksd en central roll i att stotta
vara kunder i deras behov att géra halsosamma och
hallbara val.

For att lyckas laggs stor vikt vid samarbeten och
gemensamma fardplaner tillsammans med aktérer i var
vardekedja. Systembolaget arbetar tatt tillsammans med
dryckesleverantdrer, 6vriga nordiska alkoholmonopol och
andra organisationer med vilka vi kan samarbeta for att
na de hallbarhetsmal vi atagit oss.

Vi har valt att dela upp den har delen av
Ansvarsredovisningen i sex kapitel:

Begrénsa alkoholens negativa konsekvenser

% Etik och antikorruption

Arbetsmiljoé och inkludering

Manskliga rattigheter och arbetsvillkor
Milj6

Héllbara dryckesval i kundmotet

Manga av de insatser som gors har en tydlig hemvist i
nagot av dessa kapitel. Andra spanner 6ver flera omraden
och ar darfor svarare att kategorisera, som arbetet med
konsumentvagledningen Vara mest hallbara drycker som
darfor beskrivs under Hallbara dryckesval pé sidorna
51-54.
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Begransa
alkoholens negativa
konsekvenser

Systembolaget finns till for alla i samhallet
och arbetar for att begransa alkoholens
skadeverkningar.
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Q Vara vasentliga omraden

Begransa alkoholens negativa konsekvenser

Begriansa alkoholens
negativa konsekvenser

Ett glas vin till fredagsmiddagen, en 6l
med kompisarna, en cocktail pa festen
- manga tycker att alkohol bidrar till att
forhdja en festlig stdmning. Tyvarr har
alkoholkonsumtionen ocksa baksidor
- bade for individer och for samhallet.

Alkohol &r med i bilden vid manga olyckor och valdsbrott.
Alkohol ar den drog som medfor absolut storst andra-
handsskador pa andra manniskor. Alkoholen orsakar
sjukdomar och sjukfranvaro. Alkoholen slacker liv for
tidigt. Senare &rs forskning har tydligt visat pad sam-
banden mellan alkoholkonsumtion och cancer.

P& samhallsnivd medfor alkoholens negativa effekter
stora kostnader. Den &rliga samhallsekonomiska kostnaden
har berdknats till 6ver 100 miljarder kronor (raknat pa
2017 ars penningvarde)?. Kostnaderna drabbar bland
annat halso- och sjukvard, socialtjanst, rattsvasende och
arbetsgivare. Utrdkningen tar dven hansyn till aspekter
som forsamrad livskvalitet och fortida déd.

Med dessa negativa konsekvenser i dtanke blir det viktigt
for samhallet att begransa alkoholkonsumtionen. Och det
mest effektiva sattet att gbra det ar att ha en restriktiv
alkoholpolitik. Systembolaget &r ddrmed ett viktigt
verktyg for att gora skillnad.

Nya riktlinjer sénker riskgransen

2023 uppdaterade Socialstyrelsen sina gransvarden
for riskkonsumtion som bland annat slér fast att det inte
finns ndgon gréns for nar alkoholkonsumtion &r riskfris.
Detta resulterade 2024 i nya riktlinjer till hdlso- och
sjukvarden om att de ska erbjuda st6d till personer som
dricker 10 standardglas alkohol eller mer per vecka,
eller 4 standardglas eller mer per tillfalle en géng i
manaden eller oftare. Gransvardena ar samma fér bade
man och kvinnor. Centralférbundet fér Alkohol och
Narkotika (CAN) uppskattar att ungefar 50 procent av
Systembolagets handlande kunder har ett riskbruk av
alkohol utifrédn Socialstyrelsens gransvarden.

Inte en vanlig butik

Alkohol ar inte som andra varor och darfor ar
Systembolaget inte som andra butiker. Systembolaget
har en tydlig vision om att salja alkoholdrycker utan att
manniska eller milj6 tar skada. Till skillnad frdn ménga
andra butiker malsatts vi inte pa férsaljning, utan pa
andra varden. Med monopolet finns inte alkoholdrycker
tillgangligt overallt, ndr som helst. Affarsutveckling,
innovation och kommunikation utgar frdn kundernas
behov och dnskemal, men tar dven hansyn till eventuell
effekt pa konsumtion for att motverka risker for 6kad
alkoholkonsumtionen.

Systembolaget arbetar kontinuerligt med sortimentet for
att kunna erbjuda alternativa produkter med saval lagre
alkoholhalt som alkoholfria alternativ. Vi har ett betydligt
storre alkoholfritt sortiment an vad det egentligen finns
efterfragan pa. En viktig del av Systembolagets uppdrag
ar att informera om alkoholens skadeverkningar och i
var strategi ar ett forflyttningsomrade att uppna battre
folkhalsa genom vart erbjudande och kundupplevelsen.
Under &ret har vi bland annat genomfort tester med

19

halsobudskap i ett flertal butiker. Dessa tester har
mottagits positivt av kunderna.

Butikernas utformning

Det ska vara enkelt att snabbt hitta det du sdker i butik.
Inga vdggar som gor att du maste gé runt hela butiken.
Inga korgar med alkoholdrycker som méste rundas. Vi har
ingen alkohol vid kassorna utan i stallet en dngravagn dar
du kan stalla bort varor du inte vill ha. | onlinebutiken ar
det s f& steg som majligt frdn varukorg till bestallning.

Vi har inga topplistor eller sdljande budskap. Inga mangd-
erbjudanden, extrapriser eller kundklubbar med bonus-
poang. Alkoholfritt har en sjalvklar plats i sortimentet,
som alternativ eller komplement till alkohol. Foréandringar
i Oppettider och antal butiker vags alltid mot potentiell risk
for 6kad konsumtion.

Effektiva verktyg

Enligt varldshélsoorganisationen WHO ar de
tre mest effektiva verktygen for att begrénsa
alkoholens skadeverkningar i samhallet:
Pris
Tillganglighet
Marknadsforing

Vi ar hela Sveriges Systembolag. Det betyder
ocksa att vi finns till for alla de som inte far
handla hos oss, eller inte vill handla hos oss.
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Begransa alkoholens negativa konsekvenser

Forsaljning ar inte var drivkraft

Foér Systembolaget betyder ansvarsfull forsaljning att vi
erbjuder gedigen kunskap och god service, men att vi inte
forsoker salja mer an du tankt kdpa. Det méarks pa flera
satt, till exempel att:

» Varken foretaget, butikerna eller inkdpsorganisationen
malsatts pa forsaljning.

« Viavstar fran aktiviteter och férandringar som bedéms
bidra till en 6kad alkoholforsaljning.

 All afféarsutveckling, innovation och kommunikation
utgdr fran kunders behov men ska inte bidra till en 6kad
konsumtion av alkohol.

» Alla affarsmassiga beslut ska alltid kopplas ihop med
frdgan hur det paverkar folkhalsan, oavsett om det
handlar om nyetableringar, innovationer, kommunikation,
sortiment eller nya funktioner i appen.

Systembolagets viktiga férsaljningsregler

En av véra tre forsaljningsregler ar att inte silja till n&gon
under 20 &r. Darfor kontrollerar vi legitimation, ofta. For
att uppratthalla en hég sdkerhet géllande alderskontrollen
och dvriga forsaljningsregler gor vi flera saker:

« Alderskontroll &r ett av vara strategiska nyckeltal som mats
och foljs upp i alla butiker, ombud och hemleveranser.

« Butiksmedarbetarna ska be om legitimation p3 alla som
ser ut att kunna vara under 25 &r, trots att gransen for
att handla ar 20 ar.

« Nyanstallda medarbetare utbildas i alderskontroll och
vara andra forsaljningsregler, oavsett forsaljningskanal;
butik, ombud och hemleverans.

o Endast utbildade och certifierade chaufforer (vid
hemleverans) far leverera varor frén oss.

e Sommartid anvands ett sarskilt utbildningsmaterial i
butikerna for att bibehalla fokus pa forsaljningsreglerna
aven nar manga ordinarie medarbetare har semester.

o P& m&nadsméten och morgonméten i butik ar ansvars-
full férsaljning ett terkommande dmne.

« | all utveckling som sker inom foretaget tas sarskild
hénsyn till vara forsaljningsregler, och de losningar
som skapas ska forstérka och férenkla detta viktiga
uppdrag.

Okat fokus péa folkhilsa

Systembolagets strategi 2024-2027 har tre fokusomréden,
varav folkhalsa ar ett av dem. Under aret har ett internt
kunskapslyft genomférts med utbildning for alla medar-
betare om alkoholens paverkan p4 individ, narstdende
och samhalle. Under hosten slappte vi tillsammans

med Ledarna och CAN rapporten "Yrke och alkohol”

om alkoholvanor i olika yrkesgrupper“. Den visar bland
annat att personer i chefspositioner har mest omfattande
alkoholvanor. Systembolaget har i en intern utredning
beddmts som en riskarbetsplats eftersom medarbetarna
dagligen ar nara alkohol. Darfér pagar ett aktivt arbete
med fragor kring riskbruk dven internt. Slutrapporten for
det strategiska projektet kring folkhalsa som blev klar

i februari 2024 visar pa flera olika satt att jobba med
folkhalsa och vilken potential Systembolaget har att
driva dessa fragor.

Globala och nationella mal for alkohol
FN:s globala héllbarhetsmal God hilsa och valbefinnande
och WHO:s arbete for att minska alkoholens negativa

konsekvenser ar utgdngspunkter i den svenska regeringens
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ANDTS-strategi (Alkohol, Narkotika, Dopning, Tobak och
Spel om pengar) som galler 2022-2025.5 Systembolaget
ar en av flera aktdrer som ska forverkliga strategin nar
det galler alkohol.

Vi ser en positiv och nedatgdende trend, som pdbdrjades
2004, nar det galler alkoholkonsumtionen i Sverige dar
aven kons- och aldersskillnader har minskat Gver tid.
Konsumtionen har sjunkit i gruppen som dricker mest
(17-29-&ringar), medan den har 6kat i den aldersgrupp
som traditionellt dricker minst (65-84-aringar). Utéver
detta finns dven geografiska utjdamningstendenser.® En
positiv trend ar att farre och farre tonaringar konsumerar
alkohol. Fran borjan av 2000-talet till 2023 har andelen
niondeklassare som har druckit alkohol sjunkit fran
narmare 80 procent till ungefar 35 procent. Mangden
alkohol som tondringar dricker har ocksd minskat.”

Alkohollagens tre
forsaljningsregler

Den som inte har fyllt 20 ar
far inte handla pa Systembolaget

Den som ar méarkbart paverkad
far inte handla pa Systembolaget

Systembolaget far inte salja till
nagon om vi misstanker langning
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o

Alderskontroll (%)

Utfallskategori Mal 2024 2024 2023 2022
Alderskontroll (AK) 96,0 97,5 97,5 97,0
Varav AK i butik 96,0 97,7 97,6 97,5
Varav AK hos ombud 96,0 94,7 95,2 95,2
Varav AK vid hemleverans 96,0 98,5 98,5 95,3

Alderskontrollen i butik har legat p& en jamn, stabil niva under
de senaste tio &ren. Under 2024 uppnéddes 97,7 procent jamfart
med féregéende ars toppnotering om 97,6 procent. Hemleverans
ligger pé en fortsatt hég nivé jamfort med 2023 och visade
stabila siffror jamnt ver hela ret.

Hog andel certifierade chaufforer, systemstdd och snabba
&tgarder vid avsteg fran rutiner har bidragit till resultatet.
Ombud ligger pa 94,7 procent, en liten minskning mot fére-

géende &r. Sammanfattningsvis ligger &lderskontrollen p& en
hég nivé med starka siffror 6ver mél dven 2024.
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Forskning och engagemang

Systembolaget finns till for att begransa alkoholens
skadeverkningar och en del av vart uppdrag &r att infor-
mera om alkoholens skadeverkningar. En férutsattning for
att lyckas med uppdraget ar att det finns vetenskapligt
underlag som ar relevant fér svenska férhallanden.

Alkoholforskningen bygger kunskap om hur alkohol pa-
verkar samhallet och manniskan. Vi bidrar till vetenskapen
genom att finansiera forskning och genom att sprida
resultat fran alkoholforskning.

Rekordmanga ansokningar inkom till Systembolagets
alkoholforskningsrdd under 2024. Totalt finansierade
Systembolaget 22 olika forskningsprojekt med samman-
lagt 10 miljoner kronor. Projekten som beviljades medel
gallde bland annat konsumtion av alkohol och relaterade
skador hos sarbara grupper sdsom unga vuxna och
aldre. Las mer om projekten och vart engagemang

inom forskning p& omsystembolaget.se.
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Insatser for att skydda
barn och unga

320 000 barn, drygt 15 procent av alla barn i Sverige har
paverkats negativt i ndgon utstrackning av att ha vuxit
upp med minst en foralder med alkoholproblem enligt en
rapport fran Centralférbundet fér alkohol-och narkotika-
upplysning, CAN.8

Varje ar gor Systembolaget insatser for att farre barn ska
drabbas. Under 2024 har en rad aktiviteter genomforts:

Barndom utan baksmalla

Barndom utan baksmalla ar ett samarbete mellan
Systembolaget och barnrattsorganisationerna Bris,
Maskrosbarn, Trygga barnen och World Childhood
Foundation. Under 2024 |39 fokus fortsatt pa att sprida
kunskap kring vad vuxna kan géra nar de ser att barn far
illa av andra vuxnas drickande. Det skedde dels genom
annonsering, dels genom spridning av guiden Avgérande
odgonblick via Systembolagets butiker, vid foreldsningar,
till idrotts- och foreningsliv och till samtliga skolor i
Sverige. En undersdkning av Verian (tidigare Kantar
Sifo) visar att det fortfarande finns ett stort behov av

att sprida information for att fler ska védga agera da de
uppmarksammar att ett barn far illa p& grund av vuxnas
drickande.

Rus & Unga

En rapportserie dar Ungdomsbarometern, pa uppdrag av
IQ, har undersokt ungas (15-30 ar) installning till alkohol
inom flera olika omréden. Syftet ar att sprida kunskap om
alkoholvanor och attityder bland unga. Under aret har
sex delrapporter publicerats.

Tonarsparléren

| samband med skolstarten i augusti lanserade
Systembolaget Tonérsparloren for férsta gangen.
Dotterbolaget 1Q var dessférinnan utgivare till det
populéra stodmaterialet som har funnits i 6ver 20 &r.

Tonarsparléren vander sig till féraldrar vars barn fyller
14 under aret i syfte att uppmuntra till samtal genom

att dela fakta, tips och rad om ungdomar och alkohol.
Undersokningar visade att lasandet av Tonarsparléren
gick nedat och framsta skalet som malgruppen angav
var att de inte hade tid. Utifrén foraldrarnas aterkoppling
fick &rets upplaga mer lattillgangligt innehall och ny
form. Arets uppfoljning visar att lasandet 6kade med 11
procent, och 6 av 10 féraldrar har pratat om alkohol med
sin tonéring. De menar att Tonarsparléren framst hjalper
dem att forsta att de ar en viktig forebild. Lds mer om
Tonarsparléren pé tonarsparloren.se

Dramaserie pa TikTok

Ruset ar en dramaserie p& Tiktok i tio delar framtagen av
IQ dar man portratterar ungas férhallningssatt till alkohol.
Dramaserien fdngar upp ungas fragor om alkohol p&
sociala medier.

Min point of view (POV) debutant

En utbildande insats pa Snapchat mot IQs nyaste mal-
grupp, unga under 18 ar dar unga manniskor pratar till
sina jamnariga om utmaningar kopplade till alkohol. Syftet
var att stdrka unga i att gbra sina egna val. Kampanjen
nadde 1 miljon unga (14-21 &r) varav en fjardedel sag
minst halva klippen.
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TONARS PARIEREN

Hur du
pratar med
din tondring
om alkohol
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Exempel pa fler insatser

Alkoholsnacket

Alkoholsnacket ar en digital tjanst som utvecklats av
Systembolagets dotterbolag IQ fér den som ar orolig dver
nagon annans alkoholvanor, men osaker p& hur de ska ta
snacket. Under 2024 genomfdrdes 22 125 fardiga tester,
vilket ar 6ver arsmalet p& 15 000.

Alkoholprofilen

I1Q:s tjanst Alkoholprofilen riktar sig till den som ar
orolig 6ver sina egna alkoholvanor. Den har under aret
uppdaterats i enlighet med 1Qs nya grafiska profil och
utefter Socialstyrelsens andrade definition for riskbruk.
Under 2024 genomférdes 149 537 tester (mal 250 000).
Aven om mélet inte uppnaddes s ar resultatet ndgot av
det hogst uppmatta inom IQ for ett enskilt ar. "Scener

ur en fylla" var IQs stora kampanj 2024. Inspirerad av
1990-talsprogrammet Bullen i SVT fdngade 1Q in ungas
alkoholrelaterade dilemman som sen dramatiserades
av skddespelare pé en teaterscen och spreds i sociala
medier. Kampanjen genomfordes tva gédnger under aret,
dar 300 000 respektive 486 000 individer mellan 18-25
ar, tog del av avsnitten. | snitt uppfattade 96 procent av
tittarna 1Qs budskap korrekt och néra 60 procent angav
att de agerade som ett resultat av budskapet.

Appen mattfull

| appen kan du logga vad du dricker och se hur alkohol
paverkar halsan bade vid dryckestillfallet och pa sikt.
Appen laddades ned 15 180 ganger under &ret. Antal
aktiva anvandare per manad var i snitt 2 685. Andelen
dterkommande anvandare, alltsd andel med mer an en
session under ménaden, var i genomsnitt 42 procent.

Rapport om alkohol och arbetsliv

| september 2024 lanserades en ny digital alkohol-
rapport kring alkohol och arbetsliv i samarbete med
Ledarna, Sveriges Chefsorganisation och CAN d3 vi
ser arbetsplatsen som en mojlig arena for att framja en
sund alkoholkultur och effektiv prevention. | samband
med lanseringen anordnade vi ett frukostseminarium
pé Systembolagets kontor fér 80 personer, lanseringen
fick aven stor medial spridning. Materialet finns att ta
del av p&d omsystembolaget.se.

Alkohol och cancer

Systembolaget har fortsatt en aktiv roll i det initiativ

som leds av Regionala Cancercentrum i samverkan och
lanserades varen 2023 for att 6ka kunskapen om sam-
bandet mellan alkohol och cancer. Bland annat produce-
rades en digital férelasning riktad till vdrden under hésten
2024. For tredje &ret genomférdes en undersékning om
allmanhetens kunskap om sambanden mellan alkohol och
cancer. Drygt 8 av 10 svenskar vet att alkoholkonsumtion
kan Oka risken for att fa cancer. Men endast 14 procent
kanner till att risken dven galler vid ldg konsumtion.
Resultaten av undersdkningarna anvands i den nationella
insatsen for 0kad kunskap om sambandet mellan alkohol
och cancer.

Drogfokus

Systembolaget medverkade p& Drogfokus i Karlstad i
november 2024 for att sprida Barndom Utan Baksmaélla-
guiden "Avgdrande Ogonblick” och Tondrsparléren.
Systembolaget holl dven en féreldsning om det 6kade
fokuset pa folkhalsa.
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Hur alkoholkonsumtionen
har utvecklats i Sverige
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Genomsnittet av svenskarnas anskaffning av alkohol, métt i ren alkohol per person
och &r dver 15 &r och aldre, minskade med 2,7 procent under 2023 jamfért med 2022.
Jamfort med 2019 har konsumtionen minskat med 3,8 procent.®

Ar du orolig fér nagon

annans drickande?

Alkoholsnacket ar en digital tjanst for den som ar orolig 6ver
ndgon annans alkoholvanor, men oséker pa hur de ska ta
shacket.
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Undersokningar om
alkoholvanor och
attityder

Alkoholindex

Alkoholindex ar en undersdkning som genomfors
en gang per ar sedan 2010 och féljer hur synen pa
alkohol férandras over tid. Ju hégre indexvarde,
desto mer aterhallsam attityd. Resultatet for 2024
uppgick till 59,2 (59,5), vilket indikerar en ndgot
mer tilldtande attityd till alkohol. Skillnaden mellan
2023 och 2024 ar inte statistiskt signifikant.

2024 2023 2022

59,2 59,5 60,0

Las mer om Alkoholindex pa sidan 152.

En viktig del av Systembolagets uppdrag
ar att beratta om alkoholen och dess
skadeverkningar. Utifran detta uppdrag
genomfdr vi arligen ett antal méatningar
och undersdkningar kring folkhédlsa och
attityderna runt alkohol.

Vardagsindex

Vardagsindex ar ett samlat matt pa svenskarnas
attityd till vardagsdrickande pa en skala fran O till
100. Ju hégre indexvarde, desto mer aterhallsam
attityd. Resultatet baseras pa fem fragor om vad
manniskor tycker ar ratt eller fel rérande alkohol i
vardagssituationer. Resultatet fér 2024 6kade fran
foregdende ar till 53,2 (52,6), som kan indikera en
nagot mindre tilldtande attityd till vardagsdrickande
aven om skillnaden inte ar statistiskt signifikant.

2024 2023 2022

53,2 52,6 53,4

Opinionsindex (OPI)

OPI méater hur stor andel av Sveriges befolkning
som vill behalla Systembolagets ensamratt till
detaljhandelsférsaljning av sprit, vin och starkol.
For 2024 uppgéar andelen positiva till 68 procent
(66,5). Andelen negativa till monopolet uppgar
till 24,2 procent (25,0). Ovriga utgérs av de som
ar tveksamma eller inte tar stallning. Resultatet
understryker vikten av att fortsdtta kommunicera
for att visa och paminna om den nytta som
ensamratten bidrar med.

Mal 2024 2024 2023 2022*

>67,0 68,0 66,5 67,2

L&s mer om OPI pé sidan 153.
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Fortsittning:

Undersokningar om alkoholvanor

och attityder

Kunskap om alkohol och cancer (%)

Utfallskategori 2024 2023 2022
HG6g alkoholkonsumtion kan 6ka risken att f& cancer 80 74 71
Mattlig alkoholkonsumtion kan 6ka risken att fa cancer 41 38 32
L&g alkoholkonsumtion kan 6ka risken att f& cancer 14 15 10

Undersokningen har genomforts av Verian genom en webbenkét av hdg, mattlig och 18g alkoholkonsumtion utgar ifrén respon-

i Sifopanelen, pa uppdrag av Systembolaget. Under 2024 denternas egen uppfattning. Resultatet visar en generell 6kning
genomfordes totalt 4564 intervjuer dar respondenterna fick av forstéelse avseende 6kad risk for cancer vid hég och méttlig
svara pa fragor kring alkohol och cancer, bland annat hur val alkoholkonsumtion. Det &r daremot fortsatt en minoritet som

ovan pastdenden om alkohol och cancer stammer. Definitionen uppfattar att méttlig eller ldg konsumtion 6kar risken fér cancer.
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Etik och

antikorruption

Fokus pa transparens samt ett
uppdaterat internt regelverk ar exempel
pd omraden som praglat Systembolagets
antikorruptionsarbete under 2024.
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Etik och
antikorruption

Systembolagets regler och processer for
inkdp av alkoholdrycker ar val etablerade
sedan lange. Vi ska till exempel behandla
alla leverantorer, producenter och varu-
marken lika. Det syns i Systembolagets
inkdpsavtal som ar lika for alla och inte
gar att férhandla individuellt.

Antikorruption

Antikorruption och hur represntanter fér Systembolaget
forvantas upptréda i olika situationer ar ett standigt
aktuellt amne. Den interna uppforandekoden Kompassen
galler alla medarbetare och syftar till att ge véagledning
och trygghet i att upptrada etiskt och professionellt.
Dialog fors l6pande i etiska frdgor och medarbetare
utbildas kontinuerligt. Under det gdngna aret har
Systembolagets styrelse utbildats i den interna upp-
forandekoden. Medarbetare kan alltid véanda sig till
foretagets etiska radgivare eller till ansvarig for etik och
antikorruptionsrelaterade fragor, och det gér att vara
anonym for den som vill. Medarbetare kan ocksa f& annat
stod och vagledning kring etiska dilemman. Om ndgon
skulle misstanka eller upptécka brott mot Systembolagets
interna regler finns véara olika visselblasningskanaler.

Fokus pa detinternaregelverket

Systembolagets interna regelverk bestar av policyer,
interna regler och den interna uppférandekoden
Kompassen. Under 2024 har en omarbetning gjorts av
interna regler i syfte att tillgangliggéra och fortydliga
regelverket, samtidigt som det nu tydligare genomsyras
av Systembolagets uppdrag och ansvarstagande for
samhallet samt vad det innebar att vara ett féredome
inom hallbarhet.

Dataskydd

Fortsatt digitalisering av handeln i form av 6kad e-handel
och allt hégre krav pa datainsamling och analys 6kar
behovet av strukturerat och systematiskt dataskydds-
arbete. Dataskyddsreglerna har sin utgangspunkt i privat-
livet som ar en grundldggande mansklig rattighet enligt
saval FN som EU. Som statligt 4gd detaljhandelsaktor

har Systembolaget ett sarskilt ansvar att varna kunders,
medarbetares och andra intressenters integritet och bidra
till att utvecklingen av detaljhandelns digitala landskap
sker i integritetsvanlig riktning. Vid sidan av sedvanligt
[6pande dataskyddsarbete har fokus under 2024 legat p3
att fortsatt vidareutveckla och forstarka Systembolagets
dataskyddsorganisation och sammanfoga den med

andra évergripande arbeten kopplat till bolagets infor-
mationshantering. Ett stérre dataskyddsarbete inom
informationsomradet kund har ocksa genomforts for att
sakerstalla uppdaterad och heltdckande dokumentation
och information.
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Arets etikdialog

Varje &r genomfér medarbetare en obligatorisk etikdialog.
Syftet ar att reflektera dver ett amne dar etiska dilemman
kan uppstd som inte alltid har givna svar. Arets tema var
"Varderingar, 6ppenhet och transparens?” och 99 procent
av medarbetarna genomfdrde etikdialogen.

Visselbldsarkanaler

Systembolaget har nolltolerans mot korruption, oegentlig-
heter, lagdvertradelser, diskriminering och trakasserier.
Darfor finns mojligheten att rapportera konkreta miss-
tankar om det eller andra missférhallanden via vara
visselbldsarkanaler, inklusive den externa visselblasnings-
kanalen dar rapportering dven kan gdras anonymt.

Den externa visselbldsarkanalen hanteras av tva perso-
ner med tystnadsplikt som avgoér vad som ska vidare-
utredas och rapporterar direkt till styrelsens etik- och
hallbarhetsutskott.
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Rapporterade incidenter av korruption*

Begransa alkoholens
negativa konsekvenser

Etik och antikorruption

Arbetsmiljé och inkludering

Utfallskategori 2024 2023 2022
Manskliga rattigheter
och arbetsvillkor Totalt antal bekraftade incidenter av korruption 0 0 0
Miljo

Totalt antal bekraftade incidenter av korruption dar anstéallda 0 0 0
Héllbara dryckesval blivit arbetsrattsligt disciplinerade pa grund av korruption
i kundmotet

Antal rattsprocesser som anhangiggjorts vid allméan domstol 0 0 0

eller forvaltningsdomstol pa grund av korruptionsincident
FINANSIELL RAPPORTERING

*  Detta méatetal foljer antal incidenter d& Systembolaget har konstaterat att ett mutbrott har begétts av en medarbetare.

HALLBARHETSRAPPORT

Om en medarbetare bryter mot de férebyggande rutiner vi har mot korruption kan paféljden vara disciplindra &tgarder frén
Systembolaget som arbetsgivare. Under 2024 har inga incidenter bekréftats.
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Arbetsmiljo och

inkludering

Systembolaget stravar standigt efter att
utvecklas som arbetsplats och skapa
gynnsamma forutsattningar fér med-
arbetare i den dagliga verksamheten.
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Arbetsmiljo och
inkludering

Arbetsmiljoarbete sker i stort och
smatt och tar hansyn till fysisk, psykisk
och social hédlsa hos medarbetarna.
Under aret lag ett starkt fokus pa
medarbetarupplevelsen.

Medarbetarupplevelsen omfattar alla aspekter av en
anstallds relation till Systembolaget - fore, under och
efter anstallning. En inkluderande och utvecklande
arbetsmiljo ar avgorande for att lAngsiktigt sékra och
utveckla den kompetens vi behéver. Var mélsattning
ar att skapa en arbetsplats dar varje medarbetare
kdnner engagemang och stolthet 6ver sitt arbete och
tar ansvar for sitt bidrag till utvecklingen av vart unika
samhallsuppdrag.

Forstarktintern stolthet och 6kad extern kinnedom
Under &ret har vi initierat arbetet med att starka var kultur
och stolthet. Dels har vi inlett ett arbete med att ta fram
ett medarbetarl6fte som tydliggér vara férvantningar och
dtaganden att skapa en arbetsplats praglad av vart syfte,
uppdrag och larande. Vi har ocksa arbetat med att starka
var kommunikation med fokus p& att bade 6ka den interna
stoltheten och att 6ka attraktiviteten for Systembolaget
som arbetsgivare. Vart mal ar att varje medarbetare inte
bara ska kdnna stolthet Over sitt eget bidrag utan ocksa
aktivt agera ambassador for var verksamhet och véra
varderingar i sitt dagliga arbete.

Arbetsmilj6 och hélsa

En trygg och hdlsosam arbetsmiljo for alla vara med-
arbetare &r ett prioriterat omrade for att skapa en
ansvarstagande och héllbar verksamhet. Vi har under
&ret genomfért en rad mindre och stérre insatser.
Nagra exempel:

« En fortbildning i arbetsmilj6 for vara chefer och
arbetsmiljdombud, dar temat var att forebygga
psykisk ohalsa pé arbetsplatsen.

« Under véren lanserades den férsta modulen i vart
chefsprogram med fokus pad systematiskt arbets-
miljoarbete fér nya chefer.

o En fordjupad arbetsmiljéutbildning for i férsta hand
nya chefer.

Sjukfrédnvaro

Sjukfranvaron ar ett viktigt matt p& hur hallbar var arbets-
miljo ar. Vi vill att vara medarbetare ska kunna och vilja
arbeta hos Systembolaget anda fram till sin pension.
Under &ret uppvisades en mindre 6kning av sjukfrédnvaron
motsvarande 0,1 procentenheter jamfort med samma
period 2023. Okningen omfattar b&de kort och l&ng
sjukfranvaro, och motsvarar den 6kning som dven kan
ses i samhallet i stort.

Nytt drsarbetstidsavtal

Under 2024 ersattes det tidigare lokala arsarbetstids-
avtalet som mojliggjorde en tidsobegransad saldovariation
for en medarbetare mellan +/- 40 timmar. Frdn och med

i &r sker bemanning i enlighet med vart kollektivavtal,
genom en arsplanering med schemaperiod 1 maj till 30
april. Detta innebar att manadsavlonade medarbetare kan
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arbeta olika manga timmar per mdnad med bibehallen
manadslon. Dock ska arbetstidssaldot uppga till +/- 0
per den 30 april, dvs vid schemaérets slut.

Syftet med férandringen r att fa till en mer ldngsiktig
och héllbar bemanningsplanering som méoter verksam-
hetens behov och samtidigt bidrar till en férbattrad
medarbetarupplevelse.

Medarbetarundersékning

For att framja en hallbar, hdlsosam och inkluderande
arbetsmiljoé har vi under 2024 implementerat ett nytt
verktyg for medarbetarundersokningar. Verktyget hjalper
oss att stérka individens, chefens och gruppens mojlig-
heter att aktivt arbeta med och utveckla b&de engage-
mang och arbetsmiljé. Inom ramen fér undersdkningen
mats medarbetarnas engagemang genom det nya méattet
Engagemangsindex. Systembolaget ser detta som ett
viktigt matt att félja eftersom ett hdgt engagemang okar
bland annat arbetsgladje och effektivitet, starker arbets-
givarvarumarket samt minskar saval sjukfrdnvaro som
personalomséattning. Eftersom mattet ar nytt har ingen
malniva satts for 2024, men det forsta utfallet visar pd ett
hégt engagemang hos vara medarbetare. Utfallet fér aret
uppgar till 4,1 av maximalt 5.
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Lika mojligheter for alla,

Systembolaget stravar efter att spegla méngfalden i
samhallet. Alla ska vara valkomna, respekterade och
uppskattade hos oss; badde medarbetare, kunder och
samarbetspartner. Vi vill ha anstallda med olika kunskaper,
kompetenser och erfarenheter i ett inkluderande arbets-
klimat dar respekt och forstaelse for varandra ar en
sjalvklarhet. N&gra insatser under 2024:

e Vi har firat den europeiska mangfaldsmanaden, som
syftar till att uppmarksamma vikten av att framja mang-
fald och inkludering pa arbetsplatsen. Under denna
manad uppmarksammade vi sarskilt goda exempel och
initiativ som bidrar till en mer inkluderande miljé.

o Vi har tillgangliggjort mensskydd p4 alla arbetsplatser
i organisationen som en del av vart stérre engage-
mang att skapa en mer stdédjande och inkluderande
arbetsmiljo dar alla medarbetare kdnner sig trygga
och bekvama.

« Vi har fortsatt fokus pa det inkluderande arbetsklimatet
och mater det i var nya medarbetarundersdkning med
mattet Inkluderingsindex.

Samarbete med Arbetsféormedlingen

Som en del av vart engagemang for att framja mangfald
och inkludering samarbetar vi med Arbetsférmedlingen
i flera olika initiativ. Samarbetet gynnar vér inkluderande
arbetskultur dar mangfalden av idéer och perspektiv
varderas hogt, och utgér samtidigt en vag in pé arbets-
marknaden for individer som tidigare haft begréansade
mojligheter att ndrma sig den.

Larande, samarbete och ledarskap

Larandet ar centralt i en miljo som sténdigt forandras och
utvecklas. Vi behdver ldra oss och anpassa oss bade som
organisation och som individer. Alla medarbetares forut-
sattning for larande foljer vi i det nya mattet Larindex.

P& Systembolaget finns stdd for ldrande bade for vart
fundament och véra forflyttningar. Nyanstallda lar sig
utifrdn Systembolagets uppdrag med fokus pa kundméte
och kunskap om det vi saljer, vara drycker. Vi har ocksd
standigt ett stort fokus pa larande inom ledarskap, allt
frén att leda mig sjalv och samarbeta med andra till
personlig coachning fér erfarna chefer. For att stotta
forflyttningar har vi under aret haft larinsatser for alla
medarbetare kopplade till bland annat folkhalsa och
digital kompetens.

Vi vidareutvecklar dven sjalva larandet. Under 2024 har
vi tagit fram ett nytt kompetensbibliotek. Det innehaller
beteendekompetenser som kan anvéandas som stdd vid
bland annat utveckling och rekrytering. Vi har ocksa
upphandlat ett nytt systemstod for larande, som kommer

Inkluderingsindex

Mal 2024 Utfall 2024

- 4,4

Inkluderingsindex baseras pa fem frégor i medarbetarundersékningen,

om bland annat likabehandling, empati och vérdeskapande. Medarbetaren
skattar frdgorna mellan ett och fem, dar fem indikerar hégsta niva av inklu-
dering. Méttet ar inte nytt fér 2024 men har tidigare baserats p& andra fragor.
Darfér har inget mél satts for &ret och utfallet r ej jamforbart mot tidigare ar.
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finnas tillgangligt i bérjan av 2025. Det kommer skapa
forbattrade forutsattningar for larande for alla medarbetare.
Ett ytterligare exempel p& utveckling av larmetoder ar
konceptet Larlabbet som bdrjade testas 2023 och har
vuxit under 2024. Det ar timslanga traffar p& huvudkontoret
dar deltagarna gemensamt testar och Lar sig utifran ett
givet tema, till exempel Al eller beslutsfattande.

Tillsammanskraft och ledarskap

Under hdsten genomfordes ett chefsmote dar 600 chefer
samlades pé temat Tillsammanskraft. Moétet gav en
gemensam plattform kring hur vi kan stérka var férmaga
att arbeta b&de pa kort och lang sikt i hela organisationen.
Evenemanget bidrog dven med inspiration och verktyg
om hur vi skapar psykologisk trygghet och forutsattningar
for engagemang.

Under 2024 har ocksa ett nytt chefsprogram arbetats
fram, framst utformat for att stétta nya chefer under deras
forsta &r. Modulerna i programmet kan ocksd anvandas
som stdd for befintliga chefer. Syftet ar att skapa battre
forutsattningar for chefer runt om i organisationen — de
skapar i sin tur forutsattningar for alla medarbetare.

Engagemangssindex

Mal 2024 Utfall 2024

= 4,1

Mattet baseras pa 46 pastdenden indelade i tio drivkrafter kopplade till bland
annat kommunikation, utveckling, autonomi och styrning. Medarbetaren far
skatta varje frédga pa en skala frén ett till fem, dar fem indikerar hégst enga-
gemang. Eftersom mattet &r nytt fér Systembolaget har ingen mélniva satts
for 2024, men utfallet visar pa ett hégt engagemang hos medarbetarna.
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Andel med internationell bakgrund* (%)

2024 2023 2022
Kategori av . . .
anstillda Svensk Internationell Svensk Internationell Svensk Internationell
Chef 88,6 1,4 88,9 1.1 89,5 10,5
Medarbetare 84,8 15,2 84,8 15,2 84,5 15,5
Totalt 85,2 14,8 85,1 14,9 84,9 151

* Internationell bakgrund definieras som person fédd utomlands eller med bada féraldrar fédda utomlands.
Svensk bakgrund definieras som person fodd i Sverige eller med en foralder fodd utomlands. Kalla: Nyckeltalsinstitutet

Vi stravar efter att spegla mangfalden i samhallet, darfor foljer vi
upp andelen medarbetare med internationell bakgrund. Under
2024 var den totala andelen anstallda med internationell bak-
grund 14,8 procent. Det innebar en minskning med 0,1 procent
jamfort med 2023 &rs siffra och malet for 2024 pé 14,9 procent
n&s inte. Den uppéatgdende trenden fér nyckeltalet de senaste
&ren &r nu bruten. Minskningen i andel internationell bakgrund
sker inom gruppen medarbetare p& huvudkontoret, medan b&de
Butik och Depa 6kar andelen medarbetare med internationell
bakgrund.

Systembolagets strategiska mal for andel anstéllda med inter-
nationell bakgrund &r baserat pa tillsvidareanstalld personal, pa
grund av de stdrre variationerna inom gruppen visstidsanstallda
Over tid. Ett av Systembolagets mal ar att 6ka andelen med-
arbetare med internationell bakgrund s att vi ndrmar oss den
faktiska andelen i Sverige. Andelen Systembolagsanstallda med
internationell bakgrund har 6kat stadigt frén det att matningarna
startade med undantag for de tvé senaste arens siffror som
uppvisar en liten minskning. Fér att 6ka var mangfald, ta vart
samhéllsansvar och bidra till lokal nérvaro fortsatter vi att bland
annat samarbeta med Arbetsformedlingen i riktade aktiviteter
pa lokal niva for att ndrma oss en nivd som speglar méngfalden

i samhallet.

Sjukfranvaro (%)

Mal 2024 2024 2023 2022

6,0 6,1 6,0 6,2

Sjukfrénvaron &r ett viktigt matt p& hur hallbar Systembolagets arbetsmiljo ar.
Inom féretaget finns en ambition om att medarbetare ska kunna och vilja arbeta
hos Systembolaget dnda fram till sin pension. Den totala sjukfranvaron méts
utifrdn Ekonomistyrningsverkets definition och mater sjukfranvarotimmar i
relation till alla tillgangliga timmar under samma period. En 6kning av sjukfran-
varon motsvarande 0,1 procentenheter jamfort med 2023 kan konstateras for
2024. Under aret uppvisas en 6kande trend fér genomsnittet av de senaste tolv
ménaderna gallande kort sjukfranvaro s&val som l&ng sjukfrénvaro.
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Introduktion Andel anstéllda (kon och aldersgrupp)
Begransa alkoholens
negativa konsekvenser Antal anstéllda Kvinnor* % Man* % <30 &r % 30-50 ar % >50 &r %
Etik och antikorruption Kategoriav anstillda 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022 2024 2023 2022
Arbetsmiljé och inkludering Forsaljare 4 916 4752 4764 60 61 61 40 39 39 30 29 30 48 49 49 22 22 21
Mansk“ga réttigheter Butikschef 474 468 463 58 57 57 42 43 43 1 2 1 63 67 70 36 32 29
och arbetsvillkor
Butikspersonal totalt 5390 5222 5227 60 61 61 40 39 39 27 27 28 50 51 51 23 22 22
Miljo
Medarbetare HK 538 576 624 52 51 53 48 49 47 9 9 10 63 61 64 28 30 26
Hallbara dryckesval Chefer HK 75 71 88 56 45 53 44 55 47 0 0 1 49 46 50 51 54 49
i kundmotet
Omradeschefer 28 27 29 54 48 48 46 52 52 0 0 0 39 41 55 61 59 45
FINANSIELL RAPPORTERING HK personal totalt 641 665 741 52 50 53 48 50 47 8 8 9 60 59 62 32 34 29
= | styrelsen, (inklusive de tva arbetstagarrepresentanterna), och * Systembolaget stravar efter en jamn konsfordelning inom Under 2024 bibehélls en jamn kdnsfordelning bland tillsvidare-
OVRIGT foretagsledningen (inkluderas i kategorin anstéllda pd huvud- intervallet 60/40 och att representeras av medarbetare i alla anstallda, med 59 procent kvinnor och 41 procent man. Jamfort
kontoret) ingdr under 2024 9 kvinnor och 9 mén. Inga personer i aldrar. Den lagsta aldern for anstallning hos oss &ar 20 ar. med tidigare &r marks inga stérre férandringar, utan férdelningen
styrelse och féretagsledning ar i dldersgruppen under 30 ar, tva fortsatter att ligga inom Systembolagets méal for en jamn
person ar 30-50 &r och 16 personer &r éver 50 ar. konsfordelning.

PDF for utskrift
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Manskliga

rattigheter och
arbetsvillkor

Ny metod for riskidentifiering och hantering,

utokade revisioner i leverantorskedjan samt
utokad samverkan - det ar exempel pd
arbete som utférts under 2024.
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Manskliga rattigheter
och arbetsvillkor

Over hela vérlden arbetar m&nga manniskor i en rad

olika verksamheter for att det ska finnas drycker i
Systembolagets sortiment. Sarskilt inom odling finns risk
for undermaliga arbetsvillkor och att manskliga rattigheter
krénks. Tack vare sin storlek har Systembolaget goda
férutsattningar for att i dialog och samverkan med andra
aktorer anvanda sitt inflytande och darmed ocksé kunna
stalla krav pé att de ska folja var uppférandekod och

pé sa satt starka arbetet mot krankningar av manskliga
rattigheter.

Granserna for var allvarliga risker férekommer har de
senaste aren borjat suddas ut och riskerna finns i fler
lander och i fler delar av vardekedjan. Det kan handla
om utnyttjande av exempelvis migrantarbetare under
skord av jordbruksravaror. Positivt ar att det samtidigt
sker en snabb utveckling av reglering och lagstiftning
pa omradet. Systembolaget anser att utvecklingen inom
manskliga och arbetsrattsliga rattigheter ar viktig. De
foljer utvecklingen noga och granskar kontinuerligt sitt
arbete for att méta bade lagkrav och rattighetshavares
férvantningar.

Arbete med risk i leverantorskedjan

Systembolagets arbete for att hantera risk fér kréankningar
av manskliga rattigheter i leverantérskedjan bygger

bland annat pd FN:s vagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer. Det centrala

begreppet i riktlinjerna ar tillborlig aktsamhet. OECD:s
riktlinjer for tillborlig aktsamhet utfors i sex steg som
implementerats i Systembolagets arbetsprocesser:

« Integrera tillb6rlig aktsamhet: Etablering av miniminiva
gallande arbetsvillkor och ménskliga rattigheter genom
uppférandekod (utifrdn amfori BSCI), inkdpsvillkor och
Systembolagets ramverk for hallbara inkdp. Policy
och styrdokument kommer att uppdateras under 2025
for att linjera med nya lagkrav utifrdn EU-direktivet
CSRD.Las mer om Systembolagets uppfoljning av upp-
férandekoden for leverant6rer pa sidan 39.

« Spara, identifiera och bedéma: Informationen kart-
lagger révarans ursprung, eventuella certifieringar,
foretagen i leverantdrskedjan och hur de arbetar med
arbetsvillkor och manskliga rattigheter. Denna data
tillsammans med andra data frén inkdpta kallor och
Systembolagets upparbetade erfarenhet ligger till
grund for en riskbeddmning. Drycker med storst risk
prioriteras for forebyggande och uppféljande atgarder.

+ Forebygga och begransa: Genom utbildningar,
besdk hos producenter, revisioner, information direkt
frén arbetstagare och atgardsplaner forebyggs och
begrinsas negativ paverkan p& manniskor.

« Folja utvecklingen: Resultatet av styrning och atgarder
foljs via uppsatta nyckeltal och specifika uppfoljningar.
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« Kommunicera: Bland annat delas kunskap med olika
intressenter dver vilka risker vi identifierar, samt
informerar om hur brister hanteras och vilka framsteg
som uppnas.

« Stotta och samarbeta: Systembolaget samarbetar
med leverantorer, producenter och andra intressenter
kring kraven som stalls for manskliga rattigheter och
valméende.

Under aret har EU:s Corporate Sustainability Due
Diligence Directive (CSDDD) godkaénts. Direktivet innebar
krav pa att féretag ska identifiera, hantera och redovisa
sina risker kopplade till ménskliga rattigheter och miljo i
vardekedjor. Systembolaget kommer att omfattas av de
nya kraven nar direktivet inforlivas i svensk lagstiftning.
Dialog, samverkan och anvandning av inflytande blir
saledes fortsatt an viktigare delar av Systembolagets
tillborliga aktsamhet. De utékade kraven kommer aven
att paverka Systembolagets affarsférbindelser, varfor
det ar av vikt att leverantorer och deras affarspartners
ocksa forstar och implemeterar processer for tillborlig
aktsamhet. Under aret inleddes ett arbete med att identi-
fiera behov av starkande insatser for att uppna direktivets
forvantningar, som fortsatter under 2025.
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Manskliga rattigheter och arbetsvillkor

Utveckling av arbetsprocessen

For att effektivisera riskarbetet har Systembolaget
identifierat de mest framtradande riskerna i branschen
och dérmed i leverantdrskedjan:

« Halsa och sikerhet pé arbetsplatsen

» Facklig anslutning och kollektiv férhandling

« Diskriminering och vald

« Tvéngsarbete

+ Anstandiga 6ner

o Arbetstid

« Rétten till kompensation vid missférhallanden
« Barnarbete

Genom att prioritera arbetet till de mest framtradande
riskomradena kan mer tid agnas &t férdjupande, fore-

byggande och uppfdljande insatser i leverantdrskedjorna.

Systembolaget kan aven skapa och anvanda inflytande
genom att samverka med andra, som exempelvis évriga
nordiska alkoholmonopol. Darmed etableras en tydlig
och gemensam forvantansbild gentemot leverantorer
och deras producenter som kan arbeta enligt samma
principer fér féretag och manskliga rattigheter med alla
de nordiska monopolen (Sverige, Norge, Finland, Island
och Fardarna).
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Samverkan

De nordiska alkoholmonopolen

De nordiska landerna med alkoholmonopol (Sverige,
Norge, Finland, Island och Fardarna) ar varldens storsta
ink6pare av alkohol. Vi delar i stor utstrackning leveran-
torskedjor och samarbetar internationellt. Det néra sam-
arbetet ar forankrat i samfoérstdndsavtalet Human Right
Due Diligence Roadmap som reviderades under aret och
som tydliggér gemensamma mal och stérker arbetet inom
sociala fragor. Nar monopolen hjalps &t, utbyter erfaren-
heter med varandra och talar med en gemensam rést kan
stor skillnad dstadkommas.

Fackligt samarbete

Systembolaget samarbetar med SPF Unionen
(Systembolagets lokala fackklubb), Unionen, den interna-
tionella fackliga organisationen IUF, Alko och det finska
fackforbundet PAM for att framja manskliga rattigheter.
Centralt ar ratten till facklig organisering och kollektiv
forhandling. Tillsammans har en gemensam 6verens-
kommelse natts och ett klagomaélsférfarande utvecklats
som later arbetstagare i leverantérskedjan rapportera
missforhéllanden samt potentiell paverkan pad manskliga
rattigheter genom fackférbund. Detta mojliggor identifiering
och hantering av risker och framjar en transparent dialog-
process for att rapportera problem och samtidigt starka
arbetares roster. Ett gemensamt arbete gors for att framja
fackliga rattigheter runt om i leverantdrskedjan genom
bland annat dialog med fackférbund i Italien, Frankrike,
Sydafrika och i USA.

Human Rights Impact Assessment

Tillsammans med foretaget Enact Sustainable Strategies
har Systembolaget l4tit ta fram en metod fér Human
Rights Impact Assessment (HRIA). Metoden mojliggor
att pa ett djupgdende och kvalitativt satt identifiera
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risker kopplade till exempelvis ett visst ursprung eller
en kategori, dar resultaten i rapporterna gar att jamféra
mellan varandra och 6ver tid. P& sa satt ar det mojligt
att se huruvida insatser baserade pé resultaten och
tillhérande rekommendationer har en positiv effekt pa
den negativa paverkan p& manniskor och samhéllen
som identifierats under analysens gang.

Kalifornien, USA

Under &ret har den nya metoden fér HRIA tillimpats pa
vinindustrin i Kalifornien som ett férsta projekt. USA ar
bland de tio stérsta vinproducentldnderna i varlden och
Kalifornien star for en betydande andel av Systembolagets
forsaljningsvolym. Systembolagets narvaro dar har
historiskt sett varit relativt l&g, samtidigt som det gar

att se risker kopplade till bland annat migrantarbetares
utsatthet, sdkerhetsrisker i vingardar till féljd av exempelvis
extremvader och bristande foreningsfrihet. Systembolaget
har i samarbete med Enacts experter inom hallbart och
ansvarsfullt féretagande, utfort omfattande bakgrunds-
research- och flertalet faltstudier. Dialog har férts med
universitet, civilsamhallesorganisationer, fackférbund,
industrispecifika organisationer och producenter samt
intervjuer direkt med arbetstagare i industrin. Mycket
positivt gors inom industrin men studien identifierar ocksé
potentiella risker mot vingardsarbetares hélsa och sikerhet,
att kvinnor ar sarskilt sdrbara som malgrupp, mycket lag
facklig anslutningsgrad och negativa konsekvenser fér
vingardsarbetares levnadssituation. Jordbrukssektorn
forlitar sig till stor del pa sdsongsarbetare under skérd och
trots giltiga arbetsvisum ar osédkra villkor och utsatthet en
verklighet fér médnga migrantarbetare. Omfattande samar-
bete har initierats mellan Systembolaget och nyckelaktorer
for att stotta producenter att hantera risker, och nara dialog
fors med fler intressenter for att driva konkreta atgarder
med manniskan i fokus.

Champagne, Frankrike

Efter information om allvarliga incidenter och flera dédsfall
kopplade till undermaliga arbets- och levnadsférhallanden
bland migrantarbetare i Champagne 2023 inleddes en
dialog mellan de nordiska alkoholmonopolen, vinindustrin
och lokala fackférbund. Vinindustrin har tagit fram en
handlingsplan som inkluderar bland annat omradena

halsa och sakerhet, boendeférhallande och rekrytering

av skordearbetare. Representanter fran Systembolaget,
Vinmonopolet (Norge) och Alko (Finland) har varit pa plats
for att fordjupa kunskaper och insikter om regionen och
utmaningar kopplade till dessa omréden samt félja upp och
stotta implementering av handlingsplanens olika atgarder.

Western Cape, Sydafrika

Swedwatch har under aret fardigstallt en studie av
arbetsvillkor i den sydafrikanska vinindustrin. Studien
inkluderade intervjuer med 19 arbetstagare pé fyra olika
vingardar lankade till Systembolagets sortiment.
Rapporten visar pa allvarliga krankningar av farmarbetares
fackforeningsfrihet, underméliga boendeférhallande, brist
pé levnadsléner och sidkerhetsbrister kopplat till pesticid-
anvandning. Dialogen med Swedwatch har fortsatt och
bland annat inkluderat ett rundabordsmdte med olika
intressenter pa plats i Sydafrika i december 2024.

Systembolaget valkomnar granskningar som denna
eftersom de innebér ytterligare majlighet att utveckla vart
ldngsiktiga arbete for manskliga rattigheter i leverantérs-
kedjan. Bland annat gjordes tva faltresor till Western
Cape i oktober dar Systembolaget och Vinmonopolet,
tillsammans med fackliga parter tréffade lokala intressenter
sadsom fackfoérbund, producenter, vingardar, och bransch-
organisationer. Incidentuppfoljning och revisioner har
ocksé inletts hos de vingdrdar som namns i rapporten for
att férebygga att liknande brister inte upprepas.
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Involvering av arbetstagare, revisioner
och utbildningar

Direct Worker Engagement

| samverkan med &Wider har samarbetet fortsatt med Direct
Worker Engagement (DWE), som anvander mobiltelefoner
for att nd arbetstagare sa att de anonymt kan ge feed-
back péa arbetsvillkor och valbefinnande. Systembolaget
har under aret inlett DWE-enkater i Spanien, ett arbete
som stracker sig till 2025. Syftet ar att skapa 6kad insyn
och férstaelse sd att vi kan driva en hallbar utveckling
ocksa lokalt.

Hallbarhetsuppféljningar under aret

Genom inkluderande insamling av data i samarbete med
&Wider har malet for 2024 fortsatt varit att starka arbets-
tagares réster. Darigenom kan vi prioritera vara resurser
och insatser dar de gérs om mest skillnad.

Under 2024 har antalet revisioner utdkats, och vi har
bland annat genomfort vara forsta revisioner i Japan.
Totalt gjorde vi 71 uppfoljningar hos producenter under
aret, att jamfora med 29 under féregdende ar. De vanligast
forekommande nedslagen har handlat om arbetsmiljo
och sakerhet. Tre producenter vagrade att medverka till
revision 2024 vilket foranledde att deras artiklar avlistats
fran sortimentet. Avlistning &r en absolut sista dtgard men
aktualiseras da forutsattningar for samverkan helt uteblir.
| Libanon och Venezuela har revisioner fatt stillas in p&
grund av oroligheterna i regionen. Fortsatt ar bristen pa
revisorer inom vissa geografier en stor utmaning vilket
begransar vara mojligheter till revision pa plats. For

att motverka detta har nya avtal med revisionsbolagen
upphandlats samt medlemskap i hallbarhetsinitiativet
Sedex ingatts.
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Utbildningsinsatser i leverantérskedjan

Manga av de manniskorattsliga risker som uppstar i leve-
rantdrskedjan kan lankas till hur arbetstagare rekryteras,
sarskilt tillfallig arbetskraft under exempelvis skord.
Darfér samverkar Systembolaget med organisationen
Stronger Together for att erbjuda utbildningsinsatser som
ett led i att framja en ansvarsfull och héllbar leverans-
kedja. Under aret genomfordes flera utbildningar och
workshops fér producenter och odlare i Sydafrika och
Italien kring ansvarsfull rekrytering och risker kopplat

till exempelvis tvdngsarbete och exploatering av tillfallig
arbetskraft s som migrantarbetare. Utvarderingar visar
att majoriteten av de cirka 700 deltagarna har fatt 6kad
forstaelse for hur de kan férebygga, identifiera och
atgarda arbetskraftsexploatering. Som en del av samar-
betet med de nordiska alkoholmonopolen har dven utbild-
ningsinsatser for romindustrin genomforts. Dar ar risker
for arbetstagare i sockerrérsodlingen framtradande.

Y L1

‘.'

Lés mer om vart arbete med socialt
ansvar pa omsystembolaget.se.

Exempel pa Ovriga insatser under 2024

Levnadslonsstudie i Sydafrika

Begreppet levhadslon innebar en lon som racker till mat,
klader, boende, sjukvard, utbildning, transport och en
liten extra summa for oférutsedda handelser. Vissa lander
har en lagstadgad minimilén, men den ar ofta ldgre édn en
levnadslon i det aktuella landet.

Tillsammans med norska Vinmonopolet har
Systembolaget ingétt avtal med Fairtrade, Global Living
Wage Coalition och Anker Research Institute for att
uppdatera den nuvarande levnadslonsstudien i Western
Cape, Sydafrika. Med hjalp av den uppdaterade studien
kan saval fackforbund som certifieringsstandarder och
andra intressenter utga fran korrekta kalkyler for att vidta
eller rekommendera atgarder for att stdnga gapet mellan
minimiléner och levnadsloner.
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Kartlaggning och riskanalys

Hallbarhetsplattformen ar Systembolagets verktyg for

att samla in hallbarhetsdata, underlatta leverantorers

och producenters héllbarhetsarbete, samt visa pa
transparens och spérbarhet i hela leveranttérskedjan.
Hallbarhetsplattformen uppgraderades i slutet av 2023 och
har under 2024 utvecklats ytterligare for att vara ett battre
stod for vara leverantorers egna hallbarhetsarbete. Syftet
ar att genom delat ansvar med leverantdrerna skapa en
positiv forandring i vdr gemensamma leverantorskedja.

Informationen som samlas in via Hallbarhetsplattformen
ligger till grund fér en noggrann analys av Systembolagets
leverantdrskedjor. Resultatet fran analysen indikerar de
mest patagliga riskomraddena och stéttat i att prioritera
och skapa en plan foér uppféljningsaktiviteter. Under &ret
har riskanalysen forbattrats och effektiviserats for att
frigbra mer tid for uppfoljning och battre effektmatning.

Initiativ for barplockares rattigheter

Systembolaget ér sedan 2019 medlem i Ethical Trading
Initiative (ETI) Sverige och deltar i en arbetsgrupp for
hallbara affarsmetoder inom livsmedel och dryck. Vi har
ocksa under aret ingatt i ett nytt initiativ kallat Wild Berry
Initiative (WBI). Efter en rapport som belyste problem
inom den svenska vilda barindustrin och rekommenderade
ett starkare samarbete i leveranskedjan, tog ETI Sverige
initiativ till en omfattande insats. Syftet var att minska
riskerna for exploatering av arbetare. Malet &r att etablera
en héllbar och transparent leveranskedija for svenska
vilda bar med fokus pad manskliga rattigheter och etisk
rekrytering. Den baseras pé principen om att arbets-
givaren star for kostnader for rekrytering av migrant-
arbetare (Employer Pays Principle), en central del av
Dhakaprinciperna om vardig migration. WBI inkluderar
aterforsaljare, grossister, svenska barféretag och
certifieringsorganisationer frdn Sverige och Norge.
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BOM

Baserat pa uppforandekod amfori BSCI 2.0"

Utfallskategori 2024 2023 2022
Antal leverantdrer som deltagit i utvarderingen gallande
- ) 71 24 12

sociala villkor
Antal leverant6érer med signifikant negativ paverkan

; ] . 25 8 10
pa sociala villkor
Antal leverant6érer med mindre kritisk negativ paverkan

2 - . 39 17 12
pa sociala villkor
Antgl |de.nt|f|er.ade 5|gn|f|kanta.avwkelser gallande 47,5 40,5 18
sociala villkor i leverantdrskedjan
Antal identifierade mindre kritiska negativa avvikelser 148 153.5 85.5

gallande sociala villkor i leverantérskedjan

Systembolaget tilldmpar Amfori BSCl:s uppférandekod. Med
leverantdrer avses producenter och odlare. Fr&n och med
september 2024 tillampar Amfori endast semi-annonserade
revisioner. Féréandringen innebar att leverantorer ges ett fonster
pé fyra veckor nar revision kan komma ske, istéllet fér ett fast
datum, vilket 6kar kvaliteten p& revisionen och gor utfallet mer
rattvisande. Antalet revisioner pa plats fortsatter dven att 6ka
mot tidigare &r, bland annat genom upphandling av nya ramavtal

for leverantorsrevisioner. Vidare har medlemskap tecknats
med héllbarhetsorganisationen Sedex for ytterligare alternativ
till att utféra leverantdrsrevision och tillgéng till redan utférda
revisioner hos producenter som levererar till Systembolaget
och &r granskade genom Sedex. | sammanstéllningen av &rets
resultat separeras signifikanta och mindre kritiska avvikelser i
enlighet med Amforis kravstandard.
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Miljo

Allt vi gor paverkar var miljé och vart
klimat. Vi delar upp var miljopaverkan i
tva delar: miljopaverkan fran sortimentet
och miljépaverkan frdn den egna
verksamheten.
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OM SYSTEMBOLAGET Miljépéverkan

VARA VASENTLIGA OMRADEN

fran sortimentet

Begrénsa alkoholens
negativa konsekvenser
Innan dryckerna star pa vara hyllor har en méngd aktiviteter

Etik och antikorruption skett som paverkar miljon pé olika satt. Genom olika insatser
ska vi minska den pdverkan for att nd vara mal att i framtiden
ha ett sortiment utan ndgon negativ miljopaverkan alls. Vi nar

Arbetsmiljé och inkludering

el e et vara mal genom att fokusera pa fyra olika omréden: Klimat,
och arbetsvillkor . . ° . .. o L
Biologisk mangfald och jordhalsa, Vatten och Atervinning
Miljé och ateranvandning av dryckesférpackningar.
Héllbara dryckesval
i kundmotet
Var storsta miljopaverkan kommer fran odling och
produktion av alla dryckesvaror som saljs genom
FINANSIELL RAPPORTERING Systembolaget, det vill sdga fran leverantorskedjan.
Det handlar i huvudsak om odling av rédvaror som
HALLBARHETSRAPPORT spannmal, frukt och druvor och om produktion av 6L, vin,
sprit, cider och blanddrycker. Dryckernas férpackningar
OVRIGT har en betydande miljopaverkan, framst i form av det

klimatavtryck som uppstar vid framstallningen. Aven
transporterna, hela vagen frén odling hem till kund,
orsakar ett betydande klimatavtryck. De mest vasent-
liga och akuta omradena ar klimat, biologisk mangfald,
jordhilsa och vatten. Det ar ocksa dar vi lagger vart
storsta fokus.

PDF for utskrift
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Klimatpaverkan fran
sortimentet

Klimatavtrycket fran Systembolagets
sortiment star idag for cirka 80 procent
av vart totala klimatavtryck. Att minska
sortimentets klimatpaverkan ar darfor

karnan i att na vart halveringsmal till 2030.

Malet ar att avtrycket fran sortimentet ska

ha minskat med 25 procent redan till 2027.

Nytt koncept for produkternas
klimatavtryck

Vart ambitiosa klimatmal kraver en omstallning i hur vi
mater och foljer upp klimatpaverkan fran sortimentet.

En metodik for att berakna enskilda produkters klimat-
avtryck pé ett jamforbart satt har under aret utvecklats

i samarbete med extern expertis. | metoden omfattas
klimatavtrycket som uppstér fran hela kedjan fran odling
av ravaran till det att produkten star pa Systembolagets
hyllor.

Varfor gor videtta?

Ytterst handlar det om att vi vill kunna fanga upp alla
forbattringar som gors i leverantorskedjan som paverkar
produktens klimatavtryck, oavsett om det handlar om
mindre anvandning av konstgddsel i odlingen, solceller
pé bryggeriet, en lattare glasflaska eller en mer fossilfri

ODLING

Klimatavtrycket fran
odling paverkas bl.a. av
grédans odlingsmetod,
bransleforbrukning och

anvandning av gddsel och
bekdmpningsmedel.

CO;

Produktens
klimatavtryck

@f‘é}

PRODUKTION

Klimatavtrycket fran
produktion paverkas
bl.a. av produktions-
metod, energifor-
brukning och dvriga
tillsatser.

FORPACKNING

Klimatavtrycket fran
férpackning paverkas
bl.a. av rdmaterial
och framstallningens
energiférbrukning.

Dryckernas klimatavtryck
uppstar langs hela kedjan
frédn odlingen av ravarorna
till det att dryckerna star
pa Systembolagets hyllor.
Relevant data for att
kunna beréakna klimat-
avtrycket fran en enskild
produkt samlas in i fyra
"moduler”, som till slut
raknas samman till ett
totalt avtryck for produk-
ten, matti kg CO,e / liter.

/]\

5

TRANSPORT

Klimatavtrycket fran

transport paverkas bl.a.

av val av transportslag,
distans och typ av
drivmedel.
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transport. Baserat p& produktens totala klimatavtryck
vill vi i forldngningen skapa incitament for leverantorer,
producenter med flera att minska klimatavtrycket och
kunna hjalpa véra kunder att géra klimatsmarta val

av dryck.

Pilotstudie for framtidens klimatberakningar

En viktig aktivitet under aret var det pilotprojekt som
genomfdrdes i syfte att testa insamling av klimatrelaterad
data fran leveranttrskedjan kopplat till odling och pro-
duktion av dryck. Ett 50-tal dryckesprodukter deltog i
forstudien och delade en omfattande mangd klimatdata
for sina respektive produkter. Piloten genererade ett
stort intresse och den huvudsakliga motivationsfaktorn
for deltagarna var att lara sig mer om klimatberakningar.
Insamlingsarbetet som testades i pilotprojektet har gett
manga vardefulla insikter som vi tar med oss i den fort-
satta utvecklingen av arbetet. Den samlade metodiken for
att berakna den enskilda produktens hela klimatavtryck
har ocksa delats och férankrats med de 6vriga nordiska
alkoholmonopolen.

Under aret har vi ocksa upphandlat det systemstod som ska
stétta oss och alla leverantérer som kommer att rapportera
in data for berakning av produktens totala klimatavtryck.
2025 kommer projektet att ga in i en ny fas med projekt i
storre skala, for att klimatberakningarna for varje enskild
produkt pa sikt ska omfatta hela det fasta sortimentet

Intressentdialoger om klimat

Klimatomstallningen ar i hogsta grad ett gemensamt
arbete, och samarbeten, dialoger och erfarenhetsutbyte
med olika aktorer i och kring var vardekedja ar helt
avgorande. Samtidigt som vi ska n& véra klimatmal vill
vi skapa s& mycket ldngsiktigt varde som mojligt i hela
vardekedjan, och dven utanfér var egen vardekedja.

Under &ret har vi haft en kontinuerlig dialog med dryckes-
branschféreningar i bade Sverige och Europa samt fyra
leverantorstraffar dar alla leverantdrer varit inbjudna. Vi
har ocksa haft individuella méten med de leverantérer
som varit intresserade. Utkomsten av dessa ar bland
annat att framst leverantorer, producenter och odlare

som redan investerat i sitt klimatarbete och aktivt arbetar
for att minska sin klimatp&verkan &r positiva till att mata
produktens klimatavtryck och ser det som en mdjlighet att
kunna visa upp sitt arbete. De farhdgor som lyfts fram ar
framst gallande en 6kad administrativ boérda, sarskilt for
mindre féretag, samt utmaningar att fa in aktivitetsdata
frén odlare oavsett typ av dryck och révara.

VI har ocksé haft dialoger med stora globala férpack-
ningstillverkare bland annat i syfte att 6ka var forstaelse
for tillgdng pé data for klimatberakningar.

Vi samarbetar med de 6vriga nordiska alkoholmonopolen
kring berakningsmetodik for dryckers klimatavtryck och
har ocksa haft erfarenhetsutbyte med andra stora inter-
nationella ink6pare av alkoholhaltiga drycker, bland annat
genom Sustainable Wine Roundtables "Retailer group”.

Dialog pé&gar ocks& med certifieringsorganisationer och
andra grupperingar dar odlare och producenter inom
dryckesbranschen samarbetar.

Ytterligare en intressentgrupp som identifierats for detta
arbete ar héllbarhetskonsulter som raddger och stottar
foretag inom dryckesbranschen. Darfor har aven ett antal
moten hallits med konsulter for att ge dem information om
vart arbete och for att fa vardefull dterkoppling.
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Biologisk mangfald
och jordhéalsa

All odling paverkar forutsattningarna for djur, insekter
och vaxter liksom fér jordens langsiktiga bordighet - det
som brukar kallas biologisk méngfald och jordhalsa. For
att paverkan ska bli s liten som mojligt maste odling
ske smartare med mindre anvandning av konstgddsel
och kemiska bekdmpningsmedel och darigenom minska
Overgddning och spridning av gifter.

Jordbruket ar fundamentet fér merparten av véra till-
verkare och producenter som anvander odlade grédor
for att tillverka alkoholdrycker. Det ar darfor ett viktigt
paverkansomrade for oss dar vi framst arbetar med
dialog och med certifieringar.

Odling fér biologisk mangfald och hdlsosamma jordar
Ett stort hot mot biologisk méngfald och jordhéalsa &r nar
monokulturer skapas genom att det enbart odlas en typ
av gréda i stor skala, oavsett om det dr spannmal, druvor
eller frukt. Genom att till exempel variera odlingar, arbeta
med tackgrédor och omrdden med vilda véxtarter fa vara
kvar skapas en biologisk mangfald b&de i och ovan jord
av djur och insekter som kan bidra till att géra odlingen
mindre sarbar for olika typer av skadeangrepp. Genom till
exempel som 6kad kontroll av odlingarna kan man ocksa
upptacka angreppen tidigt och behover da anvanda en
mindre mangd bekdmpningsmedel. Jordhélsa handlar till
stor del om jordens sammansattning och kompositionen
av mikroorganismer som exempelvis svampmycel och
bakterier, ndgot som ar avgdrande for att naringen ska bli
tillganglig fér de odlade grédorna. Forutom begransning
av kemikalier gynnas jordens mikroorganismer av
organiskt material i form av exempelvis kompost och
naturgddsel. Genom att aven begransa den mekaniska
bearbetningen av jorden - som pléjning - minskar man
utslappet av koldioxid fran jorden.
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Vatten

B&de odling och produktion kraver vatten, ndgot som

ar en bristvara pa manga platser i varlden samtidigt

som tillgdng pa rent vatten ar en foérutsattning for bade
manniskor, djur och natur. Fér oss ar det darfor angelaget
att dryckerna vi saljer har producerats med ansvarsfull
vattenanvandning pa ett satt som férhindrar férorening
och 6éveranvandning lokalt och regionalt.

Odling med smart bevattning

Det ar framfor allt i omrédden med vattenbrist vi har vart
fokus. Vi for dialog med producenter om hur de anvander
vatten och i vilken omfattning, men framfdr allt driver vi
arbetet genom olika certifieringar. En battre och mer effektiv
vattenhantering kan dstadkommas genom b&de nya och
beprévade metoder. Bevattningssystem kan utformas pa
smarta satt sd att bevattningen helt anpassas efter lokala
skillnader inom och mellan odlingslotter. Genom dropp-
system kan vattnet ledas direkt ner i jorden vid ratt tidpunkt
s& att det inte férangas i luften i ett varmt klimat.

Vatteni produktionen

Inom produktionen handlar det dels om att anvanda sa lite
vatten som mgjligt, och dels att rena och ateranvanda det
vatten som anvands i slutna system. Vattenanvandningen
ar ofta hog i dryckestillverkningens industriella processer,
som till exempel rengdring av tankar och fér kylning.
Férmagan att dteranvanda vatten i flera steg och rena

det innan det slapps ut, till exempel som bevattnings-
vatten i en odling &r ocksd avg6rande for att minska
vattenanvandningen.
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Certifieringar
grunden i arbetet

Vart arbete med att skydda den biologiska mangfalden,
forbattra jordhalsan och varna om ansvarfull vatten-
anvandning bedrivs i stor utstrackning genom hallbarhets-
certifieringar. | grunden handlar det om att vi systematiskt
och s& l&ngt som majligt efterfrdgar och staller krav pa att
de produkter vi kdper in har granskats och godkénts av en
betrodd tredje part.

Det finns en mangd olika certifieringar som producenter
anvander for att bevisa att man tar ett ansvar fér den

jord man brukar, och kraven kan variera mellan dem. En
del ursprung och dryckeskategorier saknar tyvarr helt
miljocertifieringar idag. Certifieringsprocessen kan ocks3
medféra en kostnad fér producenten, ndgot som i sin tur
kan begransa anvandandet av certifieringar.

For att hantera utmaningar kring certifieringar och driva
branschen i ratt riktning pa ett effektivt satt utvarderar
Systembolaget kontinuerligt miljocertifieringar. Vi for en
l6pande dialog med flera av de organisationer som star
bakom certifieringarna. Nar vi ser brister eller svagheter
agerar vi for att de ska utveckla sina standarder, ndgot
som resulterat i flera forstarkta kriterier de senaste aren.
Vi arbetar for att alla dryckeskategorier och ursprung med
tiden ska omfattas av relevanta miljocertifieringar.

Systembolaget driver branschens omstallning

genom krav pa certifieringar

Det hander ocksa att organisationer som star bakom olika
certifieringar fragar oss hur de bor utveckla sina kriterier
for att bli an mer heltdckande som certifiering och upp-
fylla kraven for till exempel Vara mest hallbara drycker.
Att de forstarker sina kriterier utifran vara omfattande
krav far inte bara effekt i Systembolagets utbud utan dven
pé andra marknader som producenterna saljer till.
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Atervinning och
ateranviandning av
dryckesforpackningar

Systembolaget saljer 6ver 1 miljard drycker
i en konsumentforpackning varje ar och de
tomma férpackningarna som uppstar hos
kund utgor en stor och viktig resurs.

Aluminiumburkar och PET-flaskor har mycket hég ater-
vinningsgrad mycket tack vare pantsystemet for dessa
férpackningar. Aven glasflaskor och pappférpackningar
atervinns i stor utstrackning. Nar det galler plastforpack-
ningar, till exempel plastpdsen inuti Bag-in-boxen, ar
dtervinningsgraden lagre.

Vi arbetar kontinuerligt med vara leverantorer for att 6ka
andelen dryckesférpackningar som kan atervinnas och
informerar vara kunder om hur férpackningar kan ater-
vinnas pé basta satt.

Dialog med intressenter f6r att 6ka atervinningsgraden
Under aret har vi bland annat haft dialog med Svensk
Plastatervinning, med producenter av Bag in Box och

med véra leveranttrer for att driva pd en utveckling dar
innerpdsen i stérre utstrackning ska kunna &tervinnas.
Det handlar exempelvis om att géra de olika plastmaterialen
i pase och tappkran mer kompatibla for &tervinning. Vi

har ocksa haft fokus pé att forstd vilka hinder som finns
for att 6ka atervinningsgraden av vara glasférpackningar.
| dialog med Svensk Glasatervinning och Naringslivets

Producentansvar har ett antal sddana hinder identifierats
s& som att undvika vattenfast lim p& etiketten och ond&dig
utsmyckning.

Aterfyllningsbara férpackningar

Aven aterfyllnadsbara férpackningar, till exempel
returglas, kommer sannolikt vara en storre del av en
framtida l8sning. | slutet av 2024 kom ett EU-direktiv
som staller krav pa att 10 procent av sortimentet 61, cider,
blanddryck och alkoholfritt ska erbjudas pé aterfyllnings-
bara férpackningar ar 2030.

Idag saljs drygt 1,4 procent av all 6l pa Systembolaget i
returglas, allts glasflaskor med pant pa. Det handlar dels
om 50-centilitersflaskor i bla plastback och 33-centiliters
flaskor i rod plastback.

Under &ret har vi genomfort flera atgarder och insatser for
att forbattra forutsattningarna for befintligt system:

Borjat salja 6l pa 33 centliliters glasflaskor i sortiment
i dver 300 butiker.

« Borjat ta emot bade backar men dven enstaka returglas
(utan back) i alla butiker.

o Kommunicerat kring returglas i butik fére julhelgerna
d& det finns flest returglasartiklar i sortimentet i form
av juldl och alkoholfri julmust.

o Genomfort ett butikstest for att se hur vi kan 6ka for-
saljningsandel av returflaskor och 6ka andelen som
returneras.
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Introduktion
Andel av sortimentet (volym) som genom certifiering

eller motsvarande har producerats med hansyn till

Begransa alkoholens . . 2 . -
biologisk mangfald och jordhalsa

negativa konsekvenser

Produktcertifieringar &r ett satt att verifiera ett ansvars-

Etik och antikorruption fullt arbete med biologisk mangfald och jordhalsa.
For att ge en bild av hur stor andel av Systembolagets
Arbetsmiljé och inkludering forsaljningsvolym som representeras av lagre paverkan

inom namnda omraden fungerar detta nyckeltal som
en indikator pa den belastning produkterna har pa
biologisk méangfald och jordhalsa. Urvalet av relevanta
certifieringar har Systembolaget bedémt utifran en
o oberoende rapport som granskat certifieringarnas
Miljo krav och villkor.

Manskliga rattigheter
och arbetsvillkor

Héllbara dryckesval

i kundmotet

FINANSIELL RAPPORTERING 608 760 tOn CO e

HALLBARHETSRAPPORT 2
Sortimentets totala

GVRIGT klimatavtryck

Klimatavtrycket frdn Systembolagets sortiment star for
ca 80 procent av vart totala klimatavtryck. Ett delmal

ar att avtrycket fran sortimentet ska ha minskat med

25 procent till 2027. Nyckeltalet bygger pa berakning

av varje enskild drycks klimatavtryck som uppstar

hela vagen fran odling av ravaran till det att produkten
star p& Systembolagets hyllor samt total forsaljning pa
Systembolaget under aret. 2024 ar férsta aret som detta
nyckeltal redovisas. Basar 2019: 588 973 ton CO,e

PDF for utskrift

Andel av sortimentet (volym) frén identifierade
vattenbristomraden som genom certifiering

eller motsvarande produceras med
vattenbesparande metoder

Produktcertifieringar ar ett satt att verifiera ett ansvars-
fullt arbete med vattenbesparande metoder kopplat till
produkter fran identifierade vattenbristomréden. Detta
nyckeltal fungerar som en indikator pd hur stor andel av
Systembolagets férsaljningsvolym fréan ursprung med
vattenrisk som representeras av certifiering kopplat till
lagre risk inom vatten.

Andelen aterfyllningsbara
glasflaskor som atervinns

Systembolaget har i sitt sortiment produkter med ater-
fyllningsbar férpackning (returglas). Med anledning
av detta ar det ocks& mojligt att panta returglasen

hos Systembolagets butiker. Det har nyckeltalet visar
andelen av de returglas vi saljer som i sin tur pantas
pé en av Systembolagets butiker.
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Miljoarbete i den
egna verksamheten

For att vi ska kunna na vara milj6- och klimatmal behéver vi
samarbeta med var leverantérer och kunder. Darfor maste vi ocksa
sjalva vara ett féoreddome och arbeta med hallbarhet i alla delar i den
egna verksamheten. Genom policyer, riktlinjer och ramverk fér bland
annat inkdp till den egna verksambeten sakerstaller vi att hallbarhet

integreras i allt vi gor.

Malet for den egna verksamheten &r att minska klimat-
paverkan med 90 procent till 2030 jamfort med 2019. Det
innebar framfér allt minskade utslapp fran egen energi-
anvandning och tjanstebilar.

Energi

Tva av tre depder ar idag férsedda med solceller.
Solcellerna pa utbildningsanlaggningen Skarpo, som ar
de enda Systembolaget sjalva &ger, sparade under 2024
totalt 37 MWh. Andelen grén el i verksamheten uppgick
till 98 procent under aret. For att minska klimatavtrycket i
den egna driften gor vi flera saker. Det handlar dels om att
6verga till klimatsmartare energikéllor och dels att minska
sjalva forbrukningen. Under 2024 har ytterligare 60 butiker
gatt 6ver till LED-belysning, vilket innebar att drygt 95
procent av butiksbestandet nu har LED.

Avfall

Allt avfall i form av papperskartonger, plast och annat
emballage sorteras och &tervinns. Majoriteten, drygt 95
procent, gar till materialdtervinning medan resterande
mangd gar till energidtervinning.

Varje &r skickas drygt 300 000 enheter dryck som inte
kan saljas fran butikerna till en central dar det omvandlas
till biogas, som i sin tur kommer till nytta fér samhallet.

Fordon

Under det gangna aret kom vi i mal med véara egna bilar.
Systembolagets leasade fordonsflotta i form av tjdnste-
bilar ar numera helt bestdende av el- eller laddhybrid.
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Ink6p utéver dryck

Vart inkdpsarbete styrs av ett ramverk for hallbara inkop
av tjanster och indirekt material och vi arbetar kontinuerligt
med att férbattra vart avtryck aven dar. Bland annat har
utbudet inom presentsortimentet smalnats av under &ret
och ska styras av behov, vara av hallbara materialval och
i farre farger och ménster som fungerar aret runt.

Under 2024 har vi ocksd moderniserat var uniform. Det
primadra syftet med moderniseringen ar att mota med-
arbetarnas 6nskemal om att fa skénare klader att arbeta
i, som ar mer héllfasta och anpassade efter dagens
arbetssatt och vardagen i butiken. Vi har dock inte bytt
ut allt utan fortsatt med de plagg som fungerar bra,
men vidareutvecklat de som kunde forbattras.
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Vara klader

Det har gor Systembolaget for att minimera
arbetskladernas miljépaverkan.

Hoég kvalitet
Systembolagets arbetsklader ar av hog kvalitet och
klarar en lang tids vardagsslitage.

Egen design

Kladerna designas for att kollektionen ska passa unika
behov med smarta l6sningar for bade komfort och miljo.
Exempelvis s& dterkommer materialet i skjorttyget pa
kragarna till vara jerseyskjortor for att minska textilsvinnet.

Arstilldelning
Medarbetare har en arstilldelning for att kunna berakna
produktionen. Darigenom dverproduceras inga klader.

Leverantérsavtal
Genom avtal med kladleverantéren har vi koll pd hela
produktionskedjan frdn bomullsodling till skraddare.

Transporter
For att minimera transportutslappen har Systembolaget
valt bort flygfrakt och transporterar endast med fartyg.

Tips pa kladvard

Systembolaget tillhandahéller rdd och rekommendationer
till medarbetarna om hur man bast skdter om sina klader
for att de ska halla lange.

Atervinning
Gamla klader byts ut succesivt och omvandlas till nya
material inom moébel- och bilindustrin.
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faktiska avtryck definieras i slutdndan av
vad vara kunder konsumerar.

FINANSIELL RAPPORTERING

OVRIGT

PDF for utskrift



https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET
VARA VASENTLIGA OMRADEN
Introduktion

Begransa alkoholens
negativa konsekvenser

Etik och antikorruption
Arbetsmiljé och inkludering

Manskliga rattigheter
och arbetsvillkor

Miljo
Héllbara dryckesval
i kundmaotet
FINANSIELL RAPPORTERING
HALLBARHETSRAPPORT

OVRIGT

PDF for utskrift

@ Véra vasentliga omraden
>

Héllbara dryckesval i kundmotet

Vi vet att vara kunder efterfrdgar och ar intresserade
av att valja hallbart nir de handlar hos oss. Under &ret
har vi utvecklat var kommunikation i b&de fysisk butik
och online for att underlatta fér kunden att sjalv hitta
hallbara dryckesalternativ utifrdn dvriga 6nskemal
som smak, matratt och ursprung. | onlinebutiken kan
man till exempel filtrera pa parametrar som Hallbara
val, Férpackningstypens klimatavtryck, Ekologiskt och
Etiskt certifierad.

Kommunikation

Under 2024 har vi genomfort en rad kampanjer externt
och i butik, bade for att beratta om vart omfattande
hallbarhetsarbete och for att 6ka férsaljningsandelen av
hallbara dryckesval. Infor julhelgerna har vi kommunicerat
kring returglas, eftersom det da finns flest returglas-
artiklar i sortimentet i form av juldél och alkoholfri julmust.

Kunderna tycker det ar latt att valja hallbart

Vara kunder upplever att de har fatt en d6kad forstdelse for
forpackningens klimatavtryck och att skyltar i butik gor
det enklare att vilja hallbart.

N6jd kund-index

NKI Hallbarhet ar en del av Systembolagets NKI-matning.

| &rets undersodkning dkade betyget fran 74,1 till 74,6.
Det starkta betyget visar att var malsattning att goéra

det enklare att valja drycker som lever upp till hdga
hallbarhetskrav inom milj6, arbetsvillkor och klimat-
paverkan fran forpackning ar uppskattad av vara kunder.
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Utveckling av erbjudandet

Genom att vi fortlépande efterfragar fler drycker som
kvalar in i ndgon av véra tre Hallbara val-kategorier
framjar vi ett sortiment som blir mer och mer hallbart
for varje dryck som tas in.
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Héllbara dryckesval i kundmotet

Under 2024 har vi 6kat antalet artiklar inom "Vara mest
hallbara drycker” med 124 procent sedan lanseringen
2022 och kategorin utgdr nu drygt 1,8 procent av det
totala sortimentet. Vi efterfrdgar mer burkar, papp-
forpackningar, PET-flaskor och lattare glasflaskor frén
leverantdrerna med malsattningen att det ska finnas
andra férpackningar an glasflaskor att valja pa i de allra
flesta kategorierna, ursprungen och prisklasserna.

Férsaljningen av vara héllbara val

Under flera ar har férsaljningsandelen i volym 6kat inom
alla vara hallbara val, men i &r verkar trenden delvis

ha brutits. Andelen i volym inom "Vara mest hallbara
drycker” uppgick 31 december 2024 till 10,9 procent av
den totala forsaljningen. Det &r en liten 6kning jamfort
med 2023 d& andelen var 10,2 procent. Nar det galler
"Férpackning med lagre klimatavtryck” har vi minskat
forsaljningen nagot fran 19,9 procent 2023 till 19,6
procent 2024. Vi ser dven en minskande trend gallande
forsaljningsandelen av ekologiskt, fran 14,1 (2023) till
13,4 vid &rets slut.

Under 2025 kommer vi att fortsatta vagleda véra kunder
till hallbara val samtidigt som vi ser 6ver hur detta kan
vidareutvecklas i ndsta steg, inte minst med tanke pa
att vi férbereder for att kunna informera om produktens
totala klimatavtryck (se sid 43).

Forsaljnings- Mal  Utfall Utfall Utfall
volymi % 2024 2024 2023 2022

Véra mest hallbara

drycker 13,0 10,9 10,2 8,8

Ekologiskt = 13,4 14,1 13,6

Férpackning med

lagre klimatavtryck 0 19.6 e Uz}

Vara hallbara val

Tre olika sorters konsumentvagledningar
syns i vara hyllor i butik och online for att
hjalpa kunderna att géra mer hallbara val:
Véra mest héllbara drycker
Forpackning med lagre klimatavtryck
Ekologiskt

Vara mest
hallbara drycker

MILJOCERTIFIERAD
ODLING & PRODUKTION

SOCIALT ANSVAR
UBLING & PRODUKTIQN

LAGRE KLIMATAY TRYCK
FORPACKNING
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Myten om
pappersforpackningar

Introduktion

Begransa alkoholens
negativa konsekvenser Pappersférpackningar paverkar inte kvaliteten pa
vinet. Daremot finns det ett stérre utbud av vin
med lagre pris pa pappersférpackningar. Det ar
nagot som vi arbetar for att férandra, sa att vi ska
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Finansiell rapportering
Ekonomisk utveckling

Ekonomisk utveckling

Systembolagets verksamhet bedrivs via 452 butiker och finns

i Sveriges samtliga 290 kommuner, i linje med den riktning som
staten pekat ut. Utdver butikerna finns 461 ombud runt om i
Sverige dit kunderna kan bestalla varor for avhamtning.

Systembolaget erbjuder aven hemleverans till 99,9 procent

av Sveriges inkopsberattigade befolkning.

All férsaljning bedrivs i moderbolaget.

Koncern

Forsaljning

For 2024 6kade forsaljningsvolymen med 1,1 procent
jamfort med foregaende &r. Under &ret har en mixfor-
skjutning frén vin till 6l blivit tydlig, dar vin minskar av
den totala férsaljningsvolymen medan 6l 6kar. Utdver
6kningen inom 6l syns en betydande uppgang av alkohol-
fritt samt cider och blanddrycker, om &n fran lagre
nivaer. Den minskade vin- och spritférsaljningen ar

en utveckling som kanns igen fran de senaste aren.

Antalet kundbestk har 6kat med 0,7 procent jamfort

med féregdende ar, medan snittképet pa 4,3 liter ar i
nivéd med 2023. | kronor uppgick snittképet till 301 kronor
(294 kronor) vilket &r en 6kning med 2,4 procent drivet
av hogre alkoholskatt och leverantorsprishdjningar.

Systembolagets nettoomsattning for 2024 uppgick till
39 407 (38 174) MSEK, vilket motsvarar en uppgéng pa
3,2 procent. Detta ar framst drivet av alkoholskatte-
hojning och volymdékning men aven till viss del av
leverantdrernas prishdjningar.

Rorelseresultat

Rorelseresultatet uppgick till 338 (418) MSEK vilket
forklaras av att 6kningen i bruttoresultat inte fullt ut
tacker de 6kade rorelsekostnaderna. Detta beror pa
att effekten av prishdjningar inte ar tillrackligt stor for
att kompensera for férandrade forsaljningsmonster,
kostnadsinflation samt 6kade utvecklingskostnader.

Forsaljning drycker 2024
i miljoner liter (1)

Total férsaljningsvolym uppgick
till cirka 562 miljoner liter

Alkoholfritt

4 miljoner liter

0,7% av total forsaljning
(6kning med 10,4%)

Starkol

296 miljoner liter

52,7% av total forsaljning
(6kning med 2,7 %)

Vin

209 miljoner liter

37,3% av total forsaljning
(minskning med 1,1%)

Sprit

24 miljoner liter

4,3% av total forsaljning
(minskning med 1,1%)

Cider och blanddrycker
28 miljoner liter

5,1 % av total férséljning
(6kning med 2,4%)
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Finansiell rapportering
Ekonomisk utveckling

Bruttoresultatet om 4 825 (4 765) MSEK paverkades
positivt av volym (52 MSEK) och prishdjningar (50 MSEK),
men negativt av mixférskjutningen fran vin till 6L (-40 MSEK).

Forsaljningskostnaderna 6kade till 3 804 (3 691) MSEK
och péverkades framst av inflationsdrivna kostnader
sasom personalkostnader och hyror samt 6kade utveck-
lingskostnader. Under aret har produktiviteten i butik
och depa varit god och dédrmed bidragit till en kostnads-
utveckling enligt forvantan.

Administrationskostnaderna om 744 (663) MSEK ¢kade
framst pa grund av att féregdende ar inneholl en upp-
l6sning av en omstruktureringsreserv om 35 MSEK.
Kostnaderna 6kade dessutom pé& grund av satsningar
inom folkhélsa, hallbarhet och digitalisering. De lagre
l6pande kostnaderna som foljde av omorganisationen
2023 kvarstar och ar enligt férvantan.

Ovriga rérelseintakter uppgick for heléret till 64(9)
MSEK, vilket framst bestar av en reavinst hanforlig till
avyttring av en butikslokal om 58 MSEK.

Arets resultat

Arets resultat uppgick till 331 (434) MSEK. Resultatet
paverkades av ett lagre rorelseresultat samt ett positivt
finansnetto som for aret uppgick till 81 (132) MSEK
framst paverkat av orealiserade vardeférandringar och
ranteintakter fran placeringar.Systembolagets finansiella
placeringar bestod per 2024-12-31till 56 (60) procent
av gréna obligationer.

Kassaflode

Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgick till
1303 (1367) MSEK. Skillnaden mellan perioderna forkla-
ras framst av ett lagre resultat fr&n verksamheten samt
en negativ férandring i rérelseresultatet.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgick till
-261 (-113) MSEK, varav -79 (-116) MSEK framst avser ny
och ombyggnation av butiker och -232 (7) MSEK avser
nettoférandring av finansiella placeringar. Resterande
forandring forklaras framst av en engdngseffekt kopplat
till férsaljning av en butikslokal.

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten uppgick
till -962 (-846) MSEK och avser amortering av leasing-
skuld pa butikernas hyreskontrakt samt utbetalning av
utdelning till &garna.

Finansiell stallning

Kostnadseffektiviteten uppgick till 18,4(18,1) vilket &r
nagot sémre an féregdende ar. Hogre nettoomsattning
samt god produktivitet i butik och depd motverkades av
bland annat 6kade utvecklingskostnader inom hallbarhet,
digitalisering och folkhalsa.

Det egna kapitalet uppgick per 2024-12-31till 1 879
(1844) MSEK, vilket var 35 MSEK hogre jamfért med
2023-12-31. Férandringen bestod av arets resultat
reducerat med utdelning till &garen, vilken uppgick till
409 (158) MSEK, samt 6vrigt totalresultat p& 113 (-100)
MSEK.

Avkastningen pa eget kapital uppgick per den

sista december rullande 12 mé&nader till 17,7 (24,7)
procent vilket ar 6ver mal men lagre an féregaende
&r. Minskningen mot féregéende &r beror framst p3
lagre resultat for aret.

Soliditeten uppgick till 16,0 (15,9) procent vilket ar i
linje med mal och féregdende ar.
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Finansiell rapportering
Ekonomisk utveckling

Moderbolagets resultat

Moderbolagets rorelseresultat uppgick till 270 (313)
MSEK. Minskningen om 43 MSEK ar till stérsta delen
hanforligt till att bruttoresultatet inte tacker de 6kade
kostnaderna.

Moderbolagets resultat for aret uppgick till 362 (409)
MSEK. Resultatet paverkas av ett lagre rérelseresultat
samt ett lagre finansnetto, 182 (202) MSEK, framst
drivet av orealiserade vardeférandringar pa finansiella
placeringar.

Sammanfattning av dotterbolagen

IQ-initiativet AB verkar for att hjalpa unga att méa battre
genom smartare alkoholvanor. Detta gérs genom

att sprida kunskap och kommunikation fér att skapa
medvetenhet, eftertanke och engagemang kring eget
och andras drickande, och dérmed bidra till att minska
alkoholens skadeverkningar i samhallet. 1Q:s vision

ar att alla unga ska hantera alkohol med omtanke

och eftertanke.

IQ finansieras arligen av Systembolaget med 36,5(40)
MSEK. Arets resultat fore skatt uppgick till -1,6 (-0,4)
MSEK.

AB K14 Nackstromsgatan forvaltar Systembolagets
rorelsefastighet. Periodens resultat fore skatt uppgick
till 30,5 (28,6) MSEK. Resultatet ar framst hanforligt till
koncerninterna hyresintakter.

Framtida forsaljningsutveckling

Systembolagets konsumtionsandel uppgick under 2023
till 70,5 (70,3) procent. Trots 6kningen av konsumtions-
andelen férvantas en gradvis dtergdng mot nivaer innan
pandemin. Volymutvecklingen for 2025 férvantas darmed
ligga i linje med 2024. Lagkonjunkturen antas ocksa
paverka prisutvecklingen, som férvantas bli lagre an
tidigare &r men nagot hégre an 2024.

Legala forutsattningar

Det ar viktigt att Sverige har en sammanhallen restriktiv
alkoholpolitik for att varna folkhalsan. Det forutsatter
en alkohollagstiftning som hanger med i samhalls-
utvecklingen och en valfungerande tillsyn.

Vasentliga handelser under aret

| bérjan av aret intraffade en IT-incident hos en av
Systembolagets driftsleverantdrer med begréansad
péverkan. Butiker och ombud héll 6ppet som vanligt
och alla tjanster och funktioner aterstélldes snabbt.

En av de distributdrer som levererar varor till
Systembolaget utsattes under andra kvartalet for

en |IT-attack. Paverkan pé distributéren resulterade i
stérningar i varuférsoérjningen till sdval Systembolagets
butiker som depaer. Systembolaget valde att kompen-
sera med Okade volymer frdn andra distributorer fram
tills att det drabbade féretaget var tillbaka i fullgod
kapacitet. Inga 6vriga vasentliga handelser under aret.
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Efterlevnad av lagar och regelverk
Inga vasentliga pdgdende arenden eller tvister har
kommit till foretagsledningens kdnnedom.

Handelser efter balansdagen
Inga vésentliga handelser finns att rapportera efter
balansdagen 2024-12-31.

Forslag till utdelning

Styrelsen foreslar att utdelning lamnas med 362 MSEK,
vilket motsvarar 100 procent av Systembolaget ABs
resultat.
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Finansiell rapportering
Risk- och kénslighetsanalys

Risk- och

kanslighetsanalys

Systembolagets malsattning for riskarbetet ar att det ska vara en
integrerad del i verksamhetsstyrningen och bidra till att &garen
kanner sig trygg med hur Systembolaget uppfyller sitt uppdrag

och hanterar sina risker.

Ansvar

Ansvaret for riskhanteringen inom Systembolaget
foljer forsvarslinjerna enligt Committee of Sponsoring
Organisations of the Treadway Commission (COSO).
Chefer och projektledare har huvudansvaret for att
hantera sina risker. Risk controllers stodjer verksam-
heten samt kontrollerar och granskar efterlevnad av
Systembolagets ramverk for riskhantering. Intern-
revisionen, som utfors av ett externt féretag, granskar
pé uppdrag av styrelsen att Systembolagets arbete med
riskhantering ar andamalsenligt och effektivt.

Arbetssatt

Systembolagets arbetssatt for riskhantering harmo-
nierar med COSO och ISO-standard for riskhantering.
Processer, kategorisering och organisatorisk uppdelning
av riskhanteringen inom Systembolaget fortydligas i det
ramverk som styrelsen och foretagsledningen beslutat.

Riskhanteringen sker kontinuerligt inom féretaget dar
riskerna varderas efter sannolikhet och konsekvens
samt effekt av genomférda riskreducerande atgarder.

| arbetet ingar dven hanteringen av hallbarhetsrisker.
Riskagarskapet foljer linje- och processansvaret dar
medlemmarna i foretagsledningen har det yttersta
ansvaret for respektive verksamhetsomrédes risker.
Féretagets riskkommitté sammanstaller halvarsvis
foretagets overgripande riskkarta for rapportering till
foretagsledning och styrelse genom revisionsutskottet.
Uppfoljningen integreras och genomfors i samband
med fdretagets verksamhets- och strategiska planering.
Enheten Risk control stodjer rikskommittén i samman-
stallningen och féljer upp de riskhanterande dtgarderna.

Aven om Systembolaget inte anvander férsiktighets-
principen som styrbegrepp, agerar féretaget i manga fall
i enlighet med den.
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Kris och kontinuitetshantering

Arbetssatten for kris- och kontinuitetshantering férdelas
mellan Risk control och sékerhetsenheten dar sékerhets-
enheten ansvarar for krishantering. Krishantering och
kontinuitetsplaner testas och uppdateras varje ar sa
langt det ar praktiskt majligt.

Forsakringar

| en del av arbetet med att minska Systembolagets risk-
exponering valjer foretaget att teckna olika forsakringar.
Systembolagets forsékringsprogram innefattar bland
annat egendoms- och avbrottsforsakring, ansvarsfor-
sakring for allmant ansvar och produktansvarsférsakring.
Dessa forvaltas av Systembolagets sakerhetsenhet med
stdd av en forsakringsmaklare. Andra forsékringar som
ingar ar kollektivavtalsférsdkringar mot arbetsskador.
Dessa forvaltas av Systembolagets HR-avdelning.
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Finansiell rapportering
Risk- och kanslighetsanalys

Finansiell riskhantering

De finansiella riskerna sdsom rante-, kredit- och
likviditetsrisker @r begransade. Systembolaget ar
sjalvfinansierat bland annat tack vare en hég lager-
omsattningshastighet som matchar inképs- och
betalningsvillkoren.

Systembolaget saknar rantebdrande skulder. All
forséaljning sker i form av kontant- eller kortbetalning
och darmed har Systembolaget inga vasentliga kund-
fordringar. Dryckesleverantdrerna ansvarar for importen
av alkoholhaltiga drycker samt for redovisning av
alkoholskatt. Systembolagets inkdp sker i huvudsak i
svenska kronor och féretaget éar darmed i mycket liten
utstrackning exponerat mot kurs- och valutarisker.
Ytterligare information om hanteringen av finansiella
risker framgar av not 17, Finansiella instrument.
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Finansiell rapportering

Risk- och kénslighetsanalys

Systembolagets risker

Nedan presenteras omraden inom vilka Systembolaget
har sin stérsta riskexponering inklusive risker utifran ett
hallbarhetsperspektiv och klimatrelaterade finansiella

risker och méjligheter.

Riskomrade

Andrahandsskador

Forutsattningar for
uppdraget

Oberoende

Informations-

sakerhet

Arbetsvillkor

Ekonomiska laget

Beskrivning

Alkohol skadar inte bara den som dricker utan dven personer i omgivningen, dar
barn &r sarskilt utsatta. 320 000 barn i Sverige har faritilla av en foralders eller
vardnadshavares alkoholproblem under sin uppvaxt.

Systembolagets mojligheter att fullfolja uppdraget att minimera alkoholens
skadeverkningar pa saval individ som samhallsniva kan forsvaras nar ensamratten
utmanas.

D3 Systembolaget har ensamratt sa foreligger det alltid en risk att intressenter pa
olika satt forsoker paverka foretagets inkdpsprocesser och darigenom sortiment.

Systembolaget blir allt mer IT-baserat vilket gor att hoten rérande informations-
sakerhet 6kar samtidigt som attackerna blir mer sofistikerade.

Inom den typen av detaljhandel som Systembolaget bedriver finns det risk for
rén. Hot och valdsincidenter mot anstallda ar tyvarr inte helt frammande inom
foretaget. Det finns darfér en osdkerhet om de trygghetshéjande dtgarderna som
finns p& plats inom foretaget ar tillrdckliga for att kunna hantera detta.

Den ekonomiska situationen med lagkonjunktur, férandrar kundbeteendet och
darigenom intdkterna och kundernas hallbara val.

Kommentar

Systembolaget verkar for att begransa alkoholens skadeverkningar genom att
sdlja med ansvar och informera om alkoholens risker. Systembolaget arbetar
specifikt med barnfrdgan genom initiativet Barndom utan baksmalla. (Se sida 22)

En av forutsattningarna for Systembolagets ensamratt ar att den svenska lag-
stiftningen pa omradet ar sammanhingande och konsekvent, samt att det finns
en god tillsyn.

For narvarande finns det osdkerheter i sdval tillsyn som kommande lagstiftning,
vilket skapar risk i den kontext som Systembolaget verkar.

Systembolaget arbetar for att standigt héja medvetandegraden hos véra
anstallda samt informera om och fortydliga kring vara inképsrutiner och villkor
for vara intressenter, som ett viktigt led i vart antikorruptionsarbete.

Systembolaget arbetar systematiskt med IT- och informationssakerhet med
etablerade mal, strukturer, 6kad medvetenhet och kompetens.

Systembolaget hanterar riskbilden kontinuerligt genom sin sakerhetsenhet samt
ser Gver personalens medvetandegrad och exponering mot hot och vald.

Systembolaget arbetar kontinuerligt med effektiviseringar, 6versyn av kostnads-
trender och utveckling av erbjudandet.
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Finansiell rapportering
Risk- och kénslighetsanalys

Riskomrade

Spéarbarhet och
transparens i
leverantorsleden

Férsamrad
paverkansgrad

Produktion

Forutsattningar for
goda sociala villkor

Utbuds- och
leveransméjligheter

Omstillning av
erbjudandet

Beskrivning

Systembolaget verkar inom en bransch dar sparbarhet och transparens i
leverantérsleden historiskt sett inte har prioriterats. Detta beror p& att leverantérs-
kedjorna ofta ar komplexa och pa att information om var en producent anskaffar
sin ravara ifrdn anses utgoéra en affarshemlighet. Detta gor att det &r en utmaning
foér Systembolaget, och i viss mén dven for vara leverantorer, att sakerstilla att var
uppférandekod efterlevs genom hela leverantorskedjan.

Systembolaget verkar inom en miljo med komplexa leverantdrskedjor med en
komplex affarsmodell med valdigt stor spridning av inkép fran manga regioner
och lander. Detta innebar inte namnvart stora volymer per affarsidkare vilket ger
Systembolaget mindre paverkansgrad och mindre mojlighet till kontroll av efter-
levnad av hallbarhetskrav an andra stérre inképare pa varldsmarknaden.

Systembolagets produkter kraver odlingsyta och naturresurser for att framstallas.
Darmed kan det uppsta konkurrens om mark och naturresurser nar en allt stérre
global befolkning ska férsérjas genom den mark- och vattentillgdng som finns
tillganglig med radande klimatférandringar.

En framtida 6kning av klimatrelaterade oros- och konfliktomraden skapar
utmaningar i kontrollen av Systembolagets leverantérer. Detta 6kar i sig
osakerheten kring att Systembolagets produkter ar producerande utifrén
goda sociala villkor dar manskliga rattigheter efterlevs.

Klimatférandringarna gér odlings- och konkurrensbetingelserna for rdvarorna
och produkterna till Systembolagets sortiment svéra att forutsdga. Detta skapar
framtida osdkerheter gallande Systembolagets mojlighet att tillhandahalla
produkter frdn paverkade omraden.

Allt hogre krav fradn kunder och andra intressenter kraver snabba omstéllningar for
att leva upp till kundernas forvantningar pa vart erbjudande och klimatarbete.
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Kommentar

Systembolaget genomfor arligen kartlaggningar for att identifiera riskomréden.
Systembolaget arbetar med 6kad kompetens, tydligare kravstéllning, férbattrad
uppfoéljning, dtgarder och konsekvensaktiviteter for att nd ckad efterlevnad av var
uppférandekod och minska risken for korruption. (Se sida 27)

Systembolaget genomfor arliga revisioner av leverantérer och producenter for att
fa 6kad kontroll p& de produkter som saljs. Vidare kompletterar Systembolaget
revisionerna med utbildningsinsatser i producentled. (Se sida 38)

Systembolaget bedriver idag samverkan och utbildningsinsatser med héllbarhets-
perspektiv i leverant6rs- och producentled for att gemensamt bidra till en hallbar
utveckling. (Se sida 38)

Systembolaget har vidareutvecklat sitt systemstod for att skapa en mer effektiv
uppfdljning som skapar en storre sparbarhet och transparens i leverantdrskedjan.
(Se sida 38)

Systembolaget arbetar med en bredd i sortimentet dar ménga ursprung ar
representerade. Detta skapar i sig mindre sérbarhet vid utebliven regional
produktion eller leverans. (Se sida 49)

Systembolaget arbetar kontinuerligt for standiga férbattringar av kundmotet
och erbjudandet. Systembolaget driver idag strategiskt arbete med att minska
dryckernas héllbarhetspaverkan (se sida 53) och skapa forutsattningar for
hallbara val.
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Systembolaget AB #gs till 100 procent av svenska staten. Agandet
forvaltas av regeringen genom finansdepartementet. Ansvaret

for Systembolagets ledning och kontroll férdelas mellan &agaren,
styrelsen och den verkstéallande direktoren (VD).

Systembolagets uppdrag ar att med ensamratt, och med
ansvar och god service, sélja alkoholhaltiga drycker

och liknande preparat samt att informera om alkoholens
skadeverkningar. Systembolaget finns till fér alla i
Sverige med syftet att bidra till forbattrad folkhalsa
genom att begransa alkoholens skador i samhallet.
Ensamratten innebar att Systembolaget ar det enda
bolag i Sverige som far bedriva detaljhandel med starkol,
vin, spritdrycker, andra jasta alkoholdrycker och alkohol-
drycksliknande preparat. Systembolagets detaljhandels-
monopol ar reglerat i alkohollagen och grundar sig p3
det EU-rattsligt godtagbara allmanintresset i att skydda
folkhalsan mot alkoholens skadeverkningar.

Agaren

Agarens krav p& Systembolaget preciseras i avtalet
mellan Systembolaget och staten, i &garanvisningen
samt i statens @garpolicy och principer for bolag med
statligt 4gande 2020. Avtalet, ekonomiska malen och
agaranvisningen anger grunden fér Systembolagets
verksamhet nar det géaller det sociala uppdraget, kravet
pa ekonomisk effektivitet och kraven p& verksamheten
i dvrigt, och dar framgar att Systembolaget inte drivs
av foérsaljningsmal eller vinstmaximering. Genom
bolagsordningen bestammer dgaren Systembolagets

verksamhetsféremal. Agarens férvantningar pé
Systembolaget, som ett av de statligt agda bolagen,
fastslas genom &garpolicyn. Genom dgaranvisningen
ger dgaren instruktioner till Systembolagets styrelse.
Agaren har beslutat om ett antal uppdragsmal

for Systembolaget vilka anges i &garanvisningen.
Uppdragsmalens méaluppfyllelse mats utifrdn No6jd
Kund Index, Alkoholindex, totala alkoholkonsumtionen
i Sverige och Systembolagets konsumtionsandel av
denna. Agaren har vidare beslutat om ekonomiska mal
for Systembolaget vilka utgérs av krav pa kostnads-
effektivitet, lonsamhet (avkastning), kapitalstruktur
(soliditet) och utdelning.

Moten mellan representanter for dgaren och
Systembolagets styrelseordférande och VD ager rum
nagra ganger per ar. Andra representanter dn VD fran
Systembolagets féretagsledning deltar vid dessa moten
efter behov. Omréaden som har diskuterats vid dessa
moten ar verksamhetsuppfoljning inklusive uppféljning
av uppdragsmalen, de ekonomiska malen och héllbar-
hetsmélen. Dessutom har det under &ret diskuterats
fr&gor rérande e-handel, logistik, nya méal och strate-
giska nyckeltal inom omrédet folkhalsa, juridiska fragor
samt andra for bolaget relevanta fragestallningar.

Agare

Agaranvisningen, ekonomiska mél
och avtalet med staten

T

Extern revisor —> Arsstamma —

Nomineringsprocess
Statens agarpolicy

Styrelse — Internrevisor

Revisionsutskott —— Ersattningsutskott

Etik- och
héllbarhetsutskott

VD
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Agaren utdvar sina rattigheter som aktiedgare pa
&rsstamman.

Arsstamma

Arsstamma ska enligt statens agarpolicy dga rum
fore den 30 april varje ar. Riksdagens ledamoter har
efter anmalan ratt att narvara vid &rsstamman. Aven
allménheten erbjuds mojlighet att delta.

Systembolagets drsstamma 2024 holls den 25 april i
Stockholm och var éppen fér allménheten. Agaren fére-
traddes av amnesradet Magnus Johansson vid finans-
departementet. Vid &rets arsstamma fanns mojlighet

att narvara saval fysiskt som via webbsandning. Pa
arsstamman fattade aktiedgaren beslut om omval av
Goran Hagglund som styrelseordférande samt omval av
styrelseledamdterna Viveca Bergstedt Sten, Anna Back,
Anders Ehrling, Ulrika Eriksson, Frida Johansson Metso,
Leif Ljungqvist, Pernilla Walfridsson, Hakan Akerstrom
och Katarina Areskoug Mascarenhas. Styrelsens
forslag till ersattningsrapport samt ersattningsriktlinjer
antogs. Fullstandigt protokoll fran &rsstdmman finns pa
omsystembolaget.se.

Arsstamman 2025 dger rum den 24 april i Stockholm.

Styrelsen

Systembolagets styrelse ansvarar for féretagets orga-
nisation och férvaltningen av dess angelagenheter. |
statens agarpolicy anges att styrelsen ansvarar for att
bolagen skots féreddmligt inom de ramar som lagstift-
ningen, foretagets bolagsordning, &garens anvisningar
och statens agarpolicy ger. En del i styrelsens arbete
med att sdkerstalla att Systembolagets verksamhet har
offentligt fértroende ar att faststalla relevanta policy-
dokument och att arligen utvardera gallande policyer,
vilka offentliggdrs pa Systembolagets webbplats.

Styrelsen ar skyldig att pa basta satt férvalta bolagets

kapital samt sé@kerstalla att bolagets uppdrag utférs val och
att verksamheten bedrivs pé ett satt som gynnar en hallbar
utveckling, saval ekonomiskt som socialt och miljomassigt.

Tillsattning av styrelse

Styrelsens tillsattning foljer den nomineringsprocess
och de principer som beskrivs i statens dgarpolicy och
koordineras av finansdepartementet. Kompetensbehovet
analyseras utifrdn Systembolagets verksamhet, situation
och framtida utmaningar, styrelsens sammansattning
samt genomférda styrelseutvarderingar.

Av statens dgarpolicy, som dven utgér den mangfalds-
policy som tillAmpas i fraga om styrelsen, framgar att
urvalet av ledamoter gors utifrdn en bred rekryterings-
bas i syfte att ta till vara kompetensen hos sdval kvinnor
och man, som hos personer med olika bakgrund och
erfarenheter.

Principer for bolagsstyrning

Systembolagets bolagsstyrning bedrivs framst utifran:

* aktiebolagslagen

» annan tilldmplig svensk lagstiftning

« svensk kod for bolagsstyrning (Koden)

« statens agarpolicy, vilken aven inkluderar principer
for bolagsstyrning, principer for ersattning och
andra anstallningsvillkor fér ledande befattnings-
havare samt principer for extern rapportering

« avtalet mellan Systembolaget och staten

» statens agaranvisning for Systembolaget
(dgaranvisningen)
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Infor &rsstamman i april 2024 lamnade dgaren motive-
ring till forslaget till val av styrelse. De foreslagna styrel-
seledamdéterna beddémdes ha for bolagets verksamhet,
utvecklingsskede och férhallanden i 6vrigt relevant
kompetens, erfarenhet och bakgrund. Styrelsen som
helhet har en mangsidighet, bredd och kdnsférdelning
som speglar kraven i statens agarpolicy.

Mer detaljerad information om nominering av styrelse
framgar av statens dgarpolicy.

Styrelsens sammansattning

Enligt bolagsordningen ska Systembolagets styrelse
bestd av lagst sex och hégst tio ordinarie ledamdter som
utses av bolagsstamman. Dessutom har arbetstagar-
organisationerna ratt att utse ledamaéter till styrelsen.
Systembolagets styrelse bestar av tio stimmovalda
styrelseledamoéter. Av dessa ledaméter ar sex kvinnor
och fyra man. Darutéver ingér tva arbetstagarrepre-
sentanter med tvd suppleanter i styrelsen. Dessa har

« ekonomiska maél

e bolagsordningen

« styrelsens och styrelseutskottens arbetsordningar
e VD-instruktionen

e interna styrdokument

For ytterligare information: Las mer


http://omsystembolaget.se.
https://www.omsystembolaget.se/bolagsstyrning
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utsetts av arbetstagarorganisationerna. Av arbetstagar-
representanterna ar tva kvinnor och tvd man. Ingen av
styrelsens ledaméter ingér i foretagsledningen. Infor-
mation om styrelseledaméterna finns pé sidorna 70-72.

Systembolagets VD och verksamhetsomradeschefen
for Affarssupport deltar vid styrelsens sammantraden.
Systembolagets verksamhetsomrddeschef for Hall-
barhet & Kommunikation ar sekreterare i styrelsen.
Ovrig féretagsledning deltar vid behov.

Styrelseordféranden leder styrelsens arbete och
bevakar att styrelsen fullgor sina uppgifter bade i enlig-
het med aktiebolagslagen och i enlighet med Koden.
Styrelseordféranden samrader fortlépande med VD i
strategiska frdgor och ansvarar for kontakter med dgaren
i dgarrelaterade fragor. Ordféranden har dven ytterligare
uppgifter som anges i styrelsens arbetsordning.

Styrelsens arbete

| styrelsens arbetsordning anges hur arbetet ska for-
delas mellan Systembolagets styrelse, dgare, utskott
och VD. Arbetsordningen ses 6ver arligen och en ny
version faststalldes vid det konstituerande styrelse-
sammantradet i april 2024. Enligt arbetsordningen ska
styrelsen i regel halla minst fem ordinarie styrelse-
moten per verksamhetsar utéver det konstituerande
styrelsemotet.

Strukturen for styrelsens arbete anges i styrelsens
arbetsplan, vilken faststalls arligen. Arbetsplanen
utgdr grunden for planeringen av styrelsens arbete och
anger vid vilken tidpunkt under verksamhetséret som
sarskilda ansvarsomraden ska behandlas av styrelsen.
Styrelsen ska varna och framja en god bolagskultur.
Undvikande av intressekonflikter i styrelsen regleras
av styrelsens arbetsordning och av aktiebolagslagen

Avvikelser fran koden
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Systembolaget tillampar Svensk kod for bolagsstyrning med féljande avvikelser:

Kodregel Avvikelse

Forklaring/kommentar

1.1 Publicering av information om
aktiedgares initiativratt

Publiceras ej

Regelns syfte ar att ge aktiedagarna mojlighet att i
god tid férbereda sig infor &rsstamman och fa arende
upptaget i kallelsen till &rsstamman.

| statligt helagda bolag saknas skal att folja denna
kodregel.

2. Bolaget ska ha en valberedning som  Valberedning
representerar bolagets aktiedgare finns ej inrattad
vid val och arvodering av styrelse
och revisor

(ABL 8:23). Nar Systembolaget stalls infor sarskilt
viktiga avgdranden, till exempel storre strategiska
forandringar i bolagets verksamhet, ska styrelsen
genom ordféranden samordna sin syn med foretradare
for agaren. Det &r styrelsens uppgift att identifiera hur
hallbarhetsfrdgor paverkar bolagets risker och affars-
mojligheter. Systembolagets styrelse ansvarar for att
faststalla mélen for bolagets héllbarhetsarbete och tillse
att malen integreras i bolagets affarsstrategi.

For mer information om Systembolagets hallbarhets-
arbete, se sidan 142.

| den strategiska planen faststéller styrelsen en strategisk
riktning som ar styrande for hur Systembolaget prioriterar
sina satsningar, resurser och aktiviteter under den strate-
giska perioden. Den strategiska planen stracker sig fyra

&r framét i tiden och revideras vart tredje &r. Den nya stra-
tegiska planen som gallt under 2024 antogs av styrelseni

Nomineringsprocessen for styrelse och revisorer
i statligt agda bolag sker p&d samma satt och foljer
statens agarpolicy, se beskrivning ovan.

augusti 2023 och galler for dren 2024-2027.

Under 2024 holls atta styrelsesammantraden. Styrelsen
genomfdrde l6pande uppfdljningar av den ekonomiska
utvecklingen i foretaget, samt av de sociala och milj6-
massiga aspekter som forekommer i verksamheten.
Uppfoljningen av verksamheten skedde bland annat
genom redovisning av strategiska nyckeltal, uppféljning
av strategiska mal for hallbart vardeskapande och
dgarens uppdragsmal samt andra aktuella frdgor. | mars
2024 traffade styrelsen féretagets revisorer utan fore-
tagsledningen i enlighet med Kodens krav. Sammantaget
gav detta styrelsen mojlighet att lbpande bedéma
verksamhetens resultat, dven inom hallbart vardeska-
pande. Utdver den lOpande verksamhetsuppfoljningen
arbetade styrelsen bland annat med frégor rérande
ansvarsredovisningen, etableringsplan, éversyn av
policyer, Alkoholforskningsradet, strategisk plan 2024-
2027, fragor rérande e-handel, nya mél och strategiska
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nyckeltal inom omrédet folkhalsa, nya strategiska mal
for hallbart vardeskapande samt ledarutveckling, ledar-
forsorjning och ersattarplanering.

Arvoden till styrelse- och utskottsledamoter
Styrelseledamdternas arvoden och arvoden for leda-
moterna i de sarskilt inrattade styrelseutskotten bestams
av bolagsstdémman. Arvodena ska enligt statens dgarpolicy
vara konkurrenskraftiga men inte marknadsledande.

Utvérdering av styrelsen

Enligt Koden, statens dgarpolicy och arbetsordningen for
styrelsen ska styrelsen &rligen gora en utvardering av
styrelsens arbete genom en systematisk och strukturerad
process. Utvarderingen behandlar saval processerna

for styrelsearbetet som styrelsens egna prestationer,
daribland hur styrelsen hanterar relevanta ekonomiska,
miljdmassiga och sociala arenden.

Arets styrelseutvardering utférdes genom en enkat som
besvarades av styrelseledamdterna och arbetet leddes av
styrelseordféranden. Enkaten innehéll bland annat fragor
om arbetsklimat, samarbete, kompetens, integritet, styrelse-
arbetet, styrelsedokumentation och ordférandens roll.
Darutdver kompletterades utvarderingen av de samtal som
styrelsens ledamdter genomfdr i samband med styrelse-
motena. Resultatet av styrelseutvarderingen har redovisats
och diskuterats pa ett styrelsemdote i november 2024.
Sammanfattningsvis visade utvarderingen att styrelsens
arbete i allt vasentligt fungerar mycket val men att det
fortsatt finns utrymme for forbattringar.

| enlighet med statens agarpolicy informerade styrelse-
ordféranden Regeringskansliet i december om
utvarderingens resultat. | Regeringskansliets arbete
med nomineringsprocessen gors dessutom l6pande
utvarderingar av de statliga bolagens styrelser.

Styrelsens utskott

Styrelsen har inrattat tre utskott och har faststallt
arbetsordningar for dessa. Styrelsen har vid det konsti-
tuerande styrelsemotet till varje utskott utsett ett antal
stammovalda styrelseledaméter, varav en ordférande.
Aven en arbetstagarrepresentant har utsetts till ledamot
av etik- och hallbarhetsutskottet. Ingen av ledaméterna
i utskotten ingér i féretagsledningen. Information om
utskottens sammansattning samt antal moten och leda-
moternas narvaro pd moétena finns pé sidan 67.

De frdgor som utskotten behandlar protokollférs och
utskottens respektive ordférande rapporterar om utskot-

tens arbete till styrelsen vid nasta ordinarie styrelsemote.

Revisionsutskott

Styrelsen har dels delegerat till revisionsutskottet att
med beslutanderatt behandla vissa fragor, dels uppdragit
at utskottet att i dvrigt bereda och 6vervaka fragor om
Systembolagets finansiella rapportering och effektiviteten
i bolagets interna kontroll, interna och externa revision
och riskhantering. Frdgor som styrelsen delegerat med
beslutanderatt till revisionsutskottet ar att arligen fast-
stalla inriktningen for den interna revisionens arbete,
besluta om vasentliga hallbarhetsomraden att rappor-
tera i ansvarsredovisningen samt GRLl-upplysningar och
nyckeltal kopplat till dessa hallbarhetsomraden, besluta
om vilka andra tjanster an revision som Systembolaget
far upphandla fran Systembolagets revisorer, faststalla
transparensredovisningen, utvardera och faststalla
Systembolagets placeringsreglemente samt folja upp
investeringar som styrelsen beslutat om och de storre
initiativen i verksamhetsplanen.

Utskottet har ocksa till uppgift att halla sig informerad
om revisionen av arsredovisningen, samt att granska
och 6vervaka revisorns arbetsinsats, opartiskhet och
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sjalvstandighet och da sarskilt uppmarksamma om
revisorn tillhandahaller féretaget andra tjanster &n
revisionstjanster.

Ersattningsutskott

Ersattningsutskottet har till uppgift att bereda fragor

om ersattning och andra anstallningsvillkor fér ledande
befattningshavare. Utskottet far inom ramen fér de ersétt-
ningsriktlinjer som arsstamman faststallt sjalvstandigt
forhandla med VD och vice VD om erséttning och dvriga
anstallningsvillkor. Beslut om ersattning och dvriga anstall-
ningsvillkor fér VD och vice VD fattas dock av styrelsen.

Ersattningsutskottet dger dven sjalvstandig ratt att tillsam-
mans med VD rekrytera och férhandla om ersattning och
ovriga anstallningsvillkor for andra ledande befattnings-
havare an VD och vice VD. Beslut om anstallningsavtal

for ledande befattningshavare (undantaget VD och vice
VD for vilken styrelsen fattar beslut) fattas slutligen av
ersattningsutskottet.

Etik- och héllbarhetsutskott

Etik- och héllbarhetsutskottet har till uppgift att bereda
och bevaka frdgor som berér Systembolagets hall-
barhetsarbete och arbete med compliance och etik.
Utskottets huvudsakliga arbetsuppgift ar att utgora
beredningsorgan och utskottet har ingen egen beslu-
tanderatt. | utskottets uppgifter ingar bland annat att
bereda och folja upp frdgor rérande Systembolagets
strategiska mal for hallbart vardeskapande, identifiera
hur hallbarhetsfrdgor pdverkar bolagets risker och
affarsmojligheter, bereda vasentlighetsanalys och GRI-
upplysningar, bereda fragor rérande Systembolagets
Alkoholforskningsrad samt uppféljning av compliance-
arbetet och 1Q:s arbete.
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Narvaro styrelsemoten och utskottsmoten 2024

67

Namn Styrelsen Narvaro Revisionsutskott Narvaro Etik- och hallbarhetsutskott Narvaro Ersattningsutskott Narvaro
Goran Hagglund Ordférande 8/8 - - - - Ordférande 3/3
Viveca Bergstedt Sten Ledamot 6/8 Ordférande/Ledamot 5/6 - - - -
Anders Ehrling Ledamot 7/8 Ledamot 6/6 - - - -
Ulrika Eriksson Ledamot 8/8 - - Ordférande 3/3 - -
Frida Johansson Metso Ledamot 8/8 - - Ledamot 3/3 - -
Anna Béck Ledamot 8/8 - - Ledamot 3/3 - -
Katarina Areskoug Mascarenhas Ledamot 7/8 - - - - - -
Leif Ljungqvist Ledamot 7/8 Ledamot 6/6 - - - -
Hakan Akerstrém Ledamot 8/8 - - - - Ledamot 3/3
Pernilla Walfridsson Ledamot 8/8 Ledamot/Ordférande 6/6 - - - -
Robert Adrell Arbetstagarrepresentant 8/8 - - - - - -
Andreas Bengtsson Arbetstagarrepresentant 7/8 - - Arbetstagarrepresentant 3/3 - -
Maria Hagstrom’ Arbetstagarrepresentant 6/8 - - - - - -
Malin Ljungstedt’ Arbetstagarrepresentant 8/8 - - - - - -

T Suppleant
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Ann Carlsson Meyer

verkstallande direktor

Ann Carlsson Meyer tilltradde som verkstéllande
direktor for Systembolaget i januari 2022. Ann Carlsson
Meyer kommer narmast fran Apoteket AB som VD och
har innan dess haft olika uppdrag inom ICA-koncernen.

Fédd: 1966

6vriga uppdrag: Styrelseledamot i Oriola Oy,
Svensk Handel, Svenskt Naringsliv och SNS.

Huvudsaklig utbildning: Kandidatprogrammet
personalarbete och organisation, Stockholms
universitet, Babson Graduate School of Business,
CC Retailing Research Councils, Program in
Resilience Thinking, Stockholms universitet.

Oberoende: Ann Carlsson Meyer och hennes
narstdende saknar vasentlig aktiepost och del-
agarskap i bolag som Systembolaget har betydande
affarsforbindelser med.

Verkstallande direktér och andra ledande befattningshavare
Systembolagets VD ansvarar fér den l6pande forvalt-
ningen av foretaget och leder verksamheten enligt
aktiebolagslagen, andra lagar och forordningar, agar-
policyn och @garanvisningen, Koden, bolagsordningen
samt de ramar som styrelsen har satt bland annat i
VD-instruktionen. VD tar, i samrad med styrelseordfo-
randen, fram information och dokumentation som under-
lag for styrelsens arbete med syftet att styrelsen ska
kunna fatta val underbyggda beslut, samt rapporterar
till styrelsen om foretagets utveckling.

Systembolagets foretagsledning bestar av sju personer,
varav tre ar kvinnor och fyra mén. Féretagsledningen
sammantrader varannan vecka och arbetet leds av

VD, som i samrédd med féretagsledningen fattar beslut
avseende den l6pande verksamheten.

VD:s och féretagsledningens beslut utgar fran styrelsens
beslutade riktlinjer och anvisningar. P& grundval av dessa
upprattar VD och féretagsledning bland annat underlag
for dvriga chefer inom Systembolaget. Dessa underlag
anger ramarna for den lépande verksamheten och har
formen av interna styrdokument som interna regler samt
process-, operativ-, styrnings- och informationsmodeller.
Mer information om féretagsledningen finns pa sidorna
73-74.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
Systembolaget foljer saval de riktlinjer for ersattning och
andra anstallningsvillkor for ledande befattningshavare
som bolaget antagit pa arsstdmman som regeringens
principer for ersattning och andra anstallningsvillkor for
ledande befattningshavare i bolag med statligt &gande.
Systembolaget foljer ocksd Kodens principer for fast-
stallande av ersattning till ledande befattningshavare
genom att beslut om saddana ersattningar faststallts
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genom formaliserade och transparenta processer. Se not
8 i den finansiella rapporteringen for fullstandig informa-
tion om riktlinjer och ersattningar samt Systembolagets
ersattningsrapport.

Extern revision

En extern revisor ska enligt aktiebolagslagen granska
Systembolagets arsredovisning och bokféring samt
styrelsens och VD:s forvaltning. Revisorn arbetar pa
uppdrag av, och rapporterar till, bolagsstamman och far
inte L3ta sig styras av bolagsledningen eller styrelsen.

P& arsstamman utségs revisionsbolaget Deloitte AB,
med auktoriserade revisorn Anneli Pihl som huvud-
ansvarig revisor, att vara revisorer i Systembolaget for
tiden till och med &rsstamman 2025. Det beslutades
ocksa pad drsstamman att ersattning ska utga till
Deloitte AB enligt godkand rékning.

Pa &rsstamman anmaldes att riksdagsstyrelsen, enligt
beslut den 10 april 2024, utsett tre lekmannarevisorer och
tre suppleanter for tiden fram till &rsstamman 2025. De
lekmannarevisorer som utsdgs pé arsstamman var Karin
Sundin, Eric Palmqgvist och Mats Green samt supplean-
terna Pontus Andersson, André Nilsson och Peder Bjork.

Intern kontroll

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Koden
for att bolaget har en god intern kontroll i bolaget och
formaliserade rutiner som sdkerstaller att fastlagda
principer for finansiell rapportering och intern kontroll
efterlevs. Ansvaret innefattar dven att bolagets finan-
siella rapportering ar upprattad i enlighet med tilldamplig
lag, tilldmpliga redovisningsstandarder samt dvriga
externa krav. Har beskrivs de viktigaste inslagen i
bolagets system for intern kontroll och riskhantering

i samband med den finansiella rapporteringen.
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Finansiell rapportering
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Kontrollmiljoé

Basen for den interna kontrollen utgérs av kontrollmiljon
med organisation, beslutsvagar, befogenheter och
ansvar. Kontrollmiljén &r dokumenterad och kommu-
nicerad i styrande dokument sdsom policyer, interna
regler, arbetsrutiner och manualer samt den vardegrund
som styrelse och féretagsledning kommunicerar och
verkar utifrdn. Systembolaget har interna funktioner for
risk control, sdkerhet och compliance. Internrevision
utfors av ett externt foretag.

Styrelsen har utsett revisionsutskottet att bereda fragor
kring intern kontroll, riskbeddmning, revision och
finansiell rapportering. Exempel pa styrande dokument
ar arbetsordningar for styrelsen inklusive utskotten,
instruktion for VD och Ekonomiska befogenheter for
medarbetare i foretaget.

Riskbedémning

Systembolaget genomfor tva ganger per ar en fortags-
overgripande riskanalys. Riskanalysens processteg ar:
identifiera, vardera, besluta om prioritering, hantera
och folja upp risker. Riskerna identifieras och varderas
av chefer och nyckelpersoner i verksamheten samt av
foretagsledningen. Riskanalysen bereds och beslutas i
riskkommitté, foretagsledning och styrelsens revisions-
utskott. Styrelsen faststaller forslag till uppféljning och
de hdgst prioriterade riskerna tilldelas sedan verksam-
hetsansvariga for att hanteras och foljs upp av féretags-
ledning och styrelsens revisionsutskott.

Finansiell riskanalys genomférs vartannat &r. | den
beddms varje post i balans- och resultatrakningen
utifrén specifika kriterier: materialitet, komplexitet i
varderingen, felhistorik samt bedrageririsk.

Beddmning av risk for felaktigheter i den finansiella
rapporteringen utférs dven l6pande i den dagliga verk-
samheten, genom de kontrollaktiviteter som genomfors.
For mer information om Systembolagets riskhantering,
se sidorna 59-62.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteterna ar utformade for att férebygga,
upptacka och korrigera felaktigheter i den finansiella
rapporteringen. Exempelvis kontrolleras Systembolagets
stora resultatpaverkande och likvida transaktioner
dagligen. Business Control féljer tillsammans med verk-
samhetsansvariga upp hur Systembolagets verksamhet
utvecklas i férhallande till verksamhetsplan, prognos
och fastlagda mal.

Styrelsen far resultat- och nyckeltalsuppféljning l6pande
under aret. Vissa fordjupningsomraden presenteras
ocksa for styrelsen, sdsom indikatorer, nyckeltal och
projekt. Ett antal génger per &r genomfors dialog med
agaren om hur Systembolaget uppfyller sitt uppdrag.

De prioriterade foretagsovergripande riskerna ligger
till grund for internrevisionsplanen. Internrevisionen

ar oberoende och genomfors av ett externt foretag.
Utdver ars- och hallbarhetsredovisningen &r en av
delérsrapporterna granskad av bolagets revisorer, vars
granskningsarbete avrapporteras till revisionsutskottet.

Information och kommunikation

Systembolagets internkommunikationsprocess saker-
staller att information sprids pé ett strukturerat satt
inom hela organisationen. Exempelvis finns styrande
dokument sdsom policyer, interna regler, arbetsrutiner
och manualer tillgangliga pa Systembolagets intranat.
Arbetsrutiner formedlas aven via utbildningar till
medarbetarna.
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Systembolagets externa rapportering; deldrsrapporter,
bokslutskommuniké och ansvarsredovisning publiceras
p& omsystembolaget.se.

Uppfoljning

Féretagsledningen och styrelsen tar l6pande del av

den finansiella rapporteringen for att folja hur verk-
samheten utvecklas i férhallande till verksamhetsplan,
prognos och faststallda mél. Styrelsens revisionsutskott
tar dessutom lépande del av resultatet av genomford
extern- och internrevision samt verksamhetens atgarder
for riskhantering. Det ar ordférande i styrelsens revi-
sionsutskott som avrapporterar till styrelsen gallande
vasentliga omraden.
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Goran Hagglund
Ordférande

Fodd: 1959

Huvudsaklig utbildning:
Gymnasieutbildning och
foretags- och branschut-
bildning inom férséakring och
finansiella tjanster.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot for

Ellevio AB, ordforande for
Cancerfonden samt ordf6-
rande Namnden for statligt
tandvardsstod.

Invald: 2020

Tidigare uppdrag:
Ordférande for Samtrafiken i
Sverige AB 2018-2024. Ordf.
fér Pensionsmyndigheten
2016-2018.

Partiledare 2004-2015.
Socialminister 2006-2014.
Riksdagsledamot 1991-2015.

Viveca Bergstedt Sten
Fodd: 1959

Huvudsaklig utbildning:
Jur. Kand. Stockholms
universitet och civileko-
nom Handelshégskolan i
Stockholm.

Ovriga uppdrag:

Forfattare och fore-

lasare. Styrelseledamot 1,6
Miljonersklubben och Vogue
Scandinavia/Four North.
Invald: 2014

Tidigare uppdrag: Chefsjurist
och Corporate Secretary
PostNord AB, Posten AB,
chefsjurist LetsBuyit.

com, chefsjurist Amadeus
Scandinavia. Ledamot
Svensk Kassaservice AB
och Stralfors AB och Post
Danmark. Ledamot av
Svenskt Naringslivs Juridiska
Referensgrupp.

Anders Ehrling

Fodd: 1959

Huvudsaklig utbildning:
CivilekonomHandelshégskolan
i Stockholm.

Ovriga uppdrag:
Styrelseordférande i Nordrest
Holding AB (publ), Keolis
Sverige AB samt ordférande
Brédernas restaurang-

kedja. Styrelseledamot i
Luftfartsverket.

Invald: 2019

Tidigare uppdrag: 23 ar inom
SAS varav de sista fem aren
som VD SAS Sverige, Koncern-
chef Scandic Hotels AB och
BRA Sverige AB. Styrelsen for
Coor Service Management,
Parks & Resorts Scandinavia
AB, Trygg Hansa, Swedavia,
Nordic Cinema Group,
A-Katsastus OY, Unlimited
Travel Group, Helsa Vard-
utveckling AB, Are Destination
och Svenskt Naringsliv.

Ulrika Eriksson

Fodd: 1969

Huvudsaklig utbildning:
Civilekonom Handels-
hdgskolan i Stockholm, IFL
Féretagsledarprogrammet.
Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot Kronans
Apotek och Allevi AB.
Invald: 2019

Tidigare uppdrag:
Affarsomréddeschef/VD
Attendo Skandinavien, VD
KungSangen Group AB, vice
VD/Férséljningsdirektor
Apoteket AB, vice VD AB
Svenska Pressbyran, styrel-
seledamot i Vardféretagarna,
Bong AB och Pro Pac
International AB.

Frida Johansson Metso

Fodd: 1984

Huvudsaklig utbildning:
Legitimerad psykolog vid
Uppsala universitet.

Ovriga uppdrag: Samordnare
for Réda Korsets kompe-
tenscenter for tortyr- och
krigsskaderehabilitering.
Invald: 2016

Tidigare uppdrag: Tidigare
psykolog Transkulturellt
Centrum i Region Stockholm.
Psykolog och Bitrédande
verksamhetschef Rdda
Korsets center for torte-
rade flyktingar, ledamot i
Liberalernas partistyrelse,
ledamot i Stockholms kom-
munfullmaktige, Stockholms
socialndmnd samt miljé- och
halsoskyddsnamnd samt
ordférande i Liberalernas
ungdomsfdérbund.
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Leif Ljungqvist

Fédd: 1971

Huvudsaklig utbildning:
Ekonomlinjen, Stockholms
Universitet.

Ovriga uppdrag: Kanslirdd/
Investment director
Finansdepartementet.
Styrelseledamot Teracom
Group AB, Green Cargo AB.
Invald: 2023

Tidigare uppdrag:
Styrelseledamot bland annat
Sveaskog AB, AB Svenska
Spel, Samhall AB, Apoteket
AB, Akademiska Hus AB,
AB Svensk Bilprovning.
Aktieanalytiker 1998-2006.

Anna Back

Fédd: 1972

Huvudsaklig utbildning:
Civilingenjor Industriell
Ekonomi frén Linképings
Tekniska Hégskola, Executive
MBA frén Handelshdgskolan i
Stockholm.

Ovriga uppdrag:
Styrelseordférande i

Tradera och Precis Digital.
Styrelseledamot i Nordnet
AB, Permobil AB, Viaplay
Group AB (publ), Svenska
Skidskytteférbundet, FK
Bromma, Alvik Basket samt i
en rad mindre bolag varav tva
ar i egen ago och ett par hor
till Permobil.

Invald: 2023

Tidigare uppdrag: CTO
Glocalnet AB. VD Kivra AB,
styrelseledamot Kivra Oy,
Kivra Sverige AB, Kivra
Global IP, Associate Partner
McKinsey & Company,
Styrelseledamot Teleopti AB.

Hakan Akerstréom

Fodd: 1968

Huvudsaklig utbildning:
Civilingenjor Industriell
Ekonomi frén Linkdpings
Universitet.

Ovriga uppdrag: VD
Bergendahl Home, styrelse-
ledamot i Sabis, styrelse-
ordférande Tendmill.
Invald: 2023

Tidigare uppdrag: VD
Bergendahls Food, VD Martin
& Servera, VD Dagab.

Pernilla Walfridsson

Fodd: 1973

Huvudsaklig utbildning:
Masterexamen i foretags-
ekonomi vid Vaxjo
Universitet.

Ovriga uppdrag: CFO i
Clas Ohlson AB (publ).
Styrelseledamot i flera

av Clas Ohlsons AB
(publ)s dotterforetag.
Styrelseledamot CTEK AB
(publ) samt Nimlas Group AB.
Invald: 2023

Tidigare uppdrag: CFO i
Nobina AB (publ), CFO for
Byggmax Group AB (publ),
styrelseledamot i flera av
Nobina AB:s och Byggmax
Group ABs dotterforetag.
Styrelseledamot i NetOnNet
AB, Sortera Holding AB,
Sortera Group AB och
Ahlstrom-Munksjo Oyj.

Katarina Areskoug
Mascarenhas

Fédd: 1965

Huvudsaklig utbildning:
Internationella ekonomlinjen
frdn Lunds universitet. Master
of International Management
fr&n Thunderbird, Phoenix,
Arizona.

Ovriga uppdrag:
Styrelseordférande Centrum
for Europaforskning, Lunds
univ, Styrelseledamot

SIDA, expert i svenska
Al-kommissionen samt
ledamot i den Nordisk-
Baltiska Hognivagruppen for
Ukraina. Grundare radgiv-
ningsbyran ImpactEurope AB.
Invald: 2023

Tidigare uppdrag:
Tjansteman i UD och EU-
kommissionen, statssekre-
terare for EU och internatio-
nella frdgor hos statsminister
Fredrik Reinfeldt 2010-2014,
Chef for EU-kommissionens
kontor i Sverige 2015-2020.
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Robert Adrell
Ordinarie

Fodd: 1964

Huvudsaklig utbildning:
Studerat kemi, statsveten-
skap, historia och ekono-
misk historia vid Goteborgs
universitet.

Ovriga uppdrag: Anstéalld
forsaljare och dryckes-
provningshandledare
sedan 1987, Ordférande
Féreningsstyrelsen
Systembolagets
Personalforening/Unionen.
Utsedd: 2018

Andreas Bengtsson
Ordinarie

Foédd: 1973

Huvudsaklig utbildning:
Gymnasielarare samhalls-
kunskap och engelska.
Arbetsrattsutbildning pa
Stockholm Universitet och
CSR-utbildning pa Luled
Tekniska Universitet.
Ovriga uppdrag: Vice
ordférande & internationell
sekreterare SPF Unionen,
regionordférande Unionen
Vasterbotten. Central for-
handlare for chefer i butik i
Norr.

Utsedd: 2022

Malin Ljungstedt
Suppleant

Fodd: 1968

Huvudsaklig utbildning:
Ekonomisk linje, Arbetsratt
TCO Fackliga akademin 15
poéng.

Ovriga uppdrag: Férsaljare
sedan 1998, Ledamot i
arbetsmiljokommittén,
Ledamot i féreningsstyrelsen/
Ekonomiansvarig, Vice ordf/
Svealand Fdérsaljare.
Utsedd: 2023

Maria Hagstrom
Suppleant

Fodd: 1964

Huvudsaklig utbildning:
Sommelier,Bekladnadsteknisk
utbildning. Ledarskap och
Verksamhetsutveckling.
Ovriga uppdrag: Vice
ordférande i SPF Unionen,
Ledamot i HK-sektionens
styrelse.

Utsedd: 2023
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Foretagsledning

Ann Carlsson Meyer
Verkstallande direktér

Fodd: 1966

Anstalld: 2022

Utbildning: Kandidat-
programmet personalarbete
och organisation Stockholms
universitet. Babson Graduate
School of Business, CC
Retailing Research Councils,
Program in Resilience
Thinking Stockholm
University.

Tidigare erfarenhet:

VD Apoteket AB, uppdrag
inom ICA-koncernen,
styrelseuppdrag senast.
Styrelseledamot i

Vattenfall AB.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Oriola Oy,
Svensk Handel, Svenskt
Naringsliv, SNS.

Hans Jungland
Vice verkstallande direktor
& Forséljning

Fodd: 1965

Anstélld: 2003

Utbildning: Utbildningar pa
exekutiv niva.

Tidigare erfarenhet:
Avdelningsdirektor for
forsaljning, tidigare

chef for butiksutveck-

ling pa Systembolaget,
Avdelningschef/kategorichef
vid Coop och forsaljnings-
chef p& Stor & Liten.

Gustav Lovén
Transformation &
Digitalisering

Fodd: 1981

Anstalld: 2017

Utbildning: : Civilekonom,
Handelshdgskolan i
Stockholm och studier vid
Johnson Graduate School
of Management, Cornell
University.

Tidigare erfarenhet:
Avdelningsdirektor

med ansvar for Strategi

& Erbjudande pa
Systembolaget, olika ledar-
roller inom H&M, globalt och
i Asien, samt strategikon-
sult pa Ericsson och Bain &
Company.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot
IQ-initiativet AB.

Sara Norell Murberger
Sortiment & Varuforsoérjning

Fodd: 1964

Anstaélld: 2007

Utbildning: Diplomerad
sommelier och ledar- och
chefsutvecklingsprogram
inkl. Hotel Management
Program Cornell University,
Handelshégskolan Executive
Education samt Programme
in Resilience Thinking vid
Stockholms universitet.
Tidigare erfarenhet:
Avdelningsdirektor for
Sortiment och Inkdp pa
Systembolaget, affarsomra-
deschef pad Arvid Nordquist
HAB samt Food & Beverage
Manager pa hotellkedjan SAS
Radisson.

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot Amfori.
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Merlin Poljak
Affarssupport

Fodd: 1966

Anstalld: 2022

Utbildning: Civilekonom frén
Orebro universitet.

Tidigare erfarenhet: CFO péa
ICA Sverige och Rimi Baltic,
olika ledande befattningar
inom Electroluxkoncernen.
Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Returpack
Svenska AB.

Malin Sandquist
Hallbarhet &
Kommunikation

Fodd: 1972

Anstalld: 2012

Utbildning: Jur. Kand.

vid Uppsala universitet,
Novare Management
Program, Foundations for
Business Leadership vid
IMD, Executive Programme
in Resilience Thinking vid
Stockholms universitet.
Tidigare erfarenhet:
Avdelningsdirektor Bolag &
Samhalle pa Systembolaget,
chefsjurist pd Systembolaget,
advokat och delagare pa
Advokatfirman Hammarskiéld
& Co.

Ovriga uppdrag:
Styrelseordforande
IQ-initiativet AB samt styrel-
seledamot APL AB, styrelse-
suppleant Styrelsekraft.

Mattias Segelmark
Medarbetare &
Organisation

Fodd: 1972

Anstalld: 2023

Utbildning: Examen
Personal, Arbete och
Organisationsprogrammet
frdn Stockholms universitet,
legitimerad sjukskoterska och
steg 1 utbildad psykoterapeut
med inriktning KBT/ACT.
Tidigare erfarenhet:
Innehaft ledande HR- samt
kommersiella roller i éver

20 &r p& foretag som

SAS, Mobiloperatéren

3, Swedbank, GANT och
Akademikliniken.
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Finansiell rapportering
Rakenskaper

Flerarsoversikt koncern™

Resultat (MSEK) 2024 2023 2022 2021
Nettoomsattning (inklusive alkoholskatt) 39 407 38174 37182 38120
Nettoomsattning (exklusive alkoholskatt) 24 448 23 957 23284 23672
Bruttoresultat 4825 4765 4700 4752
Rorelseresultat 338 418 349 442
Finansnetto 81 132 -101 -17
Resultat fore skatt 419 551 248 425
Arets resultat 331 434 192 338
Finansiell stallning (MSEK) 2024 2023 2022 2021
Anlaggningstillgangar’ 6 445 6 066 6 217 7755
Omséttningstillgadngar’ 4 514 4712 4088 4 545
Eget kapital 1879 1844 1668 161
Skulder 9842 9745 9460 10 689
Balansomslutning 11721 11589 11128 12 300
Kassafléden (MSEK) 2024 2023 2022 2021
Kassaflode frdn den l6pande verksamheten 1303 1367 98 2072
Kassaflode frén investeringsverksamheten -261 -113 347 -392
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -962 -846 -903 -979
Arets kassaflode 80 408 -457 701
Alternativa nyckeltal 2024 2023 2022 2021
Avkastning pé eget kapital, % 17,7 24,7 1,7 20,9
Soliditet, % 16,0 15,9 15,0 13,2
Bruttomarginal, % 12,2 12,5 12,6 12,5
Rérelsemarginal inklusive alkoholskatt % 0,9 11 0,9 1,2
Ovriga nyckeltal 2024 2023 2022 2021
Arsarbetare? 3717 3743 3903 4042

* Siffror for koncernen finns sedan 2021till féljd av IFRS-6vergang 2022.

1 Uppdaterad fran tidigare rapporterad &r 2022 belopp 7 040, &r 2023 belopp
6 907. Omsattningstillgdngar 2023 rapporterad 4 682.

2 Ny matmetod frdn och med 2023 vilket paverkar jamférbarheten mellan aren.
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Flerarsoversikt moderbolag

Resultat (MSEK) 2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsattning (inklusive alkoholskatt) 39 407 38174 37182 38120 36 737
Nettoomsattning (exklusive alkoholskatt) 24 448 23 957 23 284 23672 22 605
Bruttoresultat 4 825 4765 4700 4752 4 676
Rorelseresultat 270 313 257 428 542
Finansnetto 182 202 -51 36 30
Resultat fore skatt 452 514 206 464 597
Arets resultat 362 409 158 376 471
Finansiell stallning (MSEK) 2024 2023 2022 2021 2020
Anlaggningstillgangar 2 817 2348 2 588 3251 3224
Omséttningstillgédngar 4 659 4 862 4 096 4 552 3591
Eget kapital 1765 1812 1561 1779 1794
Skulder 5612 5275 4992 5895 4904
Balansomslutning 7 315 7 210 6 684 7 803 6 815
Kassafloden (MSEK) 2024 2023 2022 2021 2020
Kassaflode frdn den l6pande verksamheten 726 659 -445 1546 674
Kassaflode frén investeringsverksamheten -238 -92 364 -374 24
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -409 -158 -376 -471 -223
Arets kassaflode 79 409 -457 701 475
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Flerarsoversikt moderbolag

Resultat, strategiska nyckeltal (MSEK) 2024 2023 2022 2021 2020
Nojd Kund Index (NKI)! 80,3 80,3 80,7 80,7 81,9
Opinionsindex (OPIl), %2 68,0 66,5 72,9 75,2 76,0
Alderskontroll, % 97,5 97,5 97,0 96,5 95,3
Total sjukfrénvaro, % 6,1 6,0 6,2 5,6 5,4
Klimatavtryck CO,e? 726 336 - - - -
Kostnadseffektivitet, %?2 18,4 18,1 2,5 2,3 2,3
Alkoholindex 59,2 59,5 60,0 61,1 63,4
;c;t:lflksogrsz?;iglncirleiaer ren alkohol per invanare _ 8.6 8.8 8.7 8.5
Resultat, alternativa nyckeltal 2024 2023 2022 2021 2020
Avkastning pa eget kapital, % 20,2 24,3 9,5 211 27,9
Soliditet, % 23,5 2511 23,4 22,6 26,3
Bruttomarginal, % 12,2 12,5 12,6 12,5 12,7
Rorelsemarginal inklusive alkoholskatt, % 0,7 0,8 0,7 11 1,5
Lageromsattningshastighet, ggr 24,9 22,6 23,0 24,3 24,6
Resultat, évriga nyckeltal 2024 2023 2022 2021 2020
Arsarbetares 3709 3736 3896 4035 3884

1 Ny méatmetod frén och med 2020 vilket paverkarjamférbarheten mellan aren.
2 Ny matmetod fr8n och med 2023 vilket paverkar jamférbarheten mellan &ren.

3 Nytt nyckeltal for 2024. Redovisas arsvis. Klimatavtryck innefattar scope 1,2,3.

Basar 2019 742 843 (CO,e).
4 Redovisas med ett &rs efterslapning.
5 Ny matmetod frdn och med 2023 vilket paverkar jamférbarheten mellan &ren.
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Koncernens resultatrikning

Koncernens rapport over

totalresultat

Koncernens resultatrakning (MSEK) Not 2024 2023 Koncernens resultatrakning (MSEK) Not 2024 2023
Nettoomsattning 4,5 39 407 38174 R

. Arets resultat 331 434
Kostnad for salda varor -34 582 -33 409
Bruttoresultat 4 825 4765 6vrigt totalresultat

L Poster som inte ska omklassificeras
Forsaljningskostnader 6,7,8 -3804 -3 691 till resultatrékningen:
Administrationskostnader 6,78 744 -663 Omvérdering av férmansbestdmda pensionsplaner 144 -125
Ovriga rérelseintakter 9 64 9 Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -31 25
Ovriga rorelsekostnader -3 2 Ovrigt totalresultat for aret, efter skatt 13 -100
Rorelseresultat 338 418
Summa totalresultat fér dret hanforligt till

Finansiella intakter 10 281 291 moderbolagets aktiedgare 444 334
Finansiella kostnader 10 -200 -159
Finansiella poster 81 132
Resultat fore skatt 419 551
Inkomstskatt " -88 -116
Are_ts__resultat hanférligt till moderbolagets 331 434
aktiedgare
Genomsnittligt antal aktier 360 000 360 000
Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK* 30 919 1205

*Tidigare pd Moderbolagets resultat. Nu p& koncernens.
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Koncernens balansrakning

Tillgdngar

Eget kapital och skulder

79

Koncernens balansrakning (MSEK) Not 2024-12-31 2023-12-31 Koncernens balansrakning (MSEK) Not 2024-12-31 2023-12-31
Tillgdngar Eget kapital och skulder
Anlaggningstillgadngar Eget kapital
Immateriella tillgédngar Aktiekapital 20 360 360
Balanserade utvecklingsutgifter 14 36 50 Ovriga reserver 108 122

Balanserat resultat 1080 928
Materiella anlaggningstillgangar Arets resultat 331 434
Byggnader och mark 15 69 7 Summa eget kapital 1879 1844
Inventarier och installationer 15 263 310
P&gaende nyanlaggningar 15 23 28 Langfristiga skulder
Nyttjanderatter 16 3605 3737 Leasingskulder 16 2917 3021
Summa immateriella och materiella Avsattningar till pensioner 23 109 226
anlaggningstillgangar ekl 4196 U .

ppskjutna skatteskulder 1 718 745

Finansiella anlaggningstillgéngar Summa langfristiga skulder 3744 3992
Andra langfristiga vardepappersinnehav 17 2448 1870 Kortfristiga skulder
Andra langfristiga fordringar 17 1 1 Leverantérsskulder 4966 4500
Summa finansiella anldggningstillgangar 2449 1871 Leasingskulder 16 634 624
Summa anléggningstillgangar 6 445 6 066 Aktuell skatteskuld 23 2
Uppskjutna skattefordringar " 762 811 Ovriga skulder 5,25 222 277
Omsittningstillgangar Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 26 253 350
Varulager 18 1414 1366 Summa kortfristiga skulder 6 098 5754
Kundfordringar 15 1 Summa eget kapital och skulder 1721 11589
Aktuell skattefordran 5 36
Ovriga fordringar 12 13
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 83 59
Kortfristiga placeringar 17 326 647
Kassa och bank 22 2 659 2 581
Summa omséttningstillgdngar 4 514 4712
Summa tillgdngar 1721 11589
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Koncernens forandring i eget kapital

Balanserat resultat

Summa eget kapital

Koncernens férandring i eget kapital (MSEK) Aktiekapital Ovriga reserver inkl. arets resultat i koncernen
Ingdende balans 2023-01-01 360 147 1161 1688
Fond fér utvecklingsutgifter -25 25 0
Arets resultat 434 434
Ovrigt totalresultat

Poster som inte ska omklassificeras i resultatrakningen:

Omvardering av forménsbestamda pensionsplaner -125 -125
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering 25 25
Ovrigt totalresultat -100 -100
Totalresultat 334 334
Utdelning -158 -158
Eget kapital 2023-12-31 360 122 1362 1844
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OM SYSTEMBOLAGET Koncernens forandring i eget kapital

VARA VASENTLIGA OMRADEN
FINANSIELL RAPPORTERING

Ekonomisk utveckling Balanseratresultat Summa eget kapital

Koncernens forandring i eget kapital (MSEK) Aktiekapital Ovriga reserver inkl. drets resultat i koncernen
Risk- och kanslighetsanalys Ingdende balans 2024-01-01 360 122 1362 1844

Fond for utvecklingsutgifter -14 14 0
Bolagsstyrningsrapport

Periodens resultat 331 331

Styrelse .
Ovrigt totalresultat

Féretagsledning Poster som inte ska omklassificeras i resultatrakningen:

Omvardering av formansbestamda pensionsplaner 144 144
Rakenskaper Skatt hanforlig till ovanstadende omvardering -31 -31
Ovrigt totalresultat 13 13
Noter
Totalresultat 444 444
HALLBARHETSRAPPORT Transaktioner med aktiedgare i deras egenskap av dgare:
Utdelning -409 -409
OVRIGT Eget kapital 2024-12-31 360 108 141 1879

PDF for utskrift %
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Koncernens kassaflodesanalys

Koncernens kassaflodesanalys (MSEK) Not 2024 2023
Den l6pande verksamheten

Resultat fére skatt 419 551
Varav erlagd rénta -76 -49%
Varav erhallen ranta 136 121*
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 28 718 632
Betald skatt /3 -164
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital:

Férandring av varulager -48 -45
Foérandring av rorelsefordringar -28 17
Férandring av rorelseskulder 315 276
Kassaflode fran den lopande verksamheten efter forandringar av rérelsekapital 1303 1367
Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella tillgdngar -8 -4
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -79 -116
Forsaljning av materiella anldggningstillgdngar 58 -
Forvarv av finansiella anlaggningstillgédngar -1201 -714
Forséaljning av finansiella anlaggningstillgangar 969 721
Kassaflode fran investeringsverksamheten -261 -13
Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning -409 -158
Amortering av leasingskuld 16, 29 -553 -688
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -962 -846
Arets kassaflode 80 408
Likvida medel vid arets bérjan 2 581 2173
Likvida medel vid arets slut 2 659 2581

* 2023 ars siffror avseende ranta IAS19 har justerats netto med 72 MSEK.
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M SYSTEMBOLAGET Moderbolagets resultatrikning

VARA VASENTLIGA OMRADEN

FINANSIELL RAPPORTERING

Ekonomisk utveckling Moderbolagets resultatrdkning (MSEK) Not 2024 2023
Nettoomsattning 4,5 39 407 38174
Risk- och kanslighetsanalys Kostnad fér sélda varor -34 582 -33 409
Bruttoresultat 4 825 4765
Bolagsstyrningsrapport
Forsaljningskostnader 6,7,8 -3 846 -3759
Styrelse Administrationskostnader 6,7,8 =771 -700
. ) Ovriga rorelseintékter 9 65 9
Foretagsledning . B
Ovriga rorelsekostnader -3 -2
Rakenskaper Rorelseresultat 270 313
Finansiella intakter 10 208 228
Noter
Finansiella kostnader 10 -26 -26
Finansiella poster 182 202
HALLBARHETSRAPPORT
Resultat fore skatt 452 514
OVRIGT Skatt 1 -90 -105
Arets resultat 362 409

Rapport éver totalresultat har inte upprattats da det inte finns n&gra
transaktioner som redovisas i 6vrigt totalresultat.

PDF for utskrift %


https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget Finansiell rapportering
Ansvarsredovisning 2024 Rékenskaper

M SYSTEMBOLAGET Moderbolagets balansrikning

VARA VASENTLIGA OMRADEN Tillgdngar Eget kapital och skulder
Moderbolagets balansriakning (MSEK) Not 2024-12-31 2023-12-31 Moderbolagets balansrakning (MSEK) Not 2024-12-31 2023-12-31
FINANSIELL RAPPORTERING Tillgangar Eget kapital och skulder
Anlaggningstillgadngar Eget kapital 21
Ekonomisk utveckling Immateriella tillgangar Bundet eget kapital
Balanserade utvecklingsutgifter 14 36 50 Aktiekapital 360 360
Risk- och kénslighetsanalys Ovriga bundna reserver 108 122

Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark 15 38 39 Summa bundet eget kapital 468 482
Bolagsstyrningsrapport Inventarier och installationer 15 262 309 Fritt eget kapital
Styrelse Pagéende nyanlaggningar 15 23 28 Balanserat resultat 935 921
Summa immateriella och materiella 359 426 Arets resultat 362 409
Foretagsledning anlaggningstillgangar Summa fritt eget kapital 1297 1330
Finansiella anlaggningstillgdngar Summa eget kapital 1765 1812
Rakenskaper Andelar i koncernbolag 12 0 0 Avsiéttningar
Finansiella fordringar hos koncernbolag 13 9 13 Avsattningar 23, 24 138 123
Noter Andra langfristiga vardepappersinnehav 17 2 449 1870 Summa avséttningar 138 123
Andra l&ngfristiga fordringar 17 0 0 Léngfristiga skulder
Summa finansiella anldggningstillgangar 2458 1883 I:éngfristiga skulder till koncernbolag 13 129 124
HALLBARHETSRAPPORT Summa anliggningstillgingar 2817 2309 Ovriga skulder 26 32 28
Uppskjutna skatteskulder 1 0 0
GVRIGT Uppskjutna skattefordringar " 39 39 Summa langfristiga skulder 161 152

Omsattningstillgangar Kortfristiga skulder

Varulager 18 1414 1366 Leverantdrsskulder 4 959 4 499

Kundfordringar 14 L Kortfristiga skulder till koncernbolag 13 0 0

6ktuell skattefordran 5 34 Aktuell skatteskuld 20 0

Ovriga fordringar — L 3 Ovriga skulder 5 220 276

Eg;%;britsgf:gk"smader och upplupna intakter, 13,19 10 9 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 252 349

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 19 220 201 Summa kortfristiga skulder S 451 5124
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 7 515 7 210

Korfristiga placeringar 17 326 647

Kassa och bank 22 2 659 2 581

Summa omsittningstillgdngar 4 659 4 862

SUMMA TILLGANGAR 7 515 7 210

PDF for utskrift %
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Moderbolagets forandring i eget kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Fond for X Totalt
Moderbolagets férdandring utvecklings- Balanserat Arets eget kapital i
eget kapital (MSEK) Aktiekapital Reservfond utgifter resultat resultat moderbolaget
'Z“gj‘;_"ocfl‘fgfet kapital 360 72 75 896 158 1561
Fond fér utvecklingsutgifter -25 25 0
Disposition av f.g. ars resultat 158 -158 0
Arets resultat 409 409
Utdelning till &garen -158 -158
Utgadende eget kapital
2023-12-31 360 72 50 921 409 1812
'Z"gj':_“(ﬂ‘f Sgetkapital 360 72 50 921 409 1812
Fond for utvecklingsutgifter -14 14 0
Disposition av f.g. rs resultat 409 -409 0
Periodens resultat 362 362
Utdelning till &garen -409 -409
Utgaende eget kapital 360 72 36 935 362 1765

2024-12-31
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Moderbolagets kassaflodesanalys (MSEK) Not 2024 2023
Den lopande verksamheten

Resultat fore skatt 452 514
Varav betald rénta -4 -3
Varav erhallen ranta 136 121
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 28 97 86
Betald skatt /8 -161
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital:

Férandring av varulager -48 -45
Féréandring av fordringar -21 -17
Forandring av skulder 31N 276
Férandring av finansiella fordringar/skulder pa dotterbolag 9 6
Kassaflode frdn den lopande verksamheten efter férandringar av rérelsekapital 726 659
Investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgédngar -8 -4
Forvarv av materiella anlaggningstillgéngar -78 -115
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar 58 -
Utdelning fran dotterbolag 23 19
Forvarv av finansiella anldggningstillgdngar -1201 -714
Forsaljning av finansiella anldggningstillgdngar 969 721
Kassaflode fran investeringsverksamheten -238 -92
Finansieringsverksamheten

Utdelning till &garen -409 -158
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -409 -158
Arets kassaflode 79 409
Likvida medel vid arets bérjan 2 581 2173
Likvida medel vid arets slut 22 2659 2581
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Koncernens noter

Not 1 - Allméan information

Denna koncernredovisning omfattar moderféretaget
Systembolaget AB organisationsnummer 556059-9473
samt dess dotterforetag.

Moderbolaget, Systembolaget AB, ar ett helagt statligt
féretag med sate i Stockholm och registrerat i Sverige.
Adressen till huvudkontoret ar Kungstradgérdsgatan 14
och postadressen ar 103 84 Stockholm. Systembolaget
innehar ensamratt att bedriva detaljhandelsférsaljning
av starkol, vin och spritdrycker i Sverige. | tva separata,
heldgda dotterbolag - 1Q-initiativet AB och AB K14
Néckstrémsgatan, bedriver Systembolaget verksamhet
som inte &r konkurrensskyddad.

Styrelsen har den 20 mars 2025 godkant denna
koncernredovisning fér offentliggérande.

Om inte annat sarskilt anges, redovisas alla belopp i
miljontals kronor (MSEK). Uppgift inom parentes avser
jamforelseperioden.
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Not 2 - Redovisningsprinciper

Noten innehaller en forteckning 6ver de vasentliga
redovisningsprinciper som tilldmpats nér denna
koncernredovisning upprattats. Dessa principer
har tillampats konsekvent for alla presenterade &r.
Koncernredovisningen omfattar Systembolaget AB
och dess dotterforetag.

Grund for rapporternas upprattande
Koncernredovisningen for Systembolaget har upprat-
tats i enlighet med Arsredovisningslagen, RFR1
Kompletterande redovisningsregler for koncerner, samt
International Financial Reporting Standards (IFRS) och
tolkningar frén IFRS Interpretations Committee (IFRS IC)
sadana de antagits av EU. Koncernredovisningen har
uppréttats enligt anskaffningsvardemetoden, forutom
finansiella tillgdngar som ar varderade till verkligt varde.
Pensionstillgdngar samt avsattningar till pensioner var-
deras till nuvardet av férvantade framtida betalningar.

Att uppratta rapporter i dverensstammelse med IFRS
kréver anvandning av en del viktiga uppskattningar for
redovisningsandamal. Vidare kravs att ledningen gor
vissa beddémningar vid tilldmpningen av koncernens
redovisningsprinciper. De omrdden som innefattar en
hog grad av bedémning, som ar komplexa eller sddana
omré&den dar antaganden och uppskattningar &r av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen anges

i not 3.

Nya och andrade standarder

Inga nya eller &ndrade IFRS-standarder och nya tolkningar
som tratt i kraft 1januari 2024 har haft ndgon vasentlig
paverkan p& Systembolagets finansiella rapporter.

Kommande standarder

CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive)
Den 1juli 2024 tradde det nya regelverket CSRD
(Corporate Sustainability Reporting Directive) i

kraft. Frdn och med den 1januari 2025 omfattas
Systembolaget av CSRD vilket kommer att paverka
dispositionen av Ansvarsredovisningen. CSRD kraven
innebar att Systembolaget framdver kommer att inklu-
dera en hallbarhetsredovisning som en integrerad del
av forvaltningsberattelsen. Vidare innebar inférandet av
CSRD att Systembolaget kommer att redovisa i enlighet
med EU:s taxonomi for hallbara investeringar.

IFRS 18

IASB har publicerat IFRS 18, en ny standard som ersatter
IAS 1, Utformning av finansiella rapporter. IFRS 18 trader
i kraft for rakenskapsar som boérjar den 1januari 2027,
men fortidstilldmpning ar tilldten. Féretaget avser dock
inte att tilldmpa standarden i fortid.

IFRS 18 innebar framst forandringar i kassaflodes-
analysen, dar utgdngspunkten framdver ska vara rérelse-
resultatet istallet for resultat efter finansiella poster.
Standardens regler inkluderar dven krav pa en ny struktur
i resultatrakningen samt obligatoriska summarader.

Bolaget utvarderar for narvarande de fullstéandiga effek-
terna av IFRS 18 och genomfér en analys for att séker-
stalla en korrekt och smidig 6vergang. Initialt bedéms
standarden kunna paverka bade kassaflédesanalysen
och resultatrakningens struktur och obligatoriska summa-
rader. Eventuella effekter kommer att redovisas i enlighet
med gallande regelverk nar analysen ar slutford.
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Foretaget har gjort en genomgéng av 6vriga
kommande standarder, andringar eller tolkningar
och beddmer att dessa inte kommer att paverka
redovisningen i ndgon betydande omfattning.

Koncernredovisning

Dotterbolag

Dotterbolag ar alla féretag Over vilka koncernen har
bestdmmande inflytande. Dotterbolag inkluderas i
koncernredovisningen frdn och med den dag da det
bestdmmande inflytandet dverfors till koncernen. De
exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag d& det bestammande inflytandet upphor.

Koncerninterna transaktioner, balansposter

samt orealiserade vinster och forluster pa
transaktioner mellan koncernbolag elimineras.
Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i fore-
kommande fall andrats for att garantera en konse-
kvent tilldmpning av koncernens principer.

Omrikning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapportvaluta

Samtliga bolag som ingér i koncernen &r verk-
samma i Sverige. | koncernredovisningen anvands
svenska kronor (SEK), som &r moderbolagets funk-
tionella valuta och koncernens rapportvaluta.

Transaktioner och balansposter
Koncernens samtliga monetara tillgdngar och
skulder innehas i SEK.
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Intdktsredovisning

Systembolaget har enligt alkohollagen monopol pa
detaljhandelsforsaljning av alkoholhaltiga drycker

i Sverige. Ensamratten har ett socialpolitiskt syfte

och innebéar att alkoholens tillgédnglighet begransas.

Mot denna bakgrund redovisas Systembolagets
detaljhandelsfdrsiljning som huvudverksamhet. Ovrig
verksamhet vilken inte ar kritisk for Systembolagets
detaljhandelsverksamhet och vilken skulle kunna bedri-
vas av annan naringsidkare sarredovisas (enligt krav i
agardirektivet) och betraktas som rérelseframmande.
Klassificeringen har beddmts ge den mest rattvisande
bilden av Systembolagets huvudverksamhet. Intdkterna
frdn Systembolagets detaljhandelsforsaljning inkluderar
alkoholskatt vilket dr en statlig punktskatt. Andrad alkohol-
skatt pdverkar Systembolagets intdkter parallellt med
kostnad f6r sald vara varfor andrad alkoholskatt inte

far ndgon effekt pé bruttoresultatet. Systembolaget tar
saledes inte ut ndgon alkoholskatt i transaktionspriset
som betalas till tredje part.

Nettoomsattningen genereras i allt vasentligt av forsalj-
ning av drycker, via Systembolagets butiker, direkt till
konsument. Aven férsaljning av bland annat present-
artiklar och arvode vid dryckesauktioner ingar i netto-
omsattningen. Andelen forsaljningsintédkter som harror
frdn andra forsaljningskanaler, det vill siga ombuds-
forsaljning och hembestallning, ar ej vasentliga.

Systembolaget erbjuder presentkort vilka redovisas

som intakt vid inldsningstillfallet. Presentkorten har

en giltighetstid pa 5 ar. Systembolaget tar dven emot
forskottsbetalning avseende hembestallningar, ombuds-
bestallningar och kundbestallningar till butik. Se not 5
for samlad avtalsskuld. Intdkterna fran varuférsaljningen
redovisas nar Systembolaget séljer en vara till kunden.

Transaktionspriset forfaller till betalning omedelbart d3
kunden kdper varan och tar emot varan i butiken eller
hos ombud eller vid hemleverans. Forsaljningen betalas
kontant eller med bank/ kreditkort. Systembolaget erbjuder
14 dagars returratt pa distanskop och 30 dagar for kop i
butik. Andelen returer &r obetydlig och har ingen vasentlig
paverkan pa intdkterna. Intdkten varderas till det trans-
aktionspris som Systembolaget forvantar sig ha ratt till

i utbyte mot dverféring av varor (exkl. moms).

Ranteintakter

Ranteintdkter intédktsredovisas dver en relevant period
med tilldmpning av effektivrantemetoden. Effektivrantan
ar den ranta som exakt diskonterar de uppskattade fram-
tida kassaflédena under det finansiella instrumentets
forvantade loptid till instrumentets redovisade varde.

Statliga bidrag

Bidrag redovisas till verkligt varde nar det foreligger
rimlig sékerhet att bidraget kommer att erhéllas och att
bolaget kommer att uppfylla de villkor som &r forknip-
pade med bidraget. Bidrag som avses tdcka kostnader,

i Systembolagets fall lénebidragskostnader av mindre
varde, nettoredovisas i resultatrdkningen dver personal-
kostnader. Erhallna bidrag i form av ersattning for sjuk-
l6nekostnader och omstallningsbidrag redovisas som
ovriga intakter.

Kostnadsredovisning

Resultatrakningen ar uppstalld i funktionsindelad

form, vilket innebar att kostnaderna klassificeras
utifrdn deras funktion. Kostnad for sélda varor avser i
huvudsak inkdp av handelsvaror. Férsaljningskostnader
innehaller kostnader fér butiksverksamheten, till storsta
delen bestdende av personal- och lokalkostnader.
Administrationskostnader innehaller kostnader for cen-
trala administrativa stabsfunktioner p& huvudkontoret.

89

Leasing

Koncernen som leasetagare

Koncernens leasingavtal avser i allt vasentligt lokaler
och bilar. Avtal kan innehalla b&de leasing- och icke-
leasingkomponenter. | koncernens leasingkostnader
inkluderas de icke-leasekomponenter som ej gar att
separera fran leasingkostnaden enligt avtal. Utver
dessa inkluderas dven de icke-leasekomponenter som
gar att separera enligt avtal dd dessa bedéms vara

av ett ovasentligt varde. Leasingvillkoren forhandlas
separat och innehéller ett stort antal olika avtalsvillkor.
Leasingavtalen redovisas som nyttjanderatter och en
motsvarande skuld, den dagen som den leasade till-
gangen finns tillganglig for anvandning av koncernen.
Skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas
initialt till nuvarde.

Leasingskulderna inkluderar nuvardet av foljande

leasingbetalningar:

» fasta avgifter (inklusive till sin substans fasta avgifter),
med avdrag for eventuella férméner samband med
tecknandet av leasingavtalet som ska erhéllas

« variabla leasingavgifter som grundar sig pa ett index
eller ett pris, initialt vadrderade med hjalp av detta
index eller pris vid inledningsdatumet

« straffavgifter som utgar vid uppsagning av leasing-
avtalet, om leasingperioden aterspeglar att koncernen
kommer att utnyttja en maojlighet att sdga upp
leasingavtalet.

Om koncernen ar rimligt séker pé att utnyttja en mojlighet
att forlanga ett leasingavtal, inkluderas leasingbetal-
ningar for denna férldngningsperiod i varderingen av
skulden.
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Leasingbetalningarna diskonteras med Systembolaget ABs
marginella ldneranta. Detta avser den rantan som
Systembolaget AB skulle fa betala for att lana de n6d-
vandiga medlen for att kbpa en tillgang av liknande
varde som nyttjanderatten i en liknande ekonomisk

miljé med liknande villkor och s&kerheter.

Koncernen bestammer den marginella ldnerantan pa

féljande satt:

e anvander en uppbyggnadsmetod som bdrjar med en
riskfri ranta justerad for Systembolagets specifika
kreditrisk

e gor justeringar som ar specifika for leasingavtalet,
t.ex. 8ptid.

Koncernen ar exponerad for eventuella framtida
okningar av rorliga leasingbetalningar baserade pa ett
index eller pris som inte ingar i leasingskulden forran
de tréder i kraft. Nar justeringar av leasingbetalningar
baserade pa ett index eller en rénta &r kdnda, omvarde-
ras leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten.

Leasingbetalningarna férdelas mellan amortering av
skulden och ranta. Rantan fordelas dver leasingperioden
sa att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp
som motsvarar en fast rantesats for den under respek-
tive period redovisade skulden.

Tillgdngarna med nyttjanderéatt varderas till anskaff-

ningsvarde och inkluderar foljande:

+ det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till

« leasingavgifter som betalats vid eller fore inlednings-
datumet, efter avdrag for eventuella férméner som
mottagits i samband med teckningen av leasingavtalet

« initiala direkta utgifter for att aterstalla tillgangen till
det skick som féreskrivs i leasingavtalets villkor.

« Nyttjanderattstillgdngar skrivs generellt av linjart
Over det kortare av tillgdngens nyttjandeperiod och
leasingavtalets langd.

Leasingavgifter hanfdrliga till korttidsleasingavtal och
leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen har
ett lagt varde redovisas som en kostnad linjart 6ver lea-
singperioden. Korttidsleasingavtal &r avtal med en lea-
singperiod p& 12 manader eller mindre utan kdpoption.
Leasingavtal for vilka den underliggande tillgdngen har
ett lagt varde avser i allt vasentligt kontorsutrustning.

Koncernen som leasegivare

Samtliga av koncernens uthyrningsavtal har klassificerats
som operationellt leasingavtal. Leasingintakter redovisas
som intakt linjart dver leasingperioden.

Inkomstskatt

Redovisad skatt utgdrs av aktuell och uppskjuten skatt
bestamt utifrdn periodens resultat. Aktuell skatt ar den
skatt som ska betalas eller erhallas under den aktuella
perioden inklusive justeringar av aktuell skatt for tidi-
gare perioder. Aktuell skatt &r den skatt som berdknas
pé det skattepliktiga resultatet fér en period inklusive
justeringar av aktuell skatt for tidigare perioder. Aktuell
skatt berdknas och varderas utifran de skatteregler och
skattesatser som &r gallande per balansdagen.

Uppskjuten skatt berdknas utifran balansrdknings-
metoden varvid temporara skillnader, det vill sdga
skillnader mellan tillgdngars och skulders redovisade
och skattemassiga varden, ger upphov till uppskjutna
skatteskulder eller skattefordringar. Uppskjuten skatte-
skuld berdknas pa samtliga skattemassiga temporara
skillnader medan uppskjutna skattefordringar redovisas
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i den omfattning det ar troligt att framtida skattemassiga
overskott kommer att finnas, mot vilka de temporéra
skillnaderna kan nyttjas. Uppskjuten skatt beraknas och
varderas med tilldmpning av de skatteregler och skatte-
satser som ar beslutade eller aviserade per balansdagen
och som forvantas galla nar den berdrda skattefordran
realiseras eller skatteskulden regleras.

Aktuell och uppskjuten skatt redovisas i resultat-
rakningen, utom nar skatten avser poster som redovisas
i Ovrigt totalresultat. | sddana fall redovisas dven skatten
i 6vrigt totalresultat.

Upplysningar om néirstaende

Som narstaende definierar Systembolaget pensions-
stiftelser, statliga bolag dar staten har det bestammande
inflytandet samt ledande befattningshavare, styrelse-
ledamoter och nara familjemedlemmar till dessa personer.
Systembolaget tillampar IAS 24, Upplysning om narst&-
ende, vilket innebar att upplysningar om statliga bolag,
dar staten har det bestdmmande inflytandet inte behdver
lamnas, utom da vardet pa transaktioner ar vasentligt.
Upplysning ldmnas d& transaktioner med en nérstdende
har skett, oavsett om erséattning utgar eller inte. Med
transaktioner avses 6verféring av resurser, tjanster eller
forpliktelser. Transaktioner med narstdende sker till
marknadsmassiga villkor.
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Materiella anliggningstillgangar

En materiell anldggningstillgdng redovisas som en
tillgéng i balansrdkningen nar anskaffningsvardet kan
beraknas tillforlitligt och nar det &r sannolikt att de
framtida ekonomiska fordelarna som ar forknippade
med tillgdngen kommer att tillfalla Systembolaget.

Materiella anlaggningstillgdngar varderas enligt
anskaffningsvardemetoden till anskaffningsvérde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Utgifter for férbattring av
tillgdngarnas prestanda, utéver ursprunglig niva, okar
tillgdngens redovisade varde. Utgifter for reparation
och underhall kostnadsférs lGpande.

Materiella anlaggningstillgédngar skrivs av linjart éver
tillgdngens beradknade nyttjandeperiod vilket &r den
period som Systembolaget forvantar sig att utnyttja
tillgdngen for dess andamal. Avskrivningar baseras

pé anskaffningsvarden efter avdrag for eventuella
restvarden. Avskrivningarna baseras pa nedanstadende
nyttjandeperioder:

Byggnaderna skrivs av med avseende pa komponentens
nyttjandeperiod;

o Stomme 150 ar

« Yttre ytskikt 50-100 &r

o Inre ytskikt 20-30 ar

« Installationer 30-50 &r

o Maskiner och inventarier 3-5 ar
Forbattringsutgifter i annans fastighet (ombyggnation i
butik) sker p& 7 &r. | de fall hyresperioden understiger
7 &r baseras avskrivningen pa hyresperiodens l6ptid.

Ingen avskrivning sker pa mark. Per varje kvartals
balansdag sker en omprévning av respektive tillgdngs
restvarde och nyttjandeperiod och justeringar gors
vid behov.

Immateriella tillgdngar

Aktiverade utgifter for utveckling

De immateriella tillgadngarna bestér av aktiverade
IT-utgifter hanforligt till Systembolagets utvecklings-
projekt. Systembolagets utvecklingsinsatser redovisas
antingen som en tillgdng, om de uppfyller kriterierna
for immateriella tillgangar enligt IAS38 Immateriella
tillgdngar som exempelvis forbattrad funktionalitet
och att projektet ska generera framtida ekonomiska
fordelar, eller som en direkt kostnad. Kostnader

for lopande underhall kostnadsférs nar de uppstar.
Utvecklingskostnader som tidigare kostnadsforts
redovisas inte som tillgéng i efterféljande period.

Avskrivningar sker linjart dver den beraknade nyttjande-
perioden och redovisas under forsaljningskostnader i
resultatrakningen. De forvantade nyttjandeperioderna
for immateriella anldggningstillgdngar ar féljande:

« Aktiverade utgifter for utveckling 3-5 ar

Nedskrivning av icke-finansiella tillgangar

Immateriella tillgdngar som inte &r fardiga fér anvandning,
skrivs inte av utan provas arligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov. Tillgdngar som skrivs av bedéms
med avseende pé virdenedgang narhelst handelser
eller forandringar i forhéllanden indikerar att det
redovisade vardet kanske inte ar &tervinningsbart. En
nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgdngens
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redovisade varde Overstiger dess atervinningsvarde.
/°-\tervinningsvérdet ar det hogre av tillgdngens verkliga
varde minskat med férsaljningskostnader och dess
nyttjandevarde.

Vid beddmning av nedskrivningsbehov grupperas till-
gangar pé de lagsta nivder dar det finns i allt vasentligt
oberoende kassafléden (kassagenererande enheter).
For tillgangar som tidigare har skrivits ner gors per varje
balansdag en prévning av om aterféring bér goras.

Systembolagets etableringspolicy anger att malsatt-
ningen ar att alla kommuner som inte redan har en butik
skall fa en butik efter framstallan samt att kundunder-
laget ska vara styrande i etablering av fler &n en butik i
en kommun, dvs antalet inkdpsberattigade i kommunen.
Verksamheten foljs aven upp per butik. Darav har
Systembolaget valt gruppering av butiker pd kommun-
nivd som minsta kassagenererande enhet.

| enlighet med IAS 36 tar Systembolaget stéllning till

om det finns indikation pé ett nedskrivningbehov av det
koncernmassiga bokforda vardet pd butiksnatet inom
samma kommun. For att sdkerstalla om det finns nagra
indikationer p& nedskrivning av nyttjandetillgdngar inom
en kommun f6ljs samtliga butikers resultat upp.

Ar det s8 att butiken visar negativt resultat och verkar
ensam i kommunen exkluderas denna fran nedskriv-
ningsprévningen med bakgrund av Systembolagets
uppdrag, da mojlighet att stanga ner butiken inte finns.
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Ersittningar till anstéallda

Ersattning i form av lon och pension redovisas som
rorelsekostnad under den period som den anstallde utfér
de tjanster som ersattningen avser. Kostnaden klassi-
ficeras som forsaljnings- eller administrationskostnad
beroende pd den anstalldes arbetsuppgifter.

Pensioner

Koncernen ar part i bdde formansbestamda och
avgiftsbestamda pensionsplaner, huvudsakligen inom
den kollektivavtalade ITP-planen. Avgiftsbestamda
pensionsplaner (ITP1) tryggas genom betalning av for-
sakringspremier till Alecta. Férmansbestamda pensions-
planer (bland annat ITP2) hanteras av Systembolaget AB
i egen regi inom det sa kallade PRI-systemet och
fonderas genom avsattning till pensionsstiftelse.

Férmansbestiamda pensionsplaner

Férmansbestamda pensionsplaner innebér att den
pensionsféorman en anstalld erhaller efter pensionering
faststalls utifran alder, tjanstgoéringstid och pensions-
grundande lon. Bolaget har en forpliktelse att betala
Overenskomna ersattningar till de som &r eller har varit
anstallda. Koncernen bar i allt vasentligt den aktuariella
och investeringsrelaterade risken. Pensionsdtagandet
berdknas baserat p& lone- och pensionsnivan som rader
pa balansdagen.

Systembolaget AB tryggar till dvervdgande del sitt
formansbestamda pensionsdtagande genom att ha
avsatt medel till Systembolaget ABs Pensionsstiftelse.
Pensionsstiftelsen, har som uteslutande dndamal att
trygga utfastelse om pension till anstéllda och tidigare
anstallda i bolaget. Placeringsverksamheten i stiftelsen
syftar till att sdkerstalla en god avkastning samt att

balansera den risk som vardeutvecklingen av den tryg-
gade pensionsskulden innebar. Pensionsdtagandena

i stiftelsen omfattar framst ITP2-planen (pensioner

i egen regi som tryggas av en kreditforsakring i
Forsadkringsbolaget PRI pensionsgaranti) samt en mindre
andel kvarvarande pensionsataganden i gamla PA91-
planen. Foére detta anstallda, som vid pensionering eller
avslut med sé kallat fribrev, som tidigare tillhérde PA91-
planen och varit tryggade i egen regi, har nu l8sts in och
ar forsakrade i KPA.

Andra formé&nsbestamda pensionsdtaganden (utanfor
ITP) tryggas genom avsattning i Systembolaget ABs
balansrakning och avser tva planer. Dels det antastbara
l6ftet om tidigare pensionsavgang vid 63 ars alder bade
for medarbetare inom ITP-planen och fér medarbetare
som tidigare inkluderades i Systembolaget ABs férmans-
bestdmda pensionsldsning PA91. Dels det antastbara
l6ftet om den férmén som uppstétt i sam- band att
anstallda har 6vergatt frdn pensionsplanen PA91 till
ITP-planen.

Den redovisade skulden eller tillgdngen som redovisas

i koncernens balansrakning &r nuvardet av den for-
mansbestamda forpliktelsen vid rapportperiodens slut
minskat med verkligt varde pa forvaltningstillgdngarna,
justerat for ett oallokerat dverskott i férsakringslésning
via KPA, genom tillAmpning av ett s& kallat tillgdngstak.
Férandring av tillgadngstaket redovisas i Ovrigt total-
resultat. Den féormansbestamda pensionsférpliktelsen
berdknas &rligen av en oberoende aktuarie med tilllamp-
ning av PUC-metoden (Projected Unit Credit Method).

Nuvirdet av den formansbestdamda pensionsfor-
pliktelsen beraknas genom diskontering av framtida
kassafloden. Det mest kritiska aktuariella antagandet
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ar diskonteringsrantan som omproévas kvartalsvis. Per
2024-12-31 &r vald diskonteringsréanta 3,75 procent

(3,6 procent). Andra viktiga aktuariella antaganden ar
inflation, l6nedkning, personalomsattning och férvéantad
livslangd dar nya beddémningar gors arligen.

Diskonteringsrantan faststalls utifrdn hogkvalitativa
bostadsobligationer med kreditbetyg AA och AAA

i SEK (i Sverige likstalls bostadsobligationer med
foretagsobligationer). Inflationsantagandet grundas pé
Riksbankens langsiktiga mal om 2,0 procents inflation,
dé konsumentprisindex férvantas héjas i samma takt.
Allintjanad pensionsratt och utbetald pension med
ratt till vardesakring antas stiga i takt med inflationen.
Foérandringen av de aktuariella antagandena som
anvants under respektive rapporteringsperiod framgar
av not 24 Avsattningar for pensioner och liknande
forpliktelser.

Omvardering av férmansbestamd nettoskuld (netto-
tillgdng) redovisas i 6vrigt totalresultat som inkluderar
aktuariella vinster och forluster till foljd av erfarenhets-
baserade justeringar och férandringar i aktuariella
antaganden, skillnad mellan intédktsford avkastning

och faktisk avkastning péa forvaltningstillgadngarna

samt férandring i effekten av tillgdngstaket, exklusive
belopp som ingér i rantenettot pd den formansbestamda
nettoskulden (nettotillgdngen). Pa nettoskulden (netto-
tillgdngen) berdknas aven upplupen sarskild loneskatt
och uppskjuten skatt. Intjdnandet av pensionsratter
redovisas inom rorelseresultatet.

Rantenetto avseende pensionsatagandet och forvalt-
ningstillgdngarna redovisas i finansnettot, se not 10
Finansiella intdkter och kostnader.
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Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Avgiftsbestdamda pensionsplaner innebar att koncernen
betalar avgifter till offentligt eller privat administrerade
pensionsférsakringar pa obligatorisk, avtalsenlig

eller frivillig basis. Nar avgifterna ar betalda, aligger
inga ytterligare betalningsforpliktelser koncernen.
Pensionsavgifter redovisas som kostnader nar de for-
faller till betalning och eventuella forutbetalda avgifter
redovisas som en tillgdng, i den man de kan komma
koncernen till godo genom kontant &terbetalning eller
minskning av framtida betalningar.

Inom Systembolaget AB omfattar avgiftsbestamda
pensionsplaner framst ITP1-planen. | dessa planer ar
bolagets atagande begransat till det belopp som bolaget
har accepterat att bidra med vilket innebdr att den
anstallde bar den aktuariella och investeringsrelaterade
risken. Avgifterna till dessa pensionsplaner redovisas
som pensionskostnader i resultatrdkningen i den takt

de intjanas av de anstallda. Aven kapitalférsakringar till
foretagsledningen i form av direktpensioner redovisas
som avgiftsbestamda planer.

Ersattningar vid uppsagning

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstalld sags
upp innan normal pensionstid eller vid frivillig avgéng.
Koncernen redovisar dessa ersattningar nar erbju-
dandet inte langre kan &terkallas eller nar utgifter for
omstrukturering (som ar inom tillAmpningsomradet for
IAS 37 och som innebér utbetalning av avgangsvederlag)
redovisas. | det fall bolaget har lamnat erbjudande for
att uppmuntra till frivillig avgang, berdknas ersattningen
baserat p& antalet accepterade erbjudanden. Férméaner
som forfaller dver 12 manader efter rapportperiodens
slut diskonteras till nuvarde.

Finansiella instrument

Finansiella instrument utgdrs av varje form av avtal som
ger upphov till en finansiell tillgdng i ett bolag respektive
en finansiell skuld eller ett eget kapitalinstrument i ett
annat bolag. Dessa omfattas av likvida medel, kundford-
ringar, leverantorsskulder, évriga upplupna kostnader
och langfristiga vardepappersinnehav. Systembolagets
riskhanteringspolicy beskrivs i not 17 Finansiella
instrument.

Klassificering och vérdering

Finansiella tillgdngar klassificeras utifrdn den affars-

modell som tillgdngen hanteras i och dess kassaflédes-

karaktar. Koncernen klassificerar sina finansiella
tillgangar i féljande kategorier:

« finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde
antingen via d6vrigt totalresultat eller via resultat-
rakningen, och

« finansiella tillgdngar som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde.

Klassificeringen av investeringar i skuldinstrument beror
pa koncernens affarsmodell for hantering av finansiella
tillgdngar och de avtalsenliga villkoren for tillgdngarnas
kassafléden. Finansiella tillgdngar varderas initialt till verk-
ligt varde plus, i de fall tillgdngen inte redovisas till verkligt
varde via resultatrékningen, transaktionskostnader direkt
hanforliga till kopet. Transaktionskostnader hanforliga till
finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen kostnadsfors direkt i resultatrakningen.
Finansiella skulder redovisas inledningsuvis till verkligt
varde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med
tilldmpning av effektivrantemetoden. Om den finansiella
tillgdngen innehas inom ramen fér en affarsmodell vars
mal ar att inkassera avtalsenliga kassafléden och de avta-
lade villkoren fér den finansiella tillgadngen vid bestamda
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tidpunkter ger upphov till kassafléden som endast ar
betalningar av kapitalbelopp och rinta p& det utestdende
kapitalbeloppet redovisas tillgdngen till upplupet anskaff-
ningsvarde. Denna affarsmodell kategoriseras som "hold
to collect”. Systembolaget tilldmpar affarsmodellen "hold
to collect” for kundfordringar och likvida medel vilket
innebar att tillgdngarna redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde. Kundfordringar &r finansiella tillgdngar som
har faststallda eller faststallbara betalningar och som inte
ar noterade pé en aktiv marknad. Likvida medel utgérs av
kassa och bank samt kortfristiga likvida placeringar med
en loptid pa hogst 90 dagar, vilka latt kan omvandlas till ett
kant belopp och som &r utsatta for endast en obetydlig risk
for vardefluktuationer.

Nar det géller andra langfristiga vardepappersinnehav
tilldmpar Systembolaget affarsmodellen "other business
models” vilket innebér vardering till verkligt varde via
resultatrékningen.

Leverantorsskulderna ar i huvudsak i svenska kronor
och varderas till upplupet anskaffningsvarde. Check-
rakningskrediten varderas till upplupet anskaffningsvéarde
enligt effektivrantemetoden. Ovriga finansiella skulder
klassificeras till upplupet anskaffningsvarde.

Redovisning och borttagande fran balansrakningen

En finansiell tillgdng eller finansiell skuld redovisas i
balansrakningen nar koncernen blir part enligt instru-
mentets avtalsmassiga villkor. En fordran redovisas

nar koncernen presterat och en avtalsenlig skyldighet
foreligger for motparten att betala, dven om faktura annu
inte har skickats. Kundfordringar redovisas i balans-
rakningen nar faktura har skickats. Skuld redovisas nar
motparten har presterat och avtalsenlig skyldighet fére-
ligger att betala, &ven om faktura dnnu inte mottagits.
Leverantorsskulder redovisas nar faktura mottagits.
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En finansiell tillgang tas bort frdn balansrakningen

nar rattigheterna i avtalet realiseras, nar risker och
formaner fors 6ver till en annan part, nar ratten till
kassaflodena forfaller eller foretaget forlorar kontrollen
over tillgdngen. Detsamma galler fér del av en finansiell
tillgéng. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen
nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pé annat satt
utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld.
Forvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas
pa affarsdagen. Affarsdagen utgér den dag dé féretaget
forbinder sig att forvarva eller avyttra tillgdngen.

Finansiella tillgdngar varderade till

upplupet anskaffningsvarde

Tillgdngar som innehas med syfte att inkassera avtals-
enliga kassafldden och dar dessa kassafléden enbart
bestar av kapitalbelopp och rénta, redovisas till upplupet
anskaffningsvarde. Ranteintakter fran sddana finansiella
tillgdngar redovisas som finansiella intdkter genom till-
ldmpning av effektivrdntemetoden. Vinster och forluster
som uppstar vid bortbokning fran balansrakningen
redovisas direkt i resultatet inom évriga vinster och
forluster. Nedskrivningsforluster redovisas inom posten
Finansiella kostnader i resultatrdkningen.

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt

vérde via resultatrakningen

Tillgdngar som inte uppfyller kraven for att redovisas
till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt varde

via Ovrigt totalresultat varderas till verkligt varde via
resultatrakningen. En vinst eller forlust for ett skuld-
instrument som redovisas till verkligt varde via resultat-
rakningen redovisas netto i resultatrakningen i den
period vinsten eller férlusten uppkommer.

Finansiella skulder varderade till

upplupet anskaffningsvérde

Koncernens finansiella skulder varderas efter det forsta
redovisningstillfallet till upplupet anskaffningsvarde.
Leverantdrsskuldernas forvantade loptid ar dock kort,
varfor skulden redovisas till nominellt belopp utan
diskontering. Checkrakningskrediten varderas till upp-
lupet anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden.
Eventuella skillnader mellan erhéllet ldnebelopp (netto
efter transaktionskostnader) och aterbetalning eller
amortering av l&n redovisas 6ver lanens l6ptid.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Koncernen beddémer de framtida férvantade kredit-
forluster som ar kopplade till tillgangar redovisade till
upplupet anskaffningsvarde. Koncernen redovisar en
kreditforlustreserv for sddana forvantade kreditforluster
vid varje rapporteringsdatum. Fér kundfordringar till-
lampar koncernen den férenklade ansatsen for kredit-
reservering, det vill sdga, reserven kommer att motsvara
den forvantade forlusten dver hela kundfordringens
livslangd. For att mata de forvéntade kreditforlusterna
har kundfordringar grupperats baserat pa fordelade
kreditriskegenskaper och forfallna dagar. Koncernen
anvander sig utav framéatblickande variabler for forvan-
tade kreditférluster. Férvantade kreditforluster redo-
visas i koncernens rapport over totalresultat i posten
Foérsaljningskostnader.

Inga vasentliga upplupna intadkter finns bokfdrda per
2024-12-31, darav finns inga férvdntade framtida kredit-
forluster bokférda. Innehavet av likvida medel placeras i
institut/banker med hog rating, enligt faststallda kriterier
i Systembolagets placeringsreglement, och darmed lag
risk, varpa forvantade kreditforluster bedoms ovasent-
liga och redovisas ej.
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Kvittning av finansiella tillgangar och skulder
Finansiella tillgdngar och skulder kvittas och redovisas
med ett nettobelopp i balansrakningen nar det finns en
legal ratt att kvitta och nar avsikt finns att reglera pos-
terna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera
tillgdngen och reglera skulden.

Varulager

Vérdering av varulagret har skett till det ldgsta av
anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet.
Anskaffningsvéardet berdknas med tilldmpning av forst in,
forst ut metoden (FIFU) och nettoférsaljningsvarde ar det
uppskattade férsaljningspriset efter avdrag fér hanférliga
forsaljningskostnader. Varulagret bestar av handelsvaror.

Det redovisade vardet pa varor i lager som séljs kost-
nadsfdrs i den period motsvarande intakt redovisas.
Justeringar av varor i lager till nettoférsaljningsvarde
och forluster pa varor i lager redovisas i resultat-
rakningen i den period dé justeringen eller férlusten
uppstar.

Eventualforpliktelser

Eventualforpliktelser redovisas nar det finns en poten-

tiell forpliktelse harrorande frén tidigare handelser som
bekraftas enbart av osdkra framtida handelser och inte
redovisas som skuld eller avsattning.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen uppvisar de in- och utbetalningar
hanfoérliga till den l6pande verksamheten, investerings-
verksamheten och finansieringsverksamheten, som har
skett under perioden.
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Kassaflodesanalysen upprattas enligt den indirekta

metoden, vilket innebar att resultatet justeras for:

» transaktioner som inte har medfért in- eller
utbetalningar,

e upplupna eller férutbetalda poster som avser tidigare
eller kommande perioder samt

» eventuella intédkter och kostnader dar kassaflodes-
effekterna ar hanfdrliga till investerings eller
finansieringsverksamheten.

Resultat per aktie

Resultat per aktie fore och efter utspadning beraknas

genom att dividera:

 resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare

» med ett vagt genomsnittligt antal utestdende
stamaktier under perioden.

Aktiekapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital.

Transaktionskostnader som direkt kan hanféras till
emission av nya aktier redovisas, netto efter skatt, i
eget kapital som ett avdrag fran emissionslikviden.

Moderbolagets redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tilldmpats nar
denna &rsredovisning har upprattats anges nedan.

Arsredovisningen for moderbolaget ar upprattad i enlig-
het med RFR2 Redovisning for juridiska personer och
Arsredovisningslagen. | de fall moderbolag tillampar
andra redovisningsprinciper an koncernens redovis-
ningsprinciper, som beskrivs i not 2 i koncernredovis-
ningen, anges dessa nedan.

Arsredovisningen har upprattats enligt
anskaffningsvardemetoden.

Att uppratta rapporter i dverensstammelse med RFR2
kréver anvandning av en del viktiga uppskattningar for
redovisningsdndamal. Vidare kravs att ledningen gor
vissa beddémningar vid tilldmpningen av moderbolags
redovisningsprinciper. De omraden som innefattar

en hoég grad av beddmning, som ar komplexa eller
sddana omréden dar antaganden och uppskattningar
ar av vasentlig betydelse for arsredovisningen anges i
koncernredovisningens not 3.

Moderbolaget utsatts genom sin verksamhet for en
mangd olika finansiella risker: marknadsrisk (valutarisk
och ranterisk), kreditrisk och likviditetsrisk. De finansiella
riskerna bedéms som begransade. Systembolaget ar
sjalvfinansierat bland annat tack vare en hég lagerom-
sattningshastighet som matchar inkdps- och betalnings-
villkor. Moderbolagets évergripande riskhanteringspolicy
fokuserar pa of6érutsdgbarheten pa de finansiella
marknaderna och efterstravar att minimera potentiella
ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat.
For mer information om finansiella risker hédnvisas till
koncernredovisningen not 17 Finansiella instrument.

Moderbolaget tilldmpar andra redovisningsprinciper an
koncernen i de fall som anges nedan:

Uppstaéllningsformer

Resultat- och balansrakning féljer arsredovisnings-
lagens uppstallningsform. Rapport dver forandring

av eget kapital féljer koncernens uppstallningsform
men ska innehélla de kolumner som anges i ARL.
Vidare innebar det skillnad i benamningar, jamfért med
koncernredovisningen, framst avseende finansiella
intakter och kostnader och eget kapital.
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Andelar i koncernbolag

Andelar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag for eventuella nedskrivningar. | anskaff-
ningsvardet inkluderas forvarvsrelaterade kostnader.

Nar det finns en indikation pa att aktier i dotterbolag
minskat i varde gors en berakning av atervinningsvardet.
Ar detta lagre 8n det redovisade vardet gérs en ned-
skrivning. Eventuella nedskrivningar redovisas i posten
"Resultat frdn andelar i koncernbolag”.

Leasade tillgangar

Moderbolaget har valt att inte tillampa IFRS 16
Leasingavtal, utan har i stallet valt att tilldmpa RFR2
IFRS 16 Leasingavtal p. 2-12. Detta val innebar att ingen
nyttjanderattstillgdng och leasingskuld redovisas i
balansrakningen utan leasingavgifterna redovisas som
en kostnad linjart éver leasingperioden.

Pensionsforpliktelser

De avsattningar som redovisas i moderbolagets balans-
rakning avser antastbara pensionsdtaganden, det vill
sdga att de ar villkorade av fortsatt anstallning. De
omfattas inte av tryggandelagen och far darmed inte
tryggas i pensionsstiftelser. Dessa redovisas under
rubriken Avsattningar i balansrékningen, se not 23
Avsattningar.

Varderingsgrunderna som anvands for berakning av
pensionsavsattningen som avser férmansbestamd ITP
ar PRI:s varderingsgrunder. For 6vriga férmé&nsbestamda
pensionsskulder anvands tryggandegrunderna,
Finansinspektionens anvisningar for berakning av
pensionsskuld FFFS 2007:24 enligt 2018 &rs grunder
som varderingsgrunder.
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Not 3 - Viktiga uppskattningar och

bedomningar fér redovisningsindamal

Systembolaget gor uppskattningar och antaganden
om framtiden baserade pa den senaste tillgidngliga
och tillforlitliga informationen samt utifran historiska
erfarenheter. Andrade férutsattningar kan medféra
justeringar i de redovisade beloppen for tillgédngar och
skulder i kommande riakenskapsér. Detta foljer av att
de faktiska utfallen kan skilja sig fran de redovisade
beloppen.

I not 2 anges de redovisningsprinciper som bolaget valt
att tillampa. Viktiga uppskattningar och bedémningar
for redovisningsdndamal hanfor sig till nedanstdende
omraden.

Leasingavtal

Systembolagets leasingavtal avseende lokalkontrakt for
butiker innehéller ofta férlangnings- och uppsagnings-
alternativ. Vid faststallande av leasingperioden beaktas
alla relevanta fakta och omstandigheter som kan
paverka de ekonomiska incitamenten att utnyttja eller
avsta fran att utnyttja sddana alternativ. Férlangnings
och uppségningsalternativ inkluderas i leasingperioden
om det ar rimligt sakert att dessa alternativ kommer,
eller inte kommer, att utnyttjas.

Immateriella tillgdngar

Immateriella tillgdngar inom Systembolaget hanfér
sig till aktiverade IT utvecklingskostnader. Nar ett
projekt uppfyller faststallda kriterier enligt IAS 38
och projektet bedéms generera framtida ekonomiska
fordelar aktiveras utgifterna i takt med att de uppstar.

| de fall framtida minskad kostnadsutveckling avviker
negativt fran férkalkyl kan nedskrivningsbehov uppsta.
Nedskrivningstest av Systembolagets immateriella
tillgdngar gors arligen. Nedskrivningstestet avseende
2024 resulterade inte i ndgon nedskrivning av de
immateriella tillgdngarna. Forsaljningsutvecklingen av
Systembolagets produkter beddms ldngsiktigt korrelera
val med bolagets ekonomiska utveckling. Relationen
intakt/kostnad, dvs marginal, for bolagets produkter
bibehalls konstant 6ver tiden jamfért med senast kdnda
niva. Systembolagets aktiverade utvecklingsutgifter
uppgick per 2024-12-31till MSEK 36 (50).

Pensionsataganden

Pensionsforpliktelsen i koncernen ar féremal for aktuar-
iella berédkningar med ett antal antaganden av stor bety-
delse. Det mest kritiska avser diskonteringsrantan for
dessa &taganden. Andra viktiga aktuariella antaganden i
nuvardesberakningen ar inflation, lonedkning, personal-
omsattning och férvéantad livslangd.

En héjd diskonteringsréanta resulterar i en minskning av
den redovisade pensionsforpliktelsen. Vid berdkningen
av pensionsforpliktelsen per 2024-12-31 har diskon-
teringsranta om 3,75 procent (3,6 procent) anvants.
Effekten av férédndring av ovanndmnda aktuariella
parametrar redovisas i dvrigt totalresultat netto efter
skatt. Foréandringen av de aktuariella antagandena som
anvants under respektive rapporteringsperiod framgar
av not 24 Avséttningar for pensioner och liknande
forpliktelser.
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Risker

Vid tilldmpningen av féretagets redovisningsprinciper
gor foretagsledningen bedémningar som kan ha en
paverkan pé de redovisade beloppen i resultat- och
balansréakningen. De risker Systembolaget beddmt
foreligger finns beskrivna under Risk- och kanslighets-
analys, se sida 59.
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Not 4 - Nettoomséattning

Koncern Moderbolag
Intaktsslag, drycker 2024 2023 2024 2023
Sprit 8 028 7 956 8028 7 956
Vin 19 745 19 230 19 745 19 230
Starkél 9 827 9 276 9 827 9 276
Cider och blanddrycker 1317 1235 1317 1235
Alkoholfritt 273 240 273 240
Summa drycker 39190 37937 39190 37937
Ovriga varor och tjanster 217 237 217 237
Summa 39 407 38174 39407 38174

Nettoomsattning utgdr framst Systembolagets detaljhandelsférsaljning. Bland dvriga
varor och tjanster ingar bland annat dryckesauktioner, Systembolagets forsaljning

av presentartiklar, statistik samt laboratorietjanster. Huvuddelen av forsaljningen

sker via Systembolagets butiker. Andelen férséljningsintakter som harrér frén andra
forsaljningskanaler, det vill sdga ombudsforsaljning och hembestallning, ar férsumbar.
Samtlig forsaljning sker inom Sverige. Intakterna fran Systembolagets dryckesfor-
saljning inkluderar alkoholskatt vilket &r en statlig punktskatt. Andrad alkoholskatt
paverkar Systembolagets intikter parallellt med kostnad for séld vara varfoér dndrad
alkoholskatt inte far ndgon effekt pa bruttoresultatet.

Not 5 — Avtalsskulder
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Koncern Moderbolag
Avtalsskulder 2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Presentkort, ej inlosta -42 -42 -42 -42
Forskottsbetalningar -19 -15 -19 -15
Redovisat varde avtalsskulder -61 -57 -61 -57

Koncern Moderbolag
Avtalsskulder 2024 2023 2024 2023
Ingdende balans -57 -46 -57 -46
Redovisade i resultatrakningen under aret 57 46 57 46
Tillkommande under aret -61 -57 -61 -57
Utgaende balans -61 -57 -61 -57
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2024 2023
Materiella Materiella
Immateriella anldaggnings- Nyttjanderatts- Immateriella  anlaggnings- Nyttjanderatts-
Koncern tillgdngar tillgadngar tillgdngar Summa tillgangar tillgadngar tillgadngar Summa
Administrationskostnader = -6 -1 -7 - -8 -1 -9
Foérsaljningskostnader -22 -124 -591 -737 -29 -130 -572 -731
Summa -22 -130 -592 -744 -29 -138 -573 -740
2024 2023
Materiella Materiella
Immateriella  anldaggnings- Nyttjanderatts- Immateriella  anlaggnings- Nyttjanderatts-
Moderbolag tillgdngar tillgadngar tillgdngar Summa tillgadngar tillgadngar tillgadngar Summa
Administrationskostnader = -5 = -5 - -6 - -6
Foérsaljningskostnader -22 -124 = -146 -29 -130 - -159
Summa -22 -128 = -151 -29 -136 - -165
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Not 7 - Forsaljnings- och administrationskostnader

Systembolaget upprattar funktionsindelad resultatrdakning. Nedan sammanfattas

uppdelningen av olika kostnader férdelat pa respektive funktion.

Arvode och kostnadsersattning till revisionsforetag
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Arvode och kostnadserséttning till revisionsféretag ingar i administrationskostnader.

Koncern Moderbolag Koncern Moderbolag
Forséaljningskostnader 2024 2023 2024 2023 Revisionsforetag, Deloitte AB 2024 2023 2024 2023
Personalkostnader 2 327 2297 2 326 2 337 Revisionsuppdrag 2 2 2 2
Lokalkostnader 168 158 803 759 Revision utanfér uppdraget = - = -
Avskrivningar 737 731 146 159  Skatteradgivning = - = -
IT-kostnader 181 152 181 152  Ovriga tjanster 0 - 0 -
Ovriga kostnader 392 353 392 352 Summa 2 2 2 2
Summa 3804 3691 3846 3759 Med revisionsuppdrag avses granskning av ars- och héllbarhetsredovisning,

bokféring samt styrelsens och verkstéallande direktérens férvaltning samt liknande

Koncern Moderbolag arbetsuppgifter som det ankommer pa féretagets revisor att utfora.
Administrationskostnader 2024 2023 2024 2023
Personalkostnader 281 221 272 224
Lokalkostnader 4 5 42 40
Avskrivningar 7 9 5 6
IT-kostnader 124 12 124 12
Informationskostnader 148 133 138 122
Ovriga kostnader 179 183 189 196
Summa 744 663 771 700
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OM SYSTEMBOLAGET Not 8 — Medarbetare i koncernen och moderbolaget
VARA VASENTLIGA OMRADEN Koncern Moderbolag
Loéner och andra ersattningar (MSEK)* 2024 2023 2024 2023
FINANSIELL RAPPORTERING
Léner och ersattningar 1830 1788 1824 1783
Ekonomisk utveckling Sociala avgifter 611 597 607 605
Pensionskostnader — férmansbestamda 35 36 35 78
Risk- och kanslighetsanalys Pensionskostnader — avgiftsbestamda 12 106 112 106
Bolagsstyrningsrapport Summa 2588 2527 2579 2573
Styrelse Léner och erséttningar férdelade mellan Koncern Moderbolag
ledande befattningshavare och 6vriga
Féretagsledning anstallda (MSEK) 2024 2023 2024 2023
VD och 6vriga ledande befattningshavare 24 23 24 23
Rakenskaper Styrelse 3 3 3 3
Ovriga anstillda 1804 1762 1798 1757
Noter
Summa 1830 1788 1824 1783
H * Loner och ersattningar i koncernen avser anstallda i Systembolaget AB och dotterbolaget IQ AB (férutom styrelsen, VD och
HALLBARHET S RAPP U RT ledande befattningshavare och som avser endast Systembolaget AB).
OVRIGT

Den arliga kompensationen fér organisationens hégst betalda individ uppgar till 0,4
(0,4) procent av organisationens totala lonekostnad exkl. den hégst betalda individen.

PDF for utskrift %
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Principer for ersattning till styrelse

Till styrelsens ordférande, vice ordforande och leda-
moter utgér arvode enligt drsstammans beslut, vilket
innebar ett arvode till styrelsens ordférande pé 395
(365) TSEK fran och med 25 april 2024 och till ledamot
pa 193 (181) TSEK. Ingen pensionsersattning utgar till
styrelsens ledaméter. Arvode utbetalas mé&nadsvis

och justeras arligen 1 maj. Arbetstagarrepresentanter
erhéller ej styrelsearvode.

Arvode har utgatt till de styrelseledamoter som sitter i
revisionsutskottet med 70 (65) TSEK per kalenderar till
ordférande samt med 56 (52) TSEK per kalenderar till
ledamoter. Arvode har utgatt till de styrelseledamoter
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som sitter i etik- och héllbarhetsutskottet med 42 (41)
TSEK per kalenderar till ordférande samt med 31 (31)
TSEK per kalenderar till ledamoéter. Arvode har utgatt till
de styrelseledaméter som sitter i ersattningsutskottet
med 31 (31) TSEK per kalenderar till ordférande samt
med 21 (21) TSEK per kalenderér till ledamoter.

2024 2023
Invald/ Styrelse- Utskotts- Sociala Ovriga Styrelse- Utskotts- Sociala Ovriga
Ersattningar till styrelsen i Systembolaget AB (TSEK) tillsatt arvode arvode avgifter férmaner Summa arvode arvode avgifter férmaner Summa
Goran Hagglund, Styrelseordférande 2020 385 31 131 = 547 362 31 123 - 516
Katarina Areskoug Mascarenhas, ledamot fr.o.m. 2023-08-18 2023 189 = 59 = 248 60 6 21 - 87
Viveca Bergstedt Sten, ledamot 2014 189 59 78 = 326 179 64 76 - 319
Anna Béck, ledamot fr.o.m. 2023-04-27 2023 189 31 69 - 289 120 21 44 - 185
Johan Carlson, ledamot t.o.m. 2023-04-27 2022 = = = = = 58 10 21 - 89
Anders Ehrling, ledamot 2019 189 55 77 - 321 179 52 73 - 304
Ulrika Eriksson, ledamot 2019 189 42 73 - 304 179 a1 69 - 289
Cecilia Halle, ledamot t.o.m. 2023-04-27 2017 = = = = = - - - - -
Barbro Holmberg, ledamot t.o.m. 2023-04-27 2018 = = = = = 58 17 24 - 99
Frida Johansson Metso, ledamot 2016 189 31 69 = 289 179 27 65 - 271
Leif Ljungqvist, ledamot fr.o.m. 2023-04-27 2023 - - - - - - - - - -
Mats Pertoft, ledamot t.o.m. 2023-04-27 2022 = = = = = 58 10 21 - 89
Pernilla Walfridsson, ledamot fr.om. 2023-04-27 2023 189 64 79 = 332 121 35 49 - 205
Hakan Akerstrom, ledamot fr.o.m. 2023-04-27 2023 189 21 66 - 276 121 14 42 - 177
Summa styrelse 1897 334 701 - 2932 1674 328 629 - 2631

Leif Ljungqvist ar anstalld pa Regeringskansliet och erhaller darfor ej arvode.
Pernilla Walfridsson &r ordférande i Revisionsutskottet. Ovriga ledaméter i

Revisionsutskottet ar Viveca Bergstedt Sten, Anders Ehrling samt Leif Ljungqvist.

Ulrika Eriksson &r ordférande i Etik- och h&llbarhetsutskottet. Ovriga ledaméter
i Etik- och hallbarhetsutskottet ar Frida Johansson Metso samt Anna Béck.
Goéran Hagglund ar ordférande i Ersattningsutskottet. Ovriga ledaméter ar
Hakan Akerstrém.
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Principer for ersattning till ledande befattningshavare

OM SYSTEMBOLAGET Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare utgérs av
grundlon, évriga formaner samt pension. N&dgon rérlig bonusbaserad ersattning utgar

VARA VASENTLIGA OMRADEN ej, ej heller nagra ersattningar i form av finansiella instrument eller dylikt.

FINANSIELL RAPPORTERING For ytterligare information kring ersattning till ledande befattningshavare,

se Systembolagets ersattningsrapport.
Ekonomisk utveckling

Risk- och kénslighetsanalys
Uppséagningstid

Bolagsstyrningsrapport Ovriga Sociala Pensions- (arbetstagare/ Avgangs-
Ersattningar till ledande befattningshavare i Systembolaget AB 2024 (TSEK) Tillsatt Lon férmaner avgifter kostnad Summa bolag) ersattning
Styrelse Ann Carlsson Meyer, VD 2022 7 078 75 2247 2 425 11825 6 man 12 mén
Hans Jungland, vVD, Verksamhetsomrddeschef Forsiljning 2017 3293 94 1064 1766 6 217 6 man 18 man
Foretagsledning . . . o . o
Gustav Lovén, Verksamhetsomradeschef Transformation & Digitalisering 2019 2 312 85 753 541 3691 6 man 6 man
Rikenskaper Sara Norell Murberger, Verksamhetsomrddeschef Sortiment & Varuférsérjning 2019 2 810 100 914 1534 5358 6 man 12 man
Malin Sandquist, Verksamhetsomradeschef Hallbarhet & Kommunikation 2012 2 761 81 893 1112 4 847 6 man 12 mén
Noter Merlin Poljak, Verksamhetsomradeschef Affarssupport 2022 3354 106 1087 949 5496 6 man 12 mén
Mattias Segelmark, Verksamhetsomradeschef Medarbetare & Organisation 2023 2 303 84 750 682 3819 6 man 12 man
HALLBARHETSRAPPORT Summa ledande befattningshavare 2391 625 7709 9 009 41254
OVRIGT Summa styrelse och ledande befattningshavare 2024 26142 625 8 410 9 009 44186

PDF for utskrift %


https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET

VARA VASENTLIGA OMRADEN

FINANSIELL RAPPORTERING
Ekonomisk utveckling
Risk- och kénslighetsanalys
Bolagsstyrningsrapport
Styrelse
Foretagsledning
Rakenskaper

Noter

HALLBARHETSRAPPORT

OVRIGT

PDF for utskrift %

Finansiell rapportering
Noter

Uppséagningstid
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Ovriga Sociala Pensions- (arbetstagare/ Avgangs-
Ersattningar till ledande befattningshavare i Systembolaget AB 2023 (TSEK) Tillsatt L6n férméner avgifter kostnad Summa bolag) ersattning
Ann Carlsson Meyer, VD 2022 6 892 56 2183 2 260 11391 6 man 12 mén
Hans Jungland, vVD och Verksamhetsomrddeschef Forsaljning 2017 3189 124 1041 1831 6185 6 méan 18 man
Gustav Lovén, Verksamhetsomradeschef Transformation & Digitalisering 2019 2268 80 738 566 3652 6 man 6 man
Sara Norell Murberger, Verksamhetsomradeschef Sortiment & Varuférsérjning 2019 271 125 891 1621 5348 6 man 12 mén*
Malin Sandquist, Verksamhetsomradeschef Hallbarhet & Kommunikation 2012 2 659 77 860 1165* 4 761** 6 man 12 mén
Merlin Poljak, Verksamhetsomrddeschef Affarssupport 2022 3270 101 1059 891 5321 6 man 12 mén
Leif Swan, TF Verksamhetsomrddeschef Medarbetare & Organisation
t.0.m. 2023-01-31 2022 17 1 37 26 181 3/6 mén -
Mattias Segelmark, Verksamhetsomradeschef Medarbetare & Organisation
fr.o.m. 2023-01-03 2023 2244 77 729 618 3668 6 man 12 man
Summa ledande befattningshavare 23 350 641 7538 8 978** 40 507**
Summa styrelse och ledande befattningshavare 2023 25 352** 641 8167* 8 978** 43 138**

*  Siffran for 2023 &r justerad.
** Summering ar justerad.

Ovriga férmaner far innefatta bl.a. férmansbil enligt

Vid uppsagning fradn bolagets sida ska uppsagningstiden

Systembolagets vid varije tillfalle gallande policy och inte 6verstiga sex manader. Avgangsvederlag far lamnas
sjukforsakringsférméan. VD och féretagsledning uppbar med hogst tolv mdnadsléner. For anstallningsavtal som

inte bonus eller bostadsforman.

lamnas med hégst arton ménader.

Utover ovanstdende redovisade belopp har ersattning
for traktamente betalts ut enligt géallande regelverk.

ingicks senast 31 december 2016 far avgéngsvederlag
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Villkoren i avtal om pension

Under 2014 traffade Systembolaget och de fackliga
parterna en 6verenskommelse om en 6vergang till tjanste-
pensionsplanen ITP. Det innebar att anstallda fodda 1979
och senare omfattas av ITP 1, vilket ar en premiebestamd
pensionslésning som betalas frdn och med 25 &rs alder
och kostnadsfors i Systembolaget. Anstallda som ar
fédda 1978 och tidigare omfattas av férménsbestamd

ITP 2 enligt huvudregeln. Denna pensionsplan tryggas i
Systembolaget ABs pensionsstiftelse och berédknas enligt
PRI:s forsakringsgrunder. Anstallda som vid bytet av
pensionsplan hade mindre dn fem ar kvar till pensionen
omfattas fortfarande av Systembolagets férmans-
bestdmda pensionsldsning PA 91 som berdknas enligt
tryggandelagens forsakringsgrunder och dven denna
pensionsplan tryggas i Systembolaget ABs pensions-
stiftelse och berdknas enligt tryggandelagens grunder.

| takt med att dessa medarbetare har gétt i pension eller
avslutat sin anstallning har de l6pande utforsakrats till
KPA Pensionsforsakring AB genom en engangsbetalning
dar KPA tryggar Systembolagets pensionsataganden via
en forsékringslésning vilket minskar risken fér pensions-
dtaganden for Systembolaget och de tar dven Gver utbe-
talningen till pensionarerna. Det aterstar endast ett fatal
personer i PA91.

Butikschefer samt vissa enhetschefer vid huvudkontoret
har enligt sarskild 6verenskommelse mojlighet att avga
med pension fran 63 ars &lder. Detta l6fte klassificeras
som ett antastbart pensionsatagande och &r villkorat
anstallning och far darmed inte tryggas i pensions-
stiftelse och redovisas darmed som en avsattning i
Systembolagets balansrakning. Berékningsgrunderna for
varderingen av det antastbara pensionsdtaganden styrs
av individens tillhérighet till ITP-planen eller PA 91.

Verkstéllande direktoér

Ordinarie pensionsalder fér VD &r 65 ar. Omsesidig ratt
finns att aktualisera en fortida pensionering frén 62 ar.
Pensionen ar premiebaserad. Premien berdknas med
30 (30) procent av den fasta manadslénen multipli-
cerad med 12,2 (12,2). Pensionsférménen féljer en pa
Systembolaget tilldAmpad kollektiv pensionsplan och
premien bestams av den kollektiva pensionsplanens
villkor. En utdkning av den kollektiva pensionsplanen
tillampas pa ersattning éver en viss niva och pensions-
formanen ar da avgiftsbestamd med en avgift om hogst
30 procent av dverskjutande lénedel.

Foretagsledning

Ordinarie pensionsélder ar 65 ar och pension utges
enligt ITP-planen baserat pa alder. Ledande befatt-
ningshavare fédda 1979 och senare omfattas av premie-
bestamd ITP 1 och ledande befattningshavare som ar
fodda 1978 och tidigare omfattas av formansbestamd
ITP 2. De befattningshavare som omfattas av forméns-
bestdmd ITP 2 har dartill 30 procent i pensionspremier
pa l6n Gverstigande 30 inkomstbasbelopp.
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Arsarbetare och konsférdelning
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2024 2023
Antal Procent Antal Procent
Koncernen Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén Totalt
Totalt koncernen * 2078 1639 3717 56% 44% 100% 2191 1721 3912 56% 44% 100%
* Avser anstallda i moderbolaget Systembolaget AB och dotterbolaget IQ AB.
2024 2023
Antal Procent Antal Procent
Styrelse och foretagsledning ** Kvinnor Man Totalt Kvinnor Maén Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Styrelse 6 3 9 67% 33% 56% 5 4 9 56% 44% 56%
Foretagsledning 3 4 7 43% 57% 44% 3 4 7 43% 57% 44%
Totalt i styrelse och féretagsledning 9 7 16 56% 44% 100% 8 8 16 50% 50% 100%
** Styrelse och foretagsledning avser moderbolaget Systembolaget AB.
2024 2023
Antal Procent Antal Procent
| butikerna Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Maén Totalt Kvinnor Maén Totalt
Butikschefer 228 183 41 55% 45% 13% 243 192 435 56% 44% 13%
Ovriga butiksanstallda, heltid 509 514 1023 50% 50% 33% 538 568 1106 49% 51% 34%
Ovriga butiksanstallda, deltid 1035 652 1687 61% 39% 54% 1085 664 1749 62% 38% 53%
Totalt i butikerna 1772 1349 3120 57% 43% 100% 1866 1424 3290 57% 43% 100%
2024 2023
Antal Procent Antal Procent
P& huvudkontoret Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén Totalt
Chefer 47 38 85 55% 45% 14% 51 47 98 52% 48% 16%
Varav Enhetschefer 17 10 27 63% 37% 5% 19 12 31 61% 39% 5%
Varav Omradeschefer 16 13 29 55% 45% 5% 14 15 29 48% 52% 5%
Ovriga anstillda 257 248 505 51% 49% 86% 271 246 517 52% 48% 84%
Totalt samtliga anstéllda 304 286 590 51% 49% 100% 322 293 615 52% 48% 100%
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Not 9 — Ovriga rorelseintékter
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Not 10 — Finansiella intakter och kostnader

Koncern Moderbolag Koncern Moderbolag
Ovriga rérelseintakter 2024 2023 2024 2023 Finansiella intakter 2024 2023 2024 2023
Hyresintakter fr&n operationella leasingavtal 2 2 2 2 Intékter frdn 6vriga vardepapper och
Valutavinster 0 0 0 o fordringar som &r anldggningstillgéngar: = - = -
Avskrivna presentkort 2 2 2 2 Utdelning frén dotterbolag - - 23 19
Ovriga rérelseintakter 59 0 61 1 Ranteintakter 136 121 136 121
Erhalina skadestand 5 4 5 4 Rénteintakter p& forvaltningstillgdngar 95 82 - -
summa 64 9 65 9 fnansieta placerngar 7 : 6 :
Orealiserade vardeférandringar pa
finansiella placeringar 43 88 43 88
Summa 281 291 208 228
Koncern Moderbolag
Finansiella kostnader 2024 2023 2024 2023
Orealiserade vardeférandringar pa
finansiella placeringar -17 -10 -17 -10
Realiserade vardeférandringar pa
finansiella placeringar -6 -12 -6 -12
Réntekostnader = -1 -3 -3
Réntekostnad pa pensionsforpliktelse -102 -87 = -
Rantekostnader f6r leasingdtaganden -75 -49 = -
Summa -200 -159 -26 -26
Summa finansiella poster 81 132 182 202
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OM SYSTEMBOLAGET Not 11 - Inkomstskatt
VARA VASENTLIGA OMRADEN Koncern Moderbolag
Skatt pa arets resultat 2024 2023 2024 2023
FINANSIELL RAPPORTERING
Aktuell skatt -95 -90 -90 -84
Ekonomisk utveckling Aktuell skatt hanforlig till tidigare ar 0 -4 0 -4
Uppskjuten skatt 7 -22 1 -17
Risk- och kanslighetsanalys Total redovisad skatt -88 -116 -89 -105
Bolagsstyrningsrapport
Koncern Moderbolag
Styrelse
2024 2023 2024 2023
Féretagsledning Skattekostnad och effektiv skattesats  Resultat % Resultat % Resultat % Resultat %
Resultat fore skatt 419 551 452 514
Rakenskaper
P Skatt enligt gallande skattesats -86 20,6% -13 20,6% -93 20,6% -106 20,6%
Noter Skatt hanforlig till tidigare ar 0 0,0% -4 0,7% 0 -0,0% -4 0,8%
Skatteeffekt ej avdragsgilla kostnader -10 2,4% -19 3,4% -10 2,2% -19 3,7%
. Skatteeffekt ej skattepliktiga intékter 8 -1,9% 20 -3,6% 14 -3,1% 24 -4,7%
HALLBARHETSRAPPORT
Redovisad skattekostnad och -88 21,1% -116 21,1% -89 19,7% -106 17,2%

. effektiv skattesats
OVRIGT

PDF for utskrift %
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Uppskjutna skattefordringar

Koncern

Moderbolag

2024-12-31 2023-12-31

2024-12-31 2023-12-31

Avsattning for pensioner 26 49 39 33
Leasingskulder 732 752 = -
Byggnader 4 4 - -
Avsiattning for orealiserade vardeférandringar pa finansiella tillgangar 0 6 0 6
Summa uppskjutna skattefordringar 762 811 39 39
Koncern Moderbolag

Uppskjutna skatteskulder

2024-12-31 2023-12-31

2024-12-31 2023-12-31

Nyttjanderatter 714 741 = -
Avsattning for orealiserade vardeforandringar pa finansiella tillgéngar - - - -
Immateriella tillgédngar - - - -
Maskiner och inventarier 4 4 = -
Summa uppskjutna skatteskulder 718 745 - -
Summa uppskjuten skatt, netto 44 66 39 39
En avstamning av den uppskjutna skatten netto framgar av tabellen nedan:
Koncern Moderbolag

Uppskjuten skatt netto 2024 2023 2024 2023
Ingdende balans per 1januari 66 62 39 56
Férandringar redovisade i koncernens resultatréakning 9 -21 0 -17
Férandringar redovisade i koncernens dvrigt totalresultat -31 25 = -
Férandringar redovisade i koncernens eget kapital = - - -
Utgaende balans per 31 december 44 66 39 39
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Not 12 — Andelar i koncernforetag

Koncernen hade féljande dotterféretag per den 2024-12-31:

Registrerings- och

Andel stamaktier
som direkt ags av

109

Andel stamaktier som

Namn verksamhetsland Organisationsnummer Verksamhet moderféretaget (%) ags av koncernen (%)
Kunskapsspridning

Q- Initiativet AB Sverige 556680-9892  inom alkoholomradet 100 100

AB K14 Né&ckstromsgatan Sverige 556741-9238 Fastighetsbolag 100 100

Fastighetsbolaget Nackstrémsgatan i Stockholm Kommanditbolag Sverige 969674-9390 Fastighetsbolag - 100
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Not 13 — Transaktioner med nirstaende

Svenska staten ager 100 procent av moderforetagets aktier och har bestdmmande
inflytande 6ver koncernen. Narstdende parter ar ledande befattningshavare i
koncernen och deras narstaende. Transaktioner sker pd marknadsmassiga villkor.

Féljande transaktioner har skett med narstdende:

Koncern Moderbolag
(a) Forsaljning av varor och tjanster 2024 2023 2024 2023
IQ-initiativet AB = - 0 0
AB K14 Nackstréomsgatan = - 1 1
Summa - - 1 1
Koncern Moderbolag
(b) Kop av varor och tjanster 2024 2023 2024 2023
IQ-initiativet AB = - 36 40
AB K14 Nackstromsgatan = - 37 36
Summa = - 73 76
Moderbolag

Fordringar pa narstaende vid arets slut till féljd
av forsaljning och kop av varor och tjanster

2024-12-31 2023-12-31

IQ-initiativet AB

AB K14 Né&ckstromsgatan 18 22
Summa 18 22
Sl s o s - Moderbolag

Skulder till narstaende vid arets slut till foljd

av forsaljning och kop av varor och tjanster 2024-12-31 2023-12-31
IQ-initiativet AB 13 9
AB K14 Né&ckstromsgatan 116 115
Summa 129 124
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Systembolaget AB erhéll under 2024 en utdelning pé& 23 MSEK fran AB

K14 Nackstromsgatan.

Bokfort varde

Eget kapital

m

Aktier i dotterbolag, koncernbolag Org. nr Sate Antal andelar Kapitalandel % 2024 2023 2024 2023

IQ-initiativet AB 556680-9892 Stockholm 10 100 0,1 0,1 6 7

AB K14 Nackstromsgatan 556741-9238 Stockholm 10 100 0,1 0,1 140 139

Summa 0,2 0,2 146 146

Aktier i dotterbolag 2024 2023 Systembolaget har erlagt kapitalinsats med Organisations-

. ] - 1000 SEK i nedanstadende kommanditbolag: nummer Sate
Ingaende balans, 1januari 0,2 0,2

e ) R Fastighetsbolaget Nackstromsgatan i Stockholm KB 969674-9390 Stockholm
Férandringar under aret = -
0,2 0,2

Utgaende balans, 31 december

Transaktioner med ledande befattningshavare och styrelseledamdéter

Ersattningar till ledande befattningshavare inklusive vd samt styrelseledamaéter

beskrivs i not 8.
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Systembolaget Finansiell rapportering
Ansvarsredovisning 2024 Noter
. . o
OM SYSTEMBOLAGET Not 14 - Immateriella tillgangar
VARA VASENTLIGA OMRADEN Koncern Moderbolag
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 2024 2023 2024 2023
FINANSIELL RAPPORTERING
Ingdende anskaffningsviarden, 1januari 404 400 404 400
Ekonomisk utveckling Nyanskaffningar 8 4 8 4

Avyttringar och utrangeringar = - =

Risk- och kénslighetsanalys
Omklassificeringar - -

Bolagsstyrningsrapport Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden, 31 december 412 404 412 404
Styrelse
Koncern Moderbolag
Foretagsledning Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 2024 2023 2024 2023
Ingdende av- och nedskrivningar, 1januari -354 -325 -354 -325
Rakenskaper Avyttringar och utrangeringar = - = -
Noter Arets nedskrivningar - - - -
Arets avskrivningar -22 -29 -22 -29
. Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar, 31 december -376 -354 -376 -354
HALLBARHETSRAPPORT
Redovisat varde, 31 december 36 50 36 50
OVRIGT

PDF for utskrift %
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Not 15 — Materiella anliggningstillgangar

Koncern

Inventarier och

113

Byggnader och mark installationer Pagaende nyanléaggningar Totalt
Materiella anlaggningstillgangar 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Ingdende anskaffningsvarden, 1januari 152 152 3017 2973 28 38 3197 3163
Nyanskaffningar - - 37 27 43 88 80 115
Avyttringar och utrangeringar = - -62 -81 = - -62 -81
Omklassificeringar - - 48 98 -48 -98 0 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden, 31 december 152 152 3040 3017 23 28 3215 3197

Inventarier och

Byggnader och mark installationer P&gdende nyanldggningar Totalt
Materiella anldggningstillgangar 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Ingdende av- och nedskrivningar, 1januari -81 -79 -2 707 -2 650 = - -2788 -2729
Avyttringar och utrangeringar = - 58 79 = - 58 -79
Arets nedskrivningar = - = - = - = -
Arets avskrivningar -2 -2 -128 -136 = - -130 -138
Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar, 31 december -83 -81 -2777 -2707 = - -2 860 -2788
69 71 263 310 23 28 355 409

Redovisat varde, 31 december
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Noter
Moderbolag
Inventarier och Pagéaende
Byggnader och mark installationer nyanlaggningar Totalt
Materiella anlaggningstillgangar 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Ingdende anskaffningsvarden, 1januari 68 68 3007 2963 28 38 3103 3069
Nyanskaffningar = - 36 27 43 88 79 115
Avyttringar och utrangeringar = - -61 -81 = - -61 -81
Omklassificeringar = - 48 98 -48 -98 0 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden, 31 december 68 68 3030 3007 23 28 3121 3103
Inventarier och Pagaende
Byggnader och mark installationer nyanlaggningar Totalt
Materiella anlaggningstillgangar 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Ingdende av- och nedskrivningar, 1januari -29 -28 -2 698 -2 643 = - -2727 -2 671
Avyttringar och utrangeringar = - 57 80 = - 57 80
Arets nedskrivningar - - - - - - - -
Arets avskrivningar -1 -1 -127 -135 = - -128 -136
Utgdende ackumulerade av- och nedskrivningar, 31 december -30 -29 -2768 -2 698 = - -2798 -2727
Redovisat varde, 31 december 38 39 262 309 23 28 323 376
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Not 16 — Leasing

Koncernen som leasetagare

Leasingperioderna for lokaler &r normalt mellan 10 och 13 &r. Leasingperioden for bilar

ar normalt 2 till 3 &r.

Forlangnings- och uppsagningsoptionerna anvands for att maximera flexibiliteten i
hanteringen av tillgdngarna som anvands i koncernens verksamhet. Optionerna ger

Koncernens nyttjanderatter hanfor sig till storsta del till hyreskontrakt avseende

15

butikslokaler. Av den langfristiga leasingskulden avser 51 (50) % férlangningsoptioner

som forvantas nyttjas.

| resultatrédkningen redovisas féljande belopp relaterade till leasingavtal.

. e . . . Koncernens avskrivning pa nyttjanderatter 2024 2023
mojlighet att férlanga och saga upp avtal kan endast utnyttjas av koncernen och inte 9 panyty
av leasegivarna. Fér mer information avseende koncernens férldngnings- och upp- Lokaler -588 -570
sagningsoptioner se not 3. Bilar -4 -3
Summa -592 -573
Belopp redovisade i koncernens rapport 6ver finansiell stallning Koncernens avskrivning pa nyttjanderitter 2024 2023
Koncernens tillgdng med nyttjanderatt 2024 2023 Réntekostnader (ingar i finansiella kostnader) -75 -49
Ingdende varden, 1januari 3737 3674  Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal (ingar i not 7) 0 0
Tillkommande avtal 197 272 Utgifter hanforliga till variabla leasingbetalningar som inte ingar i
leasingskulder (ingér i not 7) 0 0
Férandring avtal 285 397
Utgifter hanforliga till leasingavtal for vilka den underliggande till-
Avslutade avtal 22 -33  gangen &r av l3gt vérde som inte ar korttidsleasingavtal (ingar i not 7) -44 -30
Avskrivningar =592 -573  |ntakter hanfdrliga till vidareuthyrning av lokaler
Utgéende vérden, 31 december 3605 3737 summa -119 -79
Redovisade kostnader for leasingavgifter i moderbolaget under perioden uppgick till
Koncernens leasingskulder 2024-12-31 2023-12-31 _734 (-684) MSEK.
Langfristiga 2 917 3021
Kortfristiga 634 624 Kontrakterade investeringar avseende nyttjanderétte: vid rapportperiodens slut som
annu inte redovisas i de finansiella rapporterna uppgar till 63 MSEK.
Summa 3551 3645

Det totala kassaflodet gallande leasingavtal var -629 (-737) MSEK, varav det operativa
kassaflodet uppgick till -75 (-49) MSEK och kassafléde frén finansieringsverksamheten

till -553 (-688) MSEK.


https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET

VARA VASENTLIGA OMRADEN

FINANSIELL RAPPORTERING
Ekonomisk utveckling
Risk- och kénslighetsanalys
Bolagsstyrningsrapport
Styrelse
Foretagsledning
Rakenskaper

Noter

HALLBARHETSRAPPORT

OVRIGT

PDF for utskrift %

Finansiell rapportering

Noter

Nedan framgér en loptidsanalys for leasingavgifterna, med odiskonterade betalningar
for leasingavgifter som ska erhllas pa arsbasis for de forsta fem &ren och som ett

totalt belopp for de dterstdende aren.

I moderbolaget raknas avtalstiden for lokaler enligt kontrakt. | koncernen inkluderas
en férlangningsoption om 3 &r i berdkningen som utgor skillnaden mellan moderbolag

och koncern.

Koncern Moderbolag
Loptid leasingavgifter 2024 2023 2024 2023
Mellan 0-3 mén 161 158 174 155
Mellan 4-12 mén 482 473 498 463
Mellan ett och tva ar 638 624 494 513
Mellan tva och tre ar 638 614 354 366
Mellan tre och fyra ar 595 605 193 215
Mellan fyra och fem ar 470 494 125 97
Léngre an fem ar 879 953 196 180
Summa 3863 3921 2034 1989
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Not 17 — Finansiella instrument

Finansiell riskhantering

Systembolagets verksamhet ger upphov till ett antal
aktiviteter som medfor olika typer av finansiella risker,
framst finansiell hantering i form av betaltransaktioner,
dagskassor och finansiella placeringar. For att styra och
begrédnsa olika typer av finansiella risker har styrelsen
faststallt ett placeringsreglemente som ger direktiv om
den ldpande hanteringen. Ansvaret for den l6pande
hanteringen har delegerats till verksamhetsomrades-
chefen for Affarssupport, vilken hanterar denna med
hjalp av redovisningsenheten. Rapportering som ater-
speglar resultat, stallning och finansiella risker inom
placeringsverksamheten, samt att uppstallt placerings-
reglemente foljs, gors kontinuerligt. Reglementet syftar
till att begransa de finansiella riskernas ogynnsamma
effekter pa foretagets finansiella resultat och stéllning
och faststéaller ansvar och mandat i den finansiella verk-
samheten. Riskerna som Systembolaget exponeras for
ar framst kredit- och motpartsrisk, ranterisk, valutarisk
och likviditetsrisk.

Valutarisk

Systembolagets valutarisker utgors av transaktions-
exponering, till foljd av inkdp och forsaljning i andra
valutor an rapporteringsvalutan. Inkdp och férsaljning
sker i allt vasentligt i svenska kronor varfor valuta-
exponeringen ar begransad. En sammanstallning gors
arligen Gver de storsta leverant6rerna baserat pa
inkdpsvolym, dar de avtal med exponering mot valuta
riskbeddms var for sig. Inga vasentliga balansposter i
utldndsk valuta finns. Systembolaget accepterar enbart
betalning i SEK i sina butiker.

Kanslighetsanalys- transaktionsexponering

| och med att inga vésentliga poster i utldndska valuta
finns, exponeras inte Systembolaget for risker kopplade
till féorandringar i valutakurser.

Rénterisk

Ranterisk ar risken for att vardet pa finansiella instrument
fluktuerar till foljd av forandringar i marknadsrantor.
Sadana férandringar kan leda bade till férandringar

i verkligt varde samt férandringar i kassafléden. En
betydande faktor som péverkar ranterisken ar rénte-
bindningstiden. Systembolagets ranterisk ar framst
relaterad till virdepappersportféljen innehallande

Forfallostruktur for ranterisk péa finansiella tillgangar

17

rantebarande tillgdngar. Ranterisken kontrolleras genom
placeringspolicyn genom en satt malduration som ar 2,5
ar for placeringsportféljen. Tilltet intervall for portféljen
ar +/- 2 &r och maximal l6ptid pa enskild tillgang tillats
vara 5,5 &r. Systembolaget har en kombination av finan-
siella placeringar i fastrantade innehav och innehav med
rorlig ranta. Durationen i portféljen var pa balansdagen
0,62 (0,8) ar.

Systembolaget har ingen extern finansiering i form av
uppléning, utan endast en checkrakningskredit for att
tacka kortare likviditetsbrister.

Rorlig réanta Fast réanta Totalt

Forfallotidpunkt 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Inom 0-3 ménader klassificeras som likvida medel 20 80 = 42 20 122
Inom ett ar 188 479 140 169 328 648
Senare an ett &r men inom tva ar 564 399 191 137 755 536
Senare an tva ar men inom tre ar 503 477 149 185 652 662
Senare an tre &r men inom fyra ar 384 258 188 145 572 403
Senare an fyra &r men inom fem ar 396 100 71 168 467 268
Summa 2 055 1793 739 846 2794 2639
Samma belopp i koncern som moderbolaget

Effektiv ranta, % 3,75 4,85 2,48 2,14 3.1 3,50
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Systembolaget har genomfort en kanslighetsanalys av effekten pa vad som bedéms
vara rimliga férandringar av marknadsrantorna fér att bedéma effekten pa resultat-

rakningen och balansrakningen vid en sddan rantedndring. Kanslighetsanalysen
baseras pa bedémningar avseende de marknadsrisker som féretaget &r exponerat
for per balansdagen. Denna kénslighetsanalys redovisas i tabellerna nedan.

Kéanslighetsanalys fér placeringar i rantebarande tillgangar

118

Nedan redovisas en tabell avseende 6vriga ladngfristiga fordringar vilka innehas
av Systembolaget.

Andra langfristiga fordringar 2024 2023

Paverkan pa ranteintakter Féréandring 2024 Fo6randring 2023
Ho6jning av marknadsréntan 1%-enhet 97  1%-enhet 120
Sénkning av marknadsrantan 1%-enhet -56 2%-enhet -67
Péverkan pa redovisat virde pé Férandring 2024 Férindring 2023
réantebéarande tillgangar

H6jning av marknadsrantan 1%-enhet 21  1%-enhet 18
Sankning av marknadsréantan 1%-enhet -21  2%-enhet -36

Ingdende balans, 1januari 1 1

Tillkommande fordran - -

Aterlagd kortfristig fordran = -

Overfort till kortfristig fordran - -

Arets reglerade fordringar - -

Utgaende balans, 31 december 1 1

Varav andel som forfaller till betalning senare an fem ar - -

Som sakerhet for fordringarna har erhallits antingen borgen,
pantbrev eller bankgaranti med totalt = -


https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET

VARA VASENTLIGA OMRADEN

FINANSIELL RAPPORTERING
Ekonomisk utveckling
Risk- och kénslighetsanalys
Bolagsstyrningsrapport
Styrelse
Foretagsledning
Rakenskaper

Noter

HALLBARHETSRAPPORT

OVRIGT

PDF for utskrift %

Finansiell rapportering
Noter

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att motparten i en transaktion inte kan fullgdra
sitt atagande. Huvuddelen av Systembolagets férsaljning sker kontant eller mot kredit-
kort varfor kreditrisken i form av risk for att motparten inte kommer att fullgéra sina
dtaganden gallande férsaljningen inte ar vasentlig. Systembolaget exponeras framst
for kredit- och motpartsrisk nar éverskottslikviditet placeras i finansiella tillgdngar.
Den kreditrisk som uppkommer i placeringsportféljen begransas genom krav pa offic-
iell rating pa placeringar samt genom limiter per emittent och klass av lantagare. Per
balansdagen uppgick den totala kreditexponeringen i placeringsportfoljen till 2 794
(2 639) MSEK. Samtliga tillgdngar i placeringsportféljen gar att vardera utifran priser
pé aktiva marknader.

Tilldtna klasser enligt Systembolagets placeringsreglemente:

Klassindelning finansiella placeringar 2024 2023

- Rantebarande vardepapper emitterade av svenska staten,
kommuner eller landsting. = -

- Réntebdrande vardepapper emitterade av svenska statsdgda
bolag dar staten har en dgarandel om minst 50 procent. 349 407

- Réntebarande vardepapper emitterade av banker, andra foretag
eller institutioner med lagsta rating Standard & Poor BBB-/A-3
eller Moody's Baa3/P-3 eller motsvarande. 2 445 2232

119

Likviditetsrisk

Likviditetsrisken ar risken att Systembolaget kan fa problem att fullgéra sina skyldig-
heter som ar forknippade med finansiella skulder. Malsattningen &r att Systembolaget
skall klara att uppfylla sina finansiella &taganden oberoende av de ekonomiska for-
hallanden som rader utan att adra sig oférutsedda kostnader i form av t.ex. dréjsmals-
réantor pa leverantdrsskulder eller en storre prisreduktion eller transaktionskostnad i
samband med att en placering maste omséttas. Systembolaget har en god likviditet
och ingen extern upplaning. Likviditetsrisken bedéms darmed vara lag. Systembolaget
kommer att avyttra placeringar frén vardepappersportféljen for att moéta likviditets-
risken om behov finns. Beviljad checkrdkningskredit uppgar till 150 MSEK och den &r
pé balansdagen outnyttjad.

Summa 2794 2639

P& balansdagen foreligger ingen signifikant koncentration for kreditexponering. Den
maximala exponeringen for kreditrisk framgar av det redovisade vardet i rapporten
over finansiell stallning fér respektive finansiell tillgéng.

Loptidsanalys 2024-12-31 Koncernen Inom 1Tman 1-3man 3-12mén 1-5 ar
Leverantdrsskulder 4 966 = = =
Leasingskulder 52 159 423 2917
Summa 5018 159 423 2917
Léptidsanalys 2023-12-31 Koncernen Inom1man 1-3mén 3-12man 1-5 ar
Leverantdrsskulder 4 500 - - -
Leasingskulder 52 156 416 3021
Summa 4552 156 416 3021

Systembolagets leveranttérsskuld dr som stérst per arsskiftet till f6ljd av jul- och
nyarsforsaljningen. Leverantdrsskulderna &r i huvudsak i svenska kronor och varderas
till upplupet anskaffningsvarde.
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Verkligt varde pa finansiella instrument

Systembolaget bed6mer att det inte &r ndgra vasentliga
skillnader mellan redovisat varde och verkligt varde. For
kundfordringar, leverantoérsskulder, dvriga kortfristiga
fordringar och skulder som varderas till upplupet
anskaffningsvarde ar loptiden kort och darfér dverens-
stammer i stort sett verkligt varde med redovisat varde.
Systembolaget har inte kvittat nédgra finansiella till-
gangar och skulder och har inga nettningsavtal.

Marknadsnoterade rantebarande vardepapper har
klassificerats som finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen eftersom dessa
ingar i en handelsportfolj vilken f6ljs upp och utvarderas
pé basis av verkligt varde.

Samtliga av dessa tillgangar varderas i niva 1i verkligt
varde hierarkin vilken defineras enligt féljande: Noterade
priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska
tillgéngar eller skulder.

Det verkliga vardet for finansiella tillgangar som redo-
visas till verkligt varde via resultatrakningen uppgar till
2 774 MSEK (2 517 MSEK).

Upplupet anskaffningsvarde

120

Verkligt véarde via resultatrakningen

Finansiella tillgdngar MSEK 2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Andra langfristiga vardepappersinnehav = - 2448 1870
Andra langfristiga fordringar - - - -
Kundfordringar 14 1 - -
Férutbetalda kostnader och

upplupna intakter 54 59 = -
Kortfristiga placeringar = - 326 647
Likvida medel 2 659 2581 = -
Summa finansiella tillgdngar 2727 2 651 2774 2517

Upplupet anskaffningsvarde

Verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella skulder MSEK 2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Leverantdrsskulder 4 966 4 500 - -
Leasingskulder 3551 3645 = -
Upplupna kosthader och

forutbetalda intakter 253 350 = -
Summa finansiella skulder 8770 8 495 - -
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Hantering av kapital

Koncernens mél avseende kapitalstrukturen ar att:
trygga koncernens formaga att fortsatta sin verksamhet,
sa att den kan fortsatta att generera avkastning till aktie-
dgarna och nytta fér andra intressenter, och uppratthalla
en optimal kapitalstruktur for att halla kostnaderna for
kapitalet nere.

For att uppratthalla eller justera kapitalstrukturen kan
koncernen férédndra den utdelning som betalas till aktie-
dgarna, aterbetala kapital till aktiedgarna, utfarda nya
aktier eller salja tillgangar for att minska skulderna.

Koncernen bedomer kapitalet pd basis av skuld-
sattningsgraden som berdknas enligt foljande:
Nettoskuld dividerat med totalt eget kapital.

Skuldsattningsgrad 2024 2023
Nettoskuld 3095 3218
Totalt eget kapital 1879 1844
Skuldsattningsgrad 1,65 1,75

Not 18 - Varulager

Koncern Moderbolag
Varuslag 2024 2023 2024 2023
Handelsvaror 1414 1366 1414 1366
Summa 1414 1366 1414 1366

Alkoholskatt ar inkluderat i ink6pspriset fran leveran-
toren. Vid arets slut uppgick vardereglering till 52 (61)
MSEK och kostnad sald vara till 34 403 (33 239*) MSEK.

*Jamforelsesiffra for 2023 korrigerad mot publicerad
rapport.

Not 19 - Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter

Koncern Moderbolag

Forutbetalda kostnader
och upplupna intakter

2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31

Forutbetalda hyror till koncernbolag 0 0 10 9
Forutbetalda hyror 0 0 137 142
Ovriga férutbetalda kostnader 62 48 62 48
Upplupna intakter 21 1 21 1"
Summa 83 59 230 210

121
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Not 20 — Omstruktureringsreserv

Koncern Moderbolag

Omstruktureringsreserv =~ 2024 2023 2024 2023

Ingdende balans

omstruktureringsreserv 23 102 23 102
Utnyttjade reserver -23 -48 -23 -48
Aterforing av reserv* - -35% - -35*
Arets avsattningar 2 4 2 4
Utgéende balans, 2 23 2 23

31december

* 35 MSEK 2023 avser justerad omstruktureringsreserv hanforligt till 2022.

Not 21 — Eget kapital

Bundet eget kapital

Bundet eget kapital bestar av aktiekapital och reserv-
fond. Systembolagets bolagsordning anger att aktie-
kapitalet skall uppga till lLagst 125 MSEK och hégst 500
MSEK. Inga aktier innehas av bolaget sjalvt eller av
dotterbolag. Aktiekapitalet ar fordelat p& 360 000 aktier
med ett kvotvarde p& 1000 SEK per aktie.

Fritt eget kapital

Fritt eget kapital bestar av balanserat resultat och
periodens resultat. Inga valutakursdifferenser eller
skatter har redovisats direkt mot eget kapital.

Statens agardirektiv innebar bland annat att vinst-
maximering inte ska efterstravas, men verksamheten
skall bedrivas ekonomiskt effektivt. Nar bruttomargi-
nalen faststalls skall foretaget beakta att kostnaderna
tacks och att staten far avkastning i enlighet med

dgaranvisningen. Avkastningen p& det egna kapitalet i
koncernen ska uppga till mellan 5 och 15 procent. Om
avkastningen varaktigt dverstiger avkastningsmalet

ska detta p& sikt komma kunderna till godo genom att
bruttomarginalen justeras nedat. Soliditeten i koncernen
ska uppga till mellan 14 och 20 procent.

Agaranvisningen anger ocksé att aktieutdelningen bér,
under forutsattning att aktiebolagslagens utdelnings-
regler medger detta, uppga till minst 80 procent av arets
resultat efter skatt. Om avkastningen Overstiger avkast-
ningsmalet, 6vervags om den dverskjutande delen bor
aterforas till verksamheten for att skapa storsta mojliga
samhallsnytta utifrdn uppdraget och uppdragsmalen.
For férslag till drets vinstdisposition se not 31.

Not 22 - Likvida medel

I koncernens rapport dver finansiell stallning, koncernens
rapport over kassafléden samt moderbolagets balans-
rakning och kassaflédesanalys ingér foljande poster i
"likvida medel™:

Likvida medel 2024-12-31 2023-12-31

122

Not 23 — Avsittningar i

Kortfristiga placeringar loptid

0-3 manader 20 122
Banktillgodohavanden 2 639 2 459
Summa 2659 2581

moderbolaget

Langfristiga avsattningar 2024 2023
Ingdende balans - Avsattning ej

enligt tryggandelagen 123 131
Arets forandring - ej enligt

tryggandelagen 14 -10
Ovrig avséattning 1 2
Utgaende balans, 31 december 138 123

Langfristig avsattning avser avsattning for pensions-
skuld for antastbara delar som inte tryggas av stiftelsen.
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Not 24 - Avsédttningar for pensioner och
liknande forpliktelser

Koncernen har formansbestamda pensionsplaner i
Sverige. Samtliga formansbestamda planer baseras
pé slutlig l6n, som ger anstallda som omfattas av
pensionsplanen férméner i form av en garanterad niva

formanen beror pé de anstalldas tjanstgoéringstid och l6n
vid pensioneringstidpunkten. De belopp som redovisas

i rapporten dver finansiell stéllning och férandringar i
den férmansbestamda pensionsplanen under aret ar
pé pensionsutbetalningarna under livstiden. Nivan pd féljande.

Verkligt varde

Nettotillgdng (+)/
Nettoskuld (-)

123

Nettotillgdng (+)/
Nettoskuld (-)

Nuvérdet av pa forvaltnings- exklusive séarskild Sarskild inklusive sarskild
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser forpliktelser tillgdngar* loneskatt loneskatt loneskatt
Per 2023-01-01 -2 369 2243 -126 -31 -157
Kostnader for tjanstgéring under innevarande &r -35 - -35 13 -22
Kostnader for tjanstgoring under tidigare ar - - - - -
Rantekostnader/intakter -87 82 -5 -1 -6
Summa redovisad i resultatrakningen -122 82 -40 12 -28
Avkastning pé férvaltningstillgédngar exklusive belopp som ingar i
rantekostnader/intékter - 2 2 0 2
Foérandring av effekten av tillgadngstak under perioden i 6vrigt totalresultat - -32 -32 -8 -40
Erfarenhetsbaserade vinster(+)/forluster(-) -30 - -30 -7 -37
Vinst (+)/forlust (-) till foljd av férédndrade finansiella antaganden -42 - -42 -10 -52
Vinst (+)/forlust (-) till foljd av férdndrade demografiska antaganden 2 - 2 0 2
Summa redovisad i 6vrigt totalresultat -70 -30 -100 -25 -125
Pensionsutbetalningar direkt fran arbetsgivaren 13 - 13 - 13
Pensionsutbetalningar for anstallda som omfattas av planen 64 -64 - - -
Premiebetalningar (KPA) - 75 75 - 75
Per 2023-12-31 -2484 2306 -178 -44 -222

* Verkligt varde pé& forvaltningstillgdngarna har justerats med hansyn till den restriktion av dverskott i KPA-planen med

avseende pa tillgdngstak om 369 (325) MSEK.
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Verkligt varde

Nettotillgéng (+)/
Nettoskuld (-)
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Nettotillgéng (+)/
Nettoskuld (-)

Nuvérdet av pa forvaltnings- exklusive sarskild Sarskild inklusive sarskild
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser forpliktelser tillgadngar* léneskatt léneskatt léneskatt
Per 2024-01-01 -2484 2 306 -178 -44 -222
Kostnader for tjanstgéring under innevarande &r -34 = -34 -3 -37
Kostnader for tjanstgéring under tidigare ar = = = = =
Rantekostnader/intakter -89 82 =7/ -2 =9
Summa redovisad i resultatrakningen -123 82 -4 -5 -46
Avkastning pa férvaltningstillgdngar exklusive belopp som ingar i
rantekostnader/intékter = 139 139 34 173
Forandring av effekten av tillgangstak under perioden i 6vrigt totalresultat = -56 -56 -14 -70
Erfarenhetsbaserade vinster(+)/forluster(-) -26 = -26 -6 -32
Vinst (+)/forlust (-) till foljd av féréandrade finansiella antaganden 59 - 59 14 73
Vinst (+)/forlust (-) till foljd av féréndrade demografiska antaganden = = = = =
Summa redovisad i 6vrigt totalresultat 33 83 116 28 144
Pensionsutbetalningar direkt fran arbetsgivaren 17 = 17 = 17
Pensionsutbetalningar for anstallda som omfattas av planen 71 =71 = = =
Premiebetalningar (KPA) - 3 3 - 3
Per 2024-12-31 -2486 2403 -83 -21 -104

* Verkligt varde pé& forvaltningstillgdngarna har justerats med hansyn till den restriktion av éverskott i KPA-planen med

avseende pa tillgdngstak om MSEK 438 (369).

Vid den senaste varderingstidpunkten hanférs nuvardet av den formansbestamda
forpliktelsen 2 030 stycken (2 140) aktiva anstallda, 4 586 stycken (4 544) personer
som lAmnat pensionsplanen innan pensionering och 2 393 stycken (2 332) personer

som omfattas av planen och som ar pensionerade.
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De viktigaste aktuariella antagandena var foljande:

125

Vagd genomsnittlig loptid for pensionsforpliktelsen uppgar till 20 ar (20 ar).

Aktuariella antaganden 2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31 Vigd 2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31
Diskonteringsranta 3,75% 3,60% 3,70% genomsnittlig loptid Noterade Onoterade Noterade Onoterade Noterade Onoterade
Inflation 2,0% 2,0% 2,0%  Aktier 1217 - 1071 - 998 -
Lonedkning 2,2% 2,2% 2,2%  Obligationer 1070 - 1018 - 971 -
Personalomséattning 6,9% 6,9% 6,9% Fastigheter = 120 - 145 - 142
Férvantad livslangd DUS23 DUS23 DUS21 Ovrigt = 433 - 439 - 456
Summa 2 287 553 2089 584 1969 598

Antaganden betraffande livslangd baseras pa offentlig statistik och erfarenheter frén
doédlighetsundersékningar i Sverige och faststalls i samrédd med aktuariell expertis.

Kansligheten i den férmansbestamda forpliktelsen for andringar i de védgda vasentliga

antagandena ar:

Inverkan pa den formansbestamda
forpliktelsen

. Minskning i

Okning i antaganden antaganden
Férandring i antaganden 2024-12-31 2024-12-31 2024-12-31
Diskonteringsranta 1 % 3,75% 4,75% 2,75%
Forpliktelsen nuvarde 2 486 2138 2 926
Inflation £1 % 2,00% 3,00% 1,00%
Forpliktelsens nuvarde 2 486 2905 2152
Forvantad livslangd =1 &r DUS23 +14rs livslangd - 14ars livslangd
Forpliktelsens nuvarde 2 486 2573 2 398

Ovanstdende kanslighetsanalyser baseras pa en férandring i ett antagande medan
alla andra antaganden hélls konstanta. | praktiken ar det osannolikt att detta intraffar
och férandringar i ndgra av antagandena kan vara korrelerade. Vid berédkning av kans-
ligheten i den formansbestamda forpliktelsen for vasentliga aktuariella antaganden
anvands samma metod (nuvardet av den formansbestamda férpliktelsen med tillamp-
ning av den s.k. projected unit credit method vid slutet av rapportperioden) som vid
berakning av pensionsskulden som redovisas i rapporten éver finansiell stallning.

Verkligt varde pa forvaltningstillgdngarna om MSEK 2 840 per 2024-12-31, MSEK 2 673
per 2023-12-31 samt 2 567 per 2022-12-31i denna tabell &r innan hansyn &r tagen till
den restriktion av 6verskott i KPA-planen med avseende pé tillgdngstak om MSEK 468,
369 respektive 325.
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Not 25 — Pensioner i moderbolaget
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Pensionskostnader i Systembolaget AB 2024 2023 Totala pensionsskulder 2024 2023
Arets férandring av kapitalvarde 14 -10  Pensionsskuld tryggad i Systembolaget AB:s Pensionsstiftelse

- . - - . vid arets ingéng 1104 971
Gottgorelse fran Pensionsstiftelsen under aret = -

) . ) . L. . B ] Pensionsatagande forsakrat 125 156
Premier for pensionsforsakringslosning formansbestamda pensioner 21 88

. - N - Arets férandring av kapitalvarde 1 -23
Premier for avgiftsbestamda pensionsplaner 112 106

L N . Pensionsskuld tryggad i Systembolaget AB:s Pensionsstiftelse 1230 1104

Séarskild l6dneskatt pa pensionskostnader 34 44 \id arets slut
Arets pensionskostnad 181 228

Arets pensionskostnad bestar framst av premier for avgiftsbestdmda pensions-
planer —=ITP 1och ITPK. | de avgiftsbestamda pensionsplanerna ingar dven direkt-
pensionspremier for féretagsledningen motsvarande 30 procent pa lon dverstigande
30 inkomstbasbelopp. Premier for pensionsférsakringslosning avser utforsakring av
pensionsataganden fér pensionédrer och medarbetare som har slutat under aret och
som ingétt i Systembolagets formansbestamda pensionslosning PA 91.

Systembolaget har beslutat att inte begara nagon gottgoérelse frdn Systembolaget AB:s
Pensionsstiftelse under 2024 for att tdcka dessa kostnader.

Kapitalvarde redovisat som avséttning vid arets ingang

(not: ej enligt tryggandelagen) 119 129
Arets forandring av kapitalvarde 14 -10
Kapitalvarde redovisat som avsattning vid arets slut 133 19

(not: ej enligt tryggandelagen)

Kapitalvarde av totala pensionsférpliktelser vid arets slut 1363 1223

Pensionsataganden som tryggas i Systembolaget AB:s Pensionsstiftelse bestar
framst av férmansbestamda pensionsataganden enligt ITP-planen, samt kvarvarande
pensionsataganden i Systembolagets formansbestamda pensionslésning PA91.
Kapitalvardet pa pensionsskulderna enligt ITP2 ar beradknat utifrdn PRIs tryggande-
grunder. For 6vriga formansbestamda pensionsskulder anvands tryggandegrunderna,
Finansinspektionens anvisningar for berakning av pensionsskuld FFFS 2007:24 enligt
2024 ars grunder som varderingsgrunder. Kapitalvarde redovisat som avsattning i
balansrakningen avser det antastbara l6ftet om tidigare pensionsavgang vid 63 ars
alder bade fér medarbetare inom ITP-planen samt for medarbetare i Systembolagets
formansbestamda pensionslésning PA91.
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OM SYSTEMBOLAGET Totala pensionstillgangar 2024 2023 Not 26 — Upplupna kostnader
. . . Verkligt virde av Systembolaget AB:s Pensionsstiftelses A 1 a
VARA VASENTLIGA OMRADEN tillgangar vid Arets ingang 1se 1205 OCh fOrutbetalda intakter
Gottgorelse under aret - -
FINANSIELL RAPPORTERING Koncern Moderbolag
Avkastning p& Systembolaget AB:s Pensionsstiftelses tillgdngar 12 13 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter 2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Ekonomisk utveckling Vardef6érandring under aret 121 97
Semesterldneskuld 135 135 135 135
Verkligt varde av Systembolaget AB:s Pensionsstiftelses 1489 1356 N
Risk- och kanslighetsanalys tillgangar vid arets slut Loneskuld 21 28 21 28
Sociala avgifter 49 50 49 50
Bolagsstyrningsrapport . . o . Upplupna kosthader pensioner 2 23 2 22
For tryggandet av pensionsataganden har Systembolaget avsatt medel till o
Styrelse Systembolaget AB:s Pensionsstiftelse, vars uteslutande andamal &r att trygga utfés- Ovriga upplupna kostnader 46 T4 45 na
telse om pension till anstéllda och tidigare anstéllda i bolaget. Placeringsverksamheten  Férutbetalda intakter 0 0 0 1
Foretagsledning i pensionsstiftelsen syftar till att sakerstalla en god avkastning samt att balansera den Summa 253 350 252 349

risk som vardeutvecklingen av den tryggade pensionsskulden innebar.
Rakenskaper
Den bokféringsmassiga konsolideringen per 2024-12-31 var 121 (123) procent, det vill
Noter sdga vardet av Systembolaget AB:s Pensionsstiftelses tillgdngar 6versteg det tryggade
dtagandet med 21 (23) procent. En marknadsvardering av pensionsatagandet enligt

IAS19, dar de forvantade framtida kassafloden diskonterats med en diskonteringsranta NOt 27 - Eventualfﬁrpliktelser

HALLBARHETSRAPPORT pa 3,75 (3,6) procent per 2024-12-31, ger ett pensionsdtagande i Systembolaget AB:s
Pensionsstiftelse om 1500 (1453) MSEK, som innebar en konsolideringsgrad om Koncern Moderbolag
OVRIGT 99 (93) procent. Eventualférpliktelser 2024-12-31 2023-12-31 2024-12-31 2023-12-31
Ansvarighet till PRI
pensionsgaranti 23 21 23 21
Summa 23 21 23 21

PDF for utskrift %
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Not 28 - Ej kassaflodespaverkande poster

Koncern Moderbolag

Ej kassaflédespaverkande poster 2024 2023 2024 2023
Avskrivningar 744 740 150 165
Realisationsresultat forsaljning av

anlaggningstillgdngar =93 14 -55 14
Vardeférandring finansiella instrument -26 -78 -26 -78
Férandringar pensionsavsattningar 54 -1 50 38
Ovrigt 1 -33 -22 -53
Summa 718 632 97 86

Not 29 - Forandringar i skulder som
tillhor finansieringsverksamheten

Férandring skuld

finansierings- *Forandring

verksamheten 2023-01-01 Kassaflode leasingkontrakt 2023-12-31
Leasingskuld 3696 -688 637 3645
Summa 3696 -688 637 3645
Férandring skuld

finansierings- *Forandring

verksamheten 2024-01-01 Kassaflode leasingkontrakt 2024-12-31
Leasingskuld 3645 -553 459 3551
Summa 3645 -553 459 3551

* Forandring i leasingkontrakt avser nya- och kansellerade kontrakt samt férandringar i kontrakt framst m.a.p.
indexeringshoéjning. Dessa avser ej kassaflédespéverkande poster.
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Ansvarsredovisning 2024 Noter

OM SYSTEMBOLAGET Not 30 — Resultat per aktie Not 32 — Handelser efter balansdagen

VARA VASENTLIGA OMRADEN Resultat per aktie hanforligt till Inga vasentliga handelser, utdver den ordinarie verksamheten, har intréffat
moderféretagets aktiedgare 2024 2023 efter balansdagen.

FINANSIELL RAPPORTERING Fére- och efter utspadning 1005,54 1136,91

Ekonomisk utveckling
Resultatmatt som anvants i berdkningen av resultat per aktie
Risk- och kénslighetsanalys
Resultat per aktie, fére och efter utspadning
Bolagsstyrningsrapport

Resultat per aktie 2024 2023
Styrelse Resultat hanforligt till moderféretagets aktiedgare 361992 647 409 287 258
Vagt genomsnittligt antal stamaktier som anvants
Foretagsledning vid berakning av resultat per aktie 360 000 360 000
Rakenskaper
Noter Not 31 - Vinstdisposition
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel,
HALLBARHETSRAPPORT 1297 518 212 kronor, disponeras enligt foljande:
OVRIGT Utdelning (1 005,54 kr per aktie) 361992 647
Balanseras i ny rédkning 935 525 565
Summa 1297 518 212

PDF for utskrift %
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Finansiell rapportering
Noter

Forslag till vinstdisposition
och underskrifter

Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel,
kronor 1297 518 212, disponeras enligt féljande:

Utdelning (1 005,54 kr per aktie) 361992 647
Balanseras i ny rékning 935 525 565
Summa 1297 518 212

Utdelningen foreslas att utbetalas senast den 8 maj 2025.

Styrelsen anser att den féreslagna vinstutdelningen

ar forsvarlig med hansyn till de krav som stalls i aktie-
bolagslagen 17:3 andra och tredje styckena samt med
hansyn till de krav som verksamhetens art, omfattning
och risker staller pa storleken av det egna kapitalet i
foretaget. Vinstutdelningen anses dven férsvarlig utifran
Systembolagets konsolideringsbehov, likviditet och stall-
ning samt férenlig med &garens krav och férvantningar.

Styrelsen och verkstédllande direktéren forsakrar harmed
att &rsredovisningen har uppréttats i enlighet med god
redovisningssed och att den ger en réttvisande bild av
foretagets stallning och resultat. Vidare forsakras att
redovisningen ar upprattad utifran ,&rsredovisningslagen
och Radet fér finansiell rapporterings rekommendation
RFR 2 Redovisning for juridiska personer samt att den
ger en rattvisande bild av foretagets stallning och
resultat. Dartill forsakras att forvaltningsberattelsen

ger en rattvisande 6versikt éver utvecklingen av fore-
tagets verksambhet, stallning och resultat samt beskriver
vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som foretaget
star infor.

Stockholm den 20 mars 2025

Goran Hagglund
Ordférande

Viveca Bergstedt Sten
Ordinarie ledamot

Leif Ljungqvist
Ordinarie ledamot

Ulrika Eriksson Anna Back

Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot

Frida Johansson Metso
Ordinarie ledamot

Katarina Areskoug Mascarenhas
Ordinarie ledamot

Robert Adrell
Arbetstagarrepresentant

Andreas Bengtsson
Arbetstagarrepresentant

Ann Carlsson Meyer

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har avgivits den 20 mars 2025
Deloitte AB

Anneli Pihl
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Anders Ehrling
Ordinarie ledamot

Hakan Akerstrém
Ordinarie ledamot

Pernilla Walfridsson
Ordinarie ledamot


https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET
VARA VASENTLIGA OMRADEN
FINANSIELL RAPPORTERING
HALLBARHETSRAPPORT

Om var ansvarsredovisning

Fordjupning
vasentlighetsanalysen

Dialoger med vara intressenter
Koldioxidutslapp
Anstéllda

GRI-index

OVRIGT

PDF for utskrift %

Hallbarhe



https://www.omsystembolaget.se/foretagsfakta/systembolaget-i-siffror/ansvarsredovisning/

Systembolaget
Ansvarsredovisning 2024

OM SYSTEMBOLAGET
VARA VASENTLIGA OMRADEN
FINANSIELL RAPPORTERING
HALLBARHETSRAPPORT

Om var ansvarsredovisning

Fordjupning
vasentlighetsanalysen

Dialoger med véra intressenter
Koldioxidutslapp
Anstéllda

GRI-index

OVRIGT

PDF for utskrift %

Hallbarhetsrapport
Om var ansvarsredovisning

Om var
ansvarsredovisning

| var ansvarsredovisning integrerar vi ars-
redovisning och bolagsstyrningsrapport
med var hallbarhetsredovisning.

Héllbarhetsredovisningen fér 2024 har forberetts i
enlighet med Global Reporting Initiative (GRI) standarder,
publikationsdr 2021. Den senaste redovisningen publi-
cerades den 27-03-2023. For arets hallbarhetsredo-
visning genomfdrde Systembolagets externa revisorer,
liksom féregaende &r, en kombinerad granskning
innebarande en Oversiktlig granskning (begransad
sdkerhet) av redovisningen i kombination med revision
(rimlig sdkerhet) av nyckeltalen andel sjukfranvaro,
engagemangsindex, samt konsférdelning och andel med
utldndsk bakgrund. Se revisors rapport éver kombinerad
granskning av hallbarhetsredovisningen sida 151.

Hallbarhetsredovisningen fér verksamhetséret 2024
omfattar Systembolaget AB samt det heldgda dotter-
bolaget IQ-initiativet AB:s verksamhet som &r vasentlig
ur ett hallbarhetsperspektiv. Hallbarhetsdata som faller
utanfor IQ-initiativets informationsuppdrag redovisas
inte, och inte heller Systembolagets évriga dotterbolag,
da de inte har vasentlig betydelse i forhallande till
Systembolaget som helhet. Dar GRI:s riktlinjer uppmanar
till redovisning per region motsvarar det hela Sverige.

Véasentlighetsanalysen ar utgdngspunkten for struktur
saval som innehalli hallbarhetsredovisningen. Som
en del av forberedelserna for det nya EU-direktivet

for hallbarhetsrapportering, Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD), har vasentlighetsanalysen
for arets hallbarhetsredovisning genomforts i linje

med direktivet. Utfallet av arets vasentlighetsanalys
har resulterat i att de vasentliga hallbarhetsomradena

i stort ar desamma som 2023, med ett tilldgg: Resurs-
anvandning. For férdjupande information om vasentlig-
hetsanalysen, se sida 133.

Enligt GRI:s regelverk ska all pdverkan en organisation
har p& hallbar utveckling féljas upp. Detta har tagits i
beaktande genom minst en GRI- eller egen upplysning
per vasentligt hllbarhetsomrade. Med avseende p3 att
agaren gett statliga bolag mdjlighet att sluta tilldmpa GRI
nar CSRD/ESRS trader i kraft, ar vi restriktiva med att ta
in nya nyckeltal for 2024.

I hallbarhetsredovisningen fér 2024 redovisas i stort
samma GRI-upplysningar och egna upplysningar som
&r 2023. N&gra forandringar sker, som alla rér egna
upplysningar:

« Vattenpdverkan - 'Systematiskt miljoarbete dryckes-
leverantdrer’ utgar. 'Andel av dryckesvolym baserad
pé certifierad odling (vattenpaverkan)’ tillkommer.

« Jordhalsa och biologisk méngfald - 'Forsaljningsandel
ekologiskt' utgér. 'Andel av dryckesvolym baserad p3
certifierad odling' tillkommer.
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« Resursanvandning - 'Ton avfall i driften’ utgar.
'‘Andel returnerade aterfyllningsbara férpackningar’
tillkommer.

e Arbetsmiljo och inkludering - 'Prestationskultur’ utgar.
'Engagemangsindex’ tillkommer.

Mat- och berdkningsmetoder beskrivs om tilldmpligt

i samband med respektive upplysning. Samman-
stallningen och kvalitetssdkringen av hallbarhets-
redovisningens GRI- och egna upplysningar goérs av
Systembolagets ansvarig for hallbarhetsrapporteringen.
Malnivaer och jamforelsesiffror redovisas i férekommande
fall. All uppfdljningsdata av vara koldioxidutslapp berdknas
sedan 2015 utifrdn Green House Gas Protocol (GHG-
protokollet) 11. | de fall jamférelsesiffror fran tidigare
arsredovisningar har dndrats redovisas detta under
aktuell upplysning.

Systembolagets arliga internrevision granskar flera
omraden inom verksamheten, daribland antikorruptions-
arbetet, utifrdn en riskanalys som bedémer relevans
baserat pd sammanvagt riskvarde. Detta beskrivs
nadrmare i Bolagsstyrningsrapporten, se sida 69.

Kontaktperson pa Systembolaget
Presschef Katinka Wall
Telefon (vaxel): 08-503 300 00
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Fordjupning av
vasentlighetsanalysen

Vasentlighetsanalysen utgor grunden

for identifiering och bedémning av de
hallbarhetsfragor som ar vasentliga for
Systembolaget och ligger till grund for
vilka hallbarhetsomraden som prioriteras
i styrningen av verksamheten samt for
innehallet i hallbarhetsredovisningen.

Redogorelse av processen— CSRD/ESRS

Likt tidigare &r kommer Systembolaget for rdkenskapsaret
2024 hallbarhetsredovisa enligt GRI:s rapporterings-
ramverk. Sjalva vasentlighetsanalysen har emellertid
genomforts i linje med det nya EU-direktivet CSRD

och tillhérande rapporteringsstandarder European
Sustainability Reporting Standards (ESRS). Detta efter-
som vi inledningsvis arbetade under antagandet att

vi skulle rapportera enligt CSRD/ESRS redan ar 2024,
samt att vi ser att det ger oss en god grund infér 2025
da Systembolaget kommer att rapportera enligt det
nya rapporteringsdirektivet.

Dubbel vasentlighetsanalys

CSRD staller krav pé att verksamheten genomfor en
dubbel vasentlighetsanalys, det vill sGga att den inne-
fattar en bedémning av bade inverkansvasentlighet
(Systembolagets paverkan p& manniska och miljo)
och finansiell vasentlighet (manniskors och miljons
paverkan pa Systembolagets finansiella stallning

och affarsmojligheter). Den dubbla vasentligheten
har beddmts i ett flertal tvarfunktionella workshops
med Systembolagets sakkunniga inom respektive
hallbarhetsomrade.

Intressenter

En viktig del i processen for att identifiera och
bed&ma vasentliga hallbarhetsfrédgor ar att involvera
Systembolagets nyckelintressenter. Intressenter
beskrivs i ESRS som de vars intressen paverkas eller
kan paverkas av foretaget, samt de som ar anvandare
av hallbarhetsférklaringen. Las mer om dialoger med
vara intressenter pé sidorna 135-138.

Vetenskapsbaserade killor eller expertutldtanden
Beddmningen i vasentlighetsanalysen ska géras pa
saklig grund och styrkas av vetenskapsbaserade kallor
eller expertutldtanden. Som bas i analysarbetet har
valetablerade externa kallor anvants som exempelvis
WEF, IPCC, IPBES, WHO, GBD och CAN. En ytterligare
utgadngspunkt har varit The Global Risks Report 2024
(WEF) 6ver de mest allvarliga globala riskerna for
vérldsekonomin. Aven andra l6pande omvarldsanalyser
har vagts in.

Skalor och troskelvarden

Vid vardering av hallbarhetsfragors vasentlighet kan ett
foretag enligt ESRS valja att antingen skatta vasentligheten
kvalitativt (ex. ldg, medelhdg, hog vasentlighet) eller
kvantitativt (ex. pd en numerisk skala). Systembolaget
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har valt att tilldmpa den skattningsmetod som redan
anvands inom bolagets forfarande for riskanalys, vilket
ar en skattningsskala 1-4.

En héllbarhetsfrdga anses vara vasentlig om den
varderas Over troskelvardet gallande inverkans- och/
eller finansiell vasentlighet. Sedan tidigare forhaller
sig Systembolaget till att troskelvardet i riskanalyserna
ska vara >2.5 pa den tillampade skalan 1-4. Samma
troskelvarde har tilldmpats vid vasentlighetsanalysen
for rakenskapsaret 2024.

Vasentlighetsanalysen faststalls av Systembolagets
foretagsledning och styrelsens revisionsutskott efter
beredning av etik- och hallbarhetsutskottet.

Resultat av arets vasentlighetsanalys

Utifran genomférandet av vasentlighetsanalysen i linje
med CSRD har Systembolaget tagit utgdngspunkt i ESRS
tematiska standarder med tillhérande underdmnen for
att ringa in vara vasentliga hallbarhetsfragor.

| nedanstdende matris illustreras utfallet av vasent-
lighetsanalysen, dar vi dverfort ESRS underamnen till
Systembolagets hallbarhetsomréden. Jamfért med
ar 2023 bedéms samma hallbarhetsomrédden som
vasentliga, férutom att Resursanvdédndning tillkommer.
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Nedan beskriver vi kortfattat vara vasentliga
hallbarhetsomraden:

« Klimatpaverkan — Systembolaget har en faktisk negativ

paverkan genom ett klimatavtryck som uppkommer
langs hela vardekedjan. Avtrycket kommer framst fran
utslapp fran odling, produktion, férpackningar och
transporter.

 Vattenpaverkan - Systembolaget har en faktisk

negativ paverkan genom den omfattande anvandning
av vatten som sker i odling och produktion av dryck.
Vatten som anvands sanker grundvattennivan och vét-
och flodmarker torkar ut. Forutsattningar for flora och
fauna férsamras. Det finns ocksa risk for férsamrad
vattentillgdng/kvalitet for ménniskor som bor i lokal-
samhallen néra produktion.

Jordhalsa och biologisk mangfald — Paverkan pa bio-
logisk mangfald och jordhéalsa ar framfor allt kopplad
till odling av ravaror till Systembolagets drycker.
Paverkan orsakas till stor del av féroreningar som
kan uppsté framst via jordbrukets markanvandning.
Bekdmpningsmedel och konstgddsel anvands gene-
rellt i stor omfattning. Utarmning av den biologiska
mangfalden i jorden pé&verkar jordarnas framtida
produktivitet och halsa.

Resursanvandning — De drycker som saljs via bolagets
verksamhet genererar férpackningsavfall som uppstar
hos kund/samhélle. Systembolaget arbetar aktivt for
Okad atervinning, men trots detta &r det en betydande
mangd férpackningar som ej atervinns eller
dteranvands.

e Arbetsmiljo och inkludering — Inom detta omrade har

Systembolaget en potentiell pdverkan pd medarbetarnas
hélsa och sdkerhet, exempelvis gallande konsumtion
av alkohol, mot bakgrund av att Systembolaget i

detta avseende &r en riskarbetsplats. Systembolaget
beddms dven ha en paverkan pd méngfald och inklu-
dering av medarbetare med exempelvis utlandsk
bakgrund.

Manskliga rattigheter och arbetsvillkor — Systembolaget
har en potentiell negativ paverkan pa arbetstagare i
leverantdrskedjan, inom flera omrédden sdsom arbets-
tagares halsa och sékerhet, arbetstid och anstandiga
loner, samt urfolks rattigheter.

Alkoholkonsumtionens negativa konsekvenser

- Systembolaget bedéms ha bade positiv och
negativ paverkan inom detta omrade. Ett exempel
pé en negativ pdverkan ar den p& konsumenters och
slutanvandares hélsa, med anledning av alkoholens
skadeverkningar. Ett exempel pa en potentiellt positiv
paverkan p& konsumenter och slutanvandare galler
okad kunskap och motivation att minska sin alkohol-
konsumtion, tack vare Systembolagets aktiviteter
inom ramen for uppdraget att sprida information

om alkoholens skadeverkningar.

Etik och antikorruption — Inom detta omrade finns
péverkan inom flera delomrédden, exempelvis kopplat
till Systembolagets objektiva inkdpsprocess och
markesneutralitet som gor att leverantorer erhaller
konkurrensneutrala forutsattningar, men ocksa risk
for incidenter av korruption.
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Dialoger med vara
intressenter

Fo6r att kunna leva upp till férvantningarna pa
Systembolagets verksamhet i linje med det samhalls-
uppdrag och de ambitioner inom héallbarhet som
Systembolaget har fors lopande dialog med intres-
senter. Det kan vara &gare, kunder, medarbetare,
leverantdrer, producenter och intresseorganisationer
eller andra representanter for samhallet i stort. Vilka

Intressentgrupp Viktiga nyckelfragor

undergrupperingar som ar mest vasentliga ses lépande
Over genom intressentkartlaggningar for att vi ska
kunna skapa relevanta natverk och plattformar fér
vara intressentdialoger. Vi genomfér olika typer av
enkatundersékningar minst en géng per ar. Vi genomfér
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enkatundersodkningar och dialoger anvands bland annat
i Systembolagets strategiska arbete samt for utvecklad
forstelse och hantering av var paverkan, risker och moj-
ligheter. Nedan redogor vi for dialoger som héllits under
2024 och beskriver kort vad dessa dialoger resulterat i.

dven rundabordssamtal och undersékningar utifran
behov och specifika &mnesomraden. Resultaten fran

Vasentliga dialoger 2024

Samhalle Information om alkoholkonsumtionens
negativa konsekvenser

Systembolaget medverkar i det nationella initiativet "Alkohol & Cancer” som syftar till att ka kunskapen om sambanden mellan
alkohol och cancer. Initiativet lanserades 2023 av Regionala Cancercentrum och i nitverket ingar bdde myndigheter och civil-
samhallets aktorer. Systembolaget har en aktiv roll i arbetsgruppen och 2024 inleddes med en natverkstraff hos Systembolaget,
under aret &g vidare fokus pé att 6ka kinnedom om sambandet hos vardpersonal och fa fler att lyfta samtalet med patienter for
primar prevention. Arbetet uppmarksammades genom artiklar i ett flertal tidningar riktade till vdrden och tva filmer producerades
for att spridas under 2025. | oktober medverkade Systembolaget och Regionala Cancercentrum i ett webbinarium med sarskilt
fokus pa alkohol och bréstcancer.

Systembolaget har tva partnersamarbeten inom forskningsomradet, med Svenska féreningen for alkohol- och drogforskning
(SAD) och med Nordens valfardscenter (NVC). Samarbetena syftar till att identifiera behov av kunskap och forskning samt for att
sprida gemensam kunskap, bland annat genom konferenser och utbildningar. Exempelvis finansierade och deltog Systembolaget
pa SAD:s tvarvetenskapliga forskningskonferens i Géteborg under tva dagar i november. NVC har ocksa involverats i nomine-
ringsprocessen fér Systembolagets Alkoholforskningsrad.

Attityder till alkohol

Systembolaget (tidigare 1Q) foljer svenskarnas attityder till alkohol i olika sammanhang genom den arliga undersékningen
Alkoholindex. Syftet ar att folja hur synen pd alkohol i Sverige férandras 6ver tid. Ett &terkommande tema &r tonaringar och alkohol
dar Systembolaget under aret har tagit 6ver fran 1Q i arbetet med och publicering av Tonarsparléren — som vander sig till féraldrar
med fakta och tips om ungdomar och alkohol.

Genom insatserna ar malet att skapa dialog mellan enskilda individer, samt aktdrer pé lokal, regional och nationell niva.

Vart hallbarhetsarbete

Sustainable Brand Index™ &r Europas storsta oberoende varumarkesstudie med fokus pa héllbarhet. Genom denna far vi arligen
forutom en 6vergripande ranking ocksa en fordjupad analys av vad Sveriges konsumenter tycker &r viktigt att Systembolaget
fokuserar pa och prioriterar i hallbarhetsarbetet inklusive halsa.

Opinionsundersdkningar

Varje manad tillfragas ett riksrepresentativt urval av manniskor om sin syn p& alkoholmonopolet. Totalt genomférs cirka 12 000
intervjuer per ar. Systembolaget genomfér ocksa aterkommande opinionsundersékningar kopplade till olika strategiska initiativ.
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OM SYSTEMBOLAGET Intressentgrupp Viktiga nyckelfragor Vasentliga dialoger 2024

s . . Samhalle Mangfald och inkludering Under 2024 har samarbetet fortsatt med Arbetsférmedlingen kring bland annat Jobbspar som syftar till att underlatta intradet for
VARA VASENTLIGA OMRADEN personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden.
FINANSIELL RAPPORTERING Tillsyn Systembolaget har regelbundet dialog med tillsynsmyndigheter inom omraden som &r relevanta for var verksam-

het, som exempevis Alkoholsortimentsnamnden, Brottsférebyggande radet, Folkhdlsomyndigheten, Arbetsmiljéverket,
. Konsumentverket, Konkurrensverket, Livsmedelsverket, Skatteverket, Tullverket samt Ekobrottsmyndigheten, Polismyndigheten
HALLBARHETSRAPPORT och Socialstyrelsen. Under 2024 har aktuella frdgor varit distansférsaljning och dess tillsyn, markning av alkoholdrycker,
illegal forsaljning av alkohol och vikten av forebyggande arbete.

Om var ansvarsredovisning Samverkan med larosaten Lopande samarbeten och dialog med olika larosaten ar en pagédende del av Systembolagets arbete, i syfte att utbyta kunskap och

information samt som ett led i arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare.

Fordjupning i ]

vasentlighetsanalysen Medlemskap Systembol_aget ar meqllem i _ o
g y amfori BSCI (Business Social Compliance Initiative), sedan 2011

Global Compact, sedan 2013

Global Deal, sedan 2018

Stronger Together, sedan 2018

Dryckesbranschens Klimatinitiativ, sedan 2016

Ethical Trading Initiative (ETI) Sverige, sedan 2019

Sustainable Wine Roudtable (SWR), sedan 2022

Anstallda Sedex, sedan 2024

Dialoger med véra intressenter

Koldioxidutslapp

Systembolaget &r &ven medlem i Svensk Handel, Svenskt Naringsliv, SNS, Sveriges Kommunikatérer, Kungliga
GRI-index Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA), Center for Retailing (Handelshégskolan) samt Vetenskap & Allmanhet. 2013 tecknades avtal
med IUF, International Union of Food, Agricultural, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers Associations.

. Kunder Att moéta kunden For att kunna fortsatta utveckla Systembolagets erbjudande och kundméte genomfors tre ganger per ar en matning som resulterar
OVRIGT i ett N6jd Kund Index (NKI). Det ger en fordjupad bild av kundernas upplevelse av butik, ombud, hemleverans och kundtjanst samt
signalerar gap mellan férvantningar och upplevd prestation. Darmed kan nya utvecklingsomraden identifieras.

Agare Samhallsuppdraget Genom agardialog och bolagsstamma fors kontinuerlig dialog med agaren for att sakerstéalla uppfyllnad av dgarens férvantningar
och krav. Under aret har bland annat verksamhetsuppfdljning inklusive uppféljning av uppdragsmalen diskuterats, sdval som
ekonomiska mal, hallbarhetsmal, fragor rérande e-handel, logistik, nya mal och strategiska nyckeltal inom omrédet folkhalsa,
juridiska fragor samt andra for bolaget relevanta fragestallningar.

Medarbetare Kompetens och utveckling Kontinuerliga medarbetarsamtal &r chefernas och medarbetarnas viktigaste verktyg for att tillsammans satta mal, prata om
forvantningar och utveckla bade medarbetarna och verksamheten.

Medarbetarengagemang Under 2024 har ett nytt verktyg for medarbetarundersékningar implementerats. | butiker och depder genomférs matningar
halvarsvis, medan en kortare pulsmatning genomférs varje manad pa huvudkontoret. Medarbetarundersdkningen ar ett verktyg
som syftar till att starka bade individens, chefens och gruppens majligheter att aktivt arbeta med och utveckla engagemang
och arbetsmiljo.

PDF for utskrift %
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Vasentliga dialoger 2024

Medarbetare Etik

Etikdialoger med syfte att halla etiska frdgor levande och skapa dialog kring etiska dilemman inom hela verksamheten.
Fortlépande dialog kring véar interna uppférandekod Kompassen som det dven finns tvé e-utbildningar om.

Systembolaget ar medlem i:
e Institutet mot Mutor (IMM)
e Transparency International Sverige Business Integrity Forum (BIF)

Arbetsmilj6frdgor och samverkan

Systembolagets arbetsmiljokommitté traffas fyra gdnger per ar dar arbetsgivar- och personalrepresentanter samverkar
kring strategiska arbetsmiljéfragor. Personalrepresentanterna informeras om utvecklingen pa arbetsmiljdomradet och facket
informerar om nagot inte fungerar, sa att féretaget kan agera.

Samverkan i fragor som rér arbetsplatsen (drift, ekonomiska férutsattningar, organisationsférandringar, personal och arbets-
milj6) fors i syfte att upptécka eventuella problem pa ett tidigt stadium. Samverkan genomfors lGpande i arbetsgrupper mellan
chef och medarbetare samt i samverkansforum dar representanter frdn arbetsgivaren och fackliga parter méts.

Leverantor Miljé och klimat

Under 2024 har Dryckesbranschens klimatinitiativ genomfort flera digitala méten géallande den arliga rapporten om dryckes-
branschens klimatavtryck, samt ett fysiskt méte i syfte att utbyta erfarenheter mellan deltagarna rérande klimat och transporter.

Lépande branschsamarbete

Sedan 2020 finns tva utbkade samarbetsgrupper for operativa hallbarhetsfrdgor inom SVL och Sveriges Bryggerier. Syftet ar att
Oka forstdelsen hos alla parter for krav, utmaningar och majligheter inom hallbarhetsfragor.

Som en effekt av den arliga genomlysning av hallbarhetscertifieringar som utférs av externa tredje part pa uppdrag av
Systembolaget férs kontinuerlig dialog med programégare till olika certifieringar. Systembolaget har utifran resultatet frén
genomlysningen bidragit med synpunkter och information hur certifieringar med svaga omraden kan starka upp sina krav. Under
2024 har indikatorerna i genomlysningen uppdateras vilket har inneburit en &n tatare dialog med de olika certifieringarnas
programagare.

Samverkan

Leverantorstraffar for samverkan (mojligheter, utmaningar och vag framéat) genomférs regelbundet pa olika teman:

¢ Socialt ansvarstagande och Miljékrav i leverantérskedjan. Systembolaget delar insikter om nuvarande fokusomraden
samt planer framat. Inom milj6 och klimat har fokus varit pa utveckling av metoder f6r att kunna berakna klimatpaver-
kan fran produkter, samt inhamtning av klimatrelaterad data fran producenter och odlare. Inom socialt ansvarstagande
lyfte Systembolaget det gemensamma ansvaret med leverantdrer att verka fér goda arbetsvillkor i leverantérskedjan. Med
utgdngspunkt i tillborlig aktsamhet for manskliga rattigheter betonades vikten av forstaelse for centrala internationella
principer och riktlinjer, Systembolagets inkdpsvillkor och samverkan for att sdtta manniskor i fokus.

¢ Information gallande kommunikationskampanjer fokuserade pa hallbarhet och uppféljning gallande kundernas kdpbeteende.

Statliga monopol Lépande samverkan inom social och
miljémassig hallbarhet

Samverkan och kontinuerlig dialog med &vriga nordiska monopol inom NAM (The Nordic Alcohol Retail Monopolies). Inom NAM
fortloper arbetet i enlighet med framtagna fardplaner for att p& 6vergripande nivd enas om och kommunicera gemensamma
dtaganden inom miljo, klimat och manskliga rattigheter.
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Intressentgrupp Viktiga nyckelfragor Vasentliga dialoger 2024
Intresse- Miljopaverkan och manskliga rattigheteri  Lopande samarbete med IUF (International Union of Food, Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied
organisationer leverantdrskedjan Workers Associations), Unionen och SPF Unionen inom ramen fér vért gemensamma Memorandum of Understanding (MoU)

med syfte att samverka med fackliga organisationer for att forbattra arbetsvillkoren for alkoholindustrin. Under 2024 har dialog
fortsatt rorande fragor kring manskliga rattigheter i Systembolagets leverantdrskedja i Sydafrika, Frankrike, USA och Italien.
Fackférbund i Karibien har blivit inbjudna till utbildningsaktiviteter som adresserar risker kopplade till sockerrorsproduktion.
Dialogen med tre italienska fackférbund ligger vilande fér tillfallet, ddremot 6kar intresset generellt fér vart MoU, inte bara bland
fackfoérbund i olika geografier men ocksa bland andra foretag inom detaljhandeln i Sverige och internationellt.

Under 2024 har arbetet inom Sustainable Wine Roundtable, dar Systembolaget ar medgrundare, konkretiserats med ett for-
djupat arbete inom en arbetsgrupp for aterférsaljare av alkoholdrycker. Arbetet med ett globalt ramverk for att harmonisera
hallbarhetscertifieringar har haft en forsta leverans dar fem certifieringar jamforts mot det globala ramverket. Systembolaget
deltar aktivt i flera av SWRs arbetsgrupper och innehar aven en plats i styrelsen for SWR.

Systembolaget, Alko och Vinmonopolet initierade 2023 workshopserien “Human Rights Due Diligence Workshop Series” som
under aret tagits vidare och i dialog med andra retailer-medlemmar i SWR diskuteras ett narmare samarbete for att tillsammans
hantera frdgor som rér manskliga rattigheter och arbetsvillkor med majlighet att skapa ¢kat inflytande och potentiellt nd stérre
positiva effekter.

Fortsatt engagemang i ETI Sverige dar Systembolaget ar en av grundarmedlemmarna for natverket, med syfte att adressera
gemensamma hallbarhetsutmaningar i leverantérskedjan. Systembolaget innehar en plats i styrelsen for ETI Sverige och ar
engagerade i en arbetsgrupp dedikerad att hantera risker i svensk vildbarindustri.

Genom medverkan i Bonsucro Living Wage Working Group fér Systembolaget dialog och bidrar med rekommendationer, inspel
och idéer till Bonsucros arbete med att framja levnadslon utifrén kriterier i deras certifieringsstandard for hallbar sockerrérs-
odling och produktion. Detta arbete ligger i linje med de nordiska alkoholmonopolens gemensamma viljeyttring for hallbar
romproduktion.

Samverkan och dialog med diverse organisationer sker aven lokalt i olika geografier kopplat till identifierade risker mot manniska
och miljo.

Partnersamverkan med fokus pd barn och
andrahandsskador

Genom initiativet Barndom utan baksmalla samarbetar Systembolaget med barnrattsorganisationerna Bris, Maskrosbarn,
Trygga barnen och World Childhood Foundation. Syftet ar att f& fler vuxna att agera nar barn far illa av vuxnas drickande genom
bred kunskapsspridning kring vad vuxna kan géra om de ser ett barn som drabbas. Under aret har information och kunskap
delats bland annat genom annonsering i digitala kanaler genom fértjanad media och spridning av guiden "Avgdérande 6égon-
blick". Guiden distribuerades via Systembolagets butiker och genom partnerorganisationerna, till exempel vid forelasningar,

till idrotts- och foreningsliv och till samtliga skolor i Sverige.
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Koldioxidutslapp redovisat

enligt GHG-protokollet

Under 2015 bdrjade Systembolaget tydligare
folja upp sina utslapp baserat pa Green
House Gas Protocol (GHG-protokollet) for
att redovisa var klimatpaverkan. Under
2024 blev Systembolagets klimatmal
validerade och godkanda av SBTi (Sience
Based Targets initiative).

Inom GHG-protokollet redovisas klimatpaverkan upp-
delat i tre olika scope.”? Scope 1 visar berdaknade direkta
koldioxidutslapp som sker fran verksamheten. Scope 2
redovisar indirekta koldioxidutslapp fran verksamhetens
energianvandning. Scope 3 omfattar évriga indirekta
utslapp som i huvudsak ar kopplat till de produkter
Systembolaget saljer. Systembolagets klimatmal utgar
frén vetenskapliga riktlinjer enligt Sience Based targets
och omfattar scope 1och 2 samt delkategorier 1, 4

och 9 inom scope 3. Malen utgér frdn en halvering av
scope 3 till &r 2030 samt 90 procent reducering av
scope 1och 2 till 2027, med baséar 2019. En process att
omformulera malet fér scope 1 och 2 till &r 2030 i stallet
for &r 2027 kommer inledas under 2025. Under 2025
kommer Systembolaget dven inleda processen med att
anta specifika mal relaterat till utslapp frén skog, mark-
anvandning och jordbruk (FLAG).
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Berakning av koldioxidutslapp baserat pd GHG-protokollet
2019
Scope 2024 2023 2022 (basér)
Scope 1: Direkta utsldapp Utslapp fran leasade bilar & 116 196 304
frdn egen verksamhet,
ton CO,e Omhéndertagen kdldmedia 0 43 31 0
Scope 2: Indirekta Energianvandning egen verksamhet 3844 2740 2 602 3355
utslapp fran anvandning (el och varme)
av elektricitet och
vérme, ton CO e’
Scope 3: Indirekta Kategori 1: inkdpta varor och tjanster 508 286 515 695 527 716 489 888
utslapp i vardekedjan,
ton CO,e Kategori 3: Brénsle och energirelaterade 487 509 632 1029
aktiviteter
Kategori 4: uppstroms transport och distribution 100 474 97 839 100 464 99 085
Kategori 5: Avfall som genereras av verksamheter 84 85 90 83
Kategori 6: Affarsresor 685 667 570 1276
Kategori 9: Nedstréms transport 12 471 1M 275 105 953 147 823
Totalt 726 3362 728 969 738 254 742 843

1 Om var energianvandning for 2024 skulle berégknas i enlighet med den metod
som i GHG-protokollet Corporate Standard kallas "location based” baserat pa
IEA (2017) skulle koldioxidutslappet fr&n energianvandningen i stallet landa p&
2 647 ton koldioxidekvivalenter.

2 Utfall fér 2024 enligt SBTi-mélformulering (scope 1,2 och kategori 1, 4 och 9
inom scope 3) 725 080 ton CO,e (basér 2019, 740 455 ton CO,e).
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Samtliga utslappsberakningar tar hansyn till utslapp av
fossil koldioxid, metan och lustgas, omraknat till koldi-
oxidekvivalenter med hjalp av respektive vaxthusgas
Global warming potential (GWP) enligt IPCCs ARG, och
ar enligt forfarandet "operational control”.

Scope 1-tjanstefordon och kéldmedia
Utslappsberdkningar av Systembolagets leasade bilar
och eventuell kéldmedialackage. Berakningarna for
leasade bilar baseras pa antal korda kilometer och
anvand mangd bréansle.

Scope 2 - energianvandning

Scope 2 omfattar indirekta utslapp frén el och uppvarmning
av Systembolagets butiker, kontor, varudepaer och
konferensanldggning. Utslappsberdkningarna utgér dels
frén forbrukningsinformation dar Systembolaget har

full rddighet men bygger dven pd undersékningar och
formular utforda av Systembolaget dar kartldggning av
berdrda fastighetsagare ligger till grund for vilken typ av
energikalla som anvands till uppvarmning av respektive
butik. Férbrukningsdata bygger pé statistik fr&n energi-
myndigheten och emissionsfaktorer hamtas fran
Energiforetagen Sveriges miljévarden. Berdkningarna
bygger pa marknadsbaserad metod.

Scope 3 - indirekta utslapp i véardekedjan
Utslappen ar uppdelade pd GHG-protokollets
delkategorier.

Kategori1-ink6pta varor och tjanster

| den har kategorin redovisas klimatutslappen for de
produkter som Systembolaget saljer. Det baseras
saledes pa odling av rdvara, framstallan av dryck samt
dryckens forpackning. Utslappsberakningarna for odling

foljer GHG-protokollets utkast av Land Sector and
Removals Guidance, vars berédkningsvagledning i sin tur
bygger pd IPCC:s Guidelines for National Greenhouse
Gas Inventories. Utslappskallor som ingar ar maskin-
arbete, produktion av insatsvaror, markutslapp (direkta
och indirekta) samt utslapp fran férandrad mark-
anvandning. Beradkningarna baseras pa relevanta grédor,
som i sin tur bygger p& genomsnittliga antaganden frén
flera olika litteraturstudier samt statistik fran FAOSTAT.
Utslappsberakningarna bygger p& emissionsfaktorer
fr&n Ecoinvent samt LUC Impact tool, framtaget av
Blonk Sustainability Tools B.V. Utsldppsberdkningarna
for dryckesproduktionen baseras liksom for odling pa
genomsnittliga antaganden baserat pa littersturstudier
for relevanta grodor och alkoholdrycker. Systemgransen
inkluderar transporten av jordbruksrévaror till produk-
tionsanlaggningen, produktionen av 6vriga tillsatser
och ingredienser samt el- och bransleforbrukning, och
slutar vid fardig dryck. Utslappsberakningarna bygger
pé& emissionsfaktorer frdn Ecoinvent. Gallande dryckes-
forpackningar omfattas utsldppsberakningarna av
livscykelstadierna f6r rdvaruutvinning, transport samt
materialproduktion. Utslappsberakningarna bygger

pé en rapport utférd av BIO Intelligence Service (BiS)
"Nordic LCA Wine Package Study (2010)". En upp-
datering gjordes 2019.

Kategori 3 - brénsle och energi

Bréansle- och energirelaterade aktiviteter omfattar indir-

ekta utslapp fran produktion av el, varme och branslen.

Berdkningarna ar kopplade till utslappen i scope 1och 2.

Kategori 4 - uppstroms transport och distribution
Utslappen fran distribution tacker transport fran produ-
cent till butik i Sverige. Utslappsberakningarna bygger
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pé& genomsnittliga antagande gallande fordonstyp,
fyllnadsgrad och distans. Berdkningarna baseras pa
Systembolagets forsaljningsvolym med respektive
produkts ursprungsland som utgédngspunkt. Globala
emissionsfaktorer anvands for sjofrakt medan vag-
transporterna &r uppdelade pa global, EU samt Sverige-
niva. Emissionsfaktorerna hamtas frdn NTM (Network
for Transport Measures).

Kategori 5 - avfall

Utslappen fran avfall baseras pé avfallsmangden som
Systembolagets butiker genererar. Det bestar framst av
wellpapp och mjukplast.

Kategori 6 - tjansteresor

Omfattar resor med flyg, tég, kollektivtrafik samt ersatta
kilometer for egen bil i tjanst. Utslapp frén flygresor
berdknas p& uppgifter om resta kilometer fran resebyra.
Utslapp fran resor med egen bil beraknas utifran resta
kilometer som inrapporterats i Systembolagets lone-
system. Resor som tag och kollektivtrafik bygger pa
leverantorsspecifik information som kompletteras med
reseschabloner.

Kategori 9 - nedstréms transport

Baseras pa utslappsberdkning for kunders resor i
samband med besdk vid Systembolagets butiker dar
metoden harstammar frdn en miljéutredning utférd av
IVL fran 2020. Utslappsberakningarna bygger pa arligt
antal besok hos respektive butik tillsammans med
statistik kring resmonster fran Miljobarometern kombi-
nerat med emissionsfaktorer frén Trafikverket.
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Ansvarsredovisning 2024 Anstallda

OM SYSTEMBOLAGET Antal anstallda 2024

VARA VASENTLIGA OMRADEN

Samtliga anstallda Tillsvidareanstallda Visstidsanstallda Heltidsanstéllda Deltidsanstallda
FINANSIELL RAPPORTERING Kategori av anstallda Méan  Kvinnor Totalt Méan  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt
HALLBARHETSRAPPORT Forsaljare 1953 2963 4916 1509 2270 3779 444 693 1137 622 703 1325 1331 2260 3591
Norra FO* 1050 1449 2499 835 1127 1962 215 322 537 318 292 610 732 1157 1889
Om var ansvarsredovisning
Sédra FO* 903 1514 2 417 674 1143 1817 229 371 600 304 41 715 599 1103 1702
Fordjupning Butikschef 200 274 474 200 274 474 0 0 0 200 273 473 0 1 1
vasentlighetsanalysen
Norra FO* 105 124 229 105 124 229 0 0 0 105 123 228 0 1 1
Dialoger med vara intressenter Sédra FO* 95 150 245 95 150 245 0 0 0 95 150 245 0 0 0
Koldioxidutslapp HK personalchefer 46 57 103 46 57 103 0 0 0 46 57 103 0 0 0
. varav Enhetschefer 10 19 29 10 19 29 0 0 0 10 19 29 0 0 0
Anstallda
varav Omradeschefer 13 15 28 13 15 28 0 0 0 13 15 28 0 0 0
GRI-index HK personalmedarbetare 260 278 538 253 265 518 7 13 20 254 265 519 6 13 19
Inhyrd personal 488
OVRIGT Systembolaget totalt 2 459 3572 6 031 2008 2 866 4874 451 706 1157 1122 1298 2420 1337 2274 36M
1Q 3 6 9 3 5 8 0 1 1 3 5 8 0 1 1
Totalt 2 462 3578 6 040 20M 2 871 4 882 451 707 1158 1125 1303 2 428 1337 2275 3612
* Forsaljningsomréde
Kommentar: Systembolaget redovisar totalt antal anstallda per 31/12, det vill sdga Avgransning: Vi delar inte upp andelen man och kvinnor pa region da vi inte gér en Definition Inhyrd personal: Utgér icke-anstalld arbetskraft som p& uppdrag av
tillsvidareanstallda, visstidsanstallda, provanstallda och vikariat. Att vi har ménga s&dan uppdelning. Var verksamhet finns endast i Sverige och vi ser darfér endast Systembolaget utfor arbete som kontinuerligt styrs och foljs upp av Systembolaget.
viss- och deltidsanstallda forklaras av att vi har forséljningstoppar i slutet av veckan Sverige som var region. Konsulter samt praktikanter med uppdrag som l6per tidsbestamt.

och inte kan sysselséatta veckoslutsbemanningen under hela veckan. Dessa foérut-
sattningar ar vanliga inom detaljhandelssektorn. Vi har inga anstallda som inte har
garanterade arbetstimmar. 100 procent av personalen omfattas av kollektivavtal.
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Andel anstallda 2024

Samtliga anstallda (%)

Tillsvidareanstallda (%)

Visstidsanstallda (%)

Heltidsanstallda (%)
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Deltidsanstallda (%)

Kategori av anstéllda Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt Man  Kvinnor Totalt
Férséljare 40 60 40 60 77 39 61 23 47 53 27 37 63 73
Norra FO* 42 58 43 57 79 40 60 21 52 48 24 39 61 76
Sédra FO* 37 63 37 63 75 38 62 25 43 57 30 35 65 70
Butikschef 42 58 42 58 100 0 42 58 100 0 100 0
Norra FO* 46 54 46 54 100 0 46 54 100 0 100 0
Sddra FO* 39 61 39 61 100 0 39 61 100 0
HK personalchefer 45 55 45 55 100 0 45 55 100 0
varav Enhetschefer 34 66 34 66 100 0 34 66 100 0
varav Omradeschefer 46 54 46 54 100 0 46 54 100 0
HK personalmedarbetare 48 52 49 51 96 35 65 3 49 51 96 32 68 4
Inhyrd personal
Systembolaget totalt 41 59 41 59 81 39 61 19 46 54 40 37 63 60
1Q 33 67 38 63 89 1 38 63 89 1
Totalt 141 59 141 59 81 39 61 19 46 54 40 37 63 60

* Forsaljningsomréde
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Hallbarhetsrapport
GRI-index

GRI-index

Denna hallbarhetsredovisning foljer riktlinjerna fér Detta index innehéaller samtliga GRI- eller egna upplys-
Global Reporting Initiative (GRI) version Standarder ningar som Systembolaget beddmt vara relevanta for sin
2021 och har genomgatt en kombinerad granskning verksamhet med utgéngspunkt i féretagets viktigaste

av Deloitte AB. For verksamhetsaret 2024 har hallbarhetsfragor. Information om avgransning och dylikt
Systembolaget grupperat sina vasentliga hallbarhets- gér att hitta i index eller har hanvisats till var informa-
upplysningar kring atta hallbarhetsfrdgor inom GRI- tionen aterfinns.

index, vi kallar dem vasentliga héllbarhetsomraden.

GRI-index

GRI Standard
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Uttalande om Systembolaget AB har rapporterat
tilldmpning i enlighet med GRI Standarder for

perioden 2024-01-01 till 2024-12-31.

Tillampad GRI 1 GRI 1: Grunden 2021

Avsteg

Upplysning Sida Utelamnat krav

Orsak Forklaring

Generella upplysningar

GRI 2: Generella upplysningar 2021

2-1 Organisationsuppgifter 63, 87

2-2 Enheter inkluderade i organisationens 132
hallbarhetsrapportering

2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktuppgift 132
2-4 Féréndrad information 132
2-5 Extern granskning 68,132,

150-151
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsrelationer 8-9, 56
2-7 Anstallda 141-142
2-8 Arbetare som inte &r anstallda 141
2-9 Styrningsstruktur och sammansattning 63-74
2-10 Nominering och val av hégsta styrande organ 64
2-11 Ordforande for hogsta styrande organ 70
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GRI-index

GRI Standard

Upplyshing

Sida

Avsteg
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Utelamnat krav

Orsak

Foérklaring

Generella upplysningar

GRI 2: Generella upplysningar 2021

2-12 Hogsta styrande organs roll fér att dvervaka 65
hanteringen av p&verkan
2-13 Delegering av ansvar for att hantera paverkan 65
2-14 Hogsta styrande organs roll i 65, 68
hallbarhetsrapporteringen
2-15 Intressekonflikter 59, 65,
70-72
2-16 Kommunikation av kritiska orosmoment 27
2-17 Kollektiv kunskap inom hdgsta styrande organ 64-65,
70-72
2-18 Utvardering av hogsta styrande organs prestation 66
2-19 Ersattningspolicyer 101
2-20 Process for att avgora ersattning 66, 101
2-21 Arlig total kompensationsratio 100
2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling 4-5,16-17
2-23 Policydtaganden 27,59, 63
2-24 Inforlivning av policydtaganden 10-11, 64
2-25 Processer for att gottgdra negativ paverkan 27, 35-36
2-26 Mekanismer for att soka rad och lyfta orosmoment 27
2-27 Efterlevnad av lagar och regelverk 58
2-28 Medlemskap i organisationer/ sammanslutningar 136
2-29 Angreppssatt for intressentengagemang 133,135
2-30 Kollektivavtal 141
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GRI-index
GRI Standard

Vasentliga fragor

Upplyshing

Sida

Avsteg
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Utelamnat krav

Orsak

Foérklaring

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021 3-1Process for att faststalla vasentliga fragor 16-17,133
3-2 Lista av vasentliga frédgor 16-17,
132,
133-134
Etik och antikorruption
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 27
GRI 205: Anti-korruption 2016 205-3 Bekraftade incidenter av korruption och vidtagna 28 Totalt antal korruptions- Ej tilldmpbart TilldAmpar upplysningen
&tgarder incidenter som medfort med ett medarbetar-
uppsagning av affars- perspektiv. Darmed
avtal pga. brott mot uteléamnas brott mot
avtalsvillkor affarsavtalsvillkor.
Klimatpdverkan
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 42-43,
48-49
GRI 305: Utslépp 2016 305-1Direkta (scope 1) GHG-utslapp 139
305-2 Energi indirekta (scope 2) GHG-utslapp 139
305-3 Ovriga indirekta (scope 3) GHG-utslapp 139
Egen upplysning Sortimentets klimatpaverkan 47
Arbetsmilj6é och inkludering
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 30-31
GRI 405: Mangfald och jamlika 405-1 Mangfald i ledningsgrupper och bland anstallda 33
mojligheter 2016
Egen upplysning Andel medarbetare med internationell bakgrund 32
Egen upplysning Engagemangsindex 31
Egen upplysning Andel sjukfranvaro i % 32
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Vasentliga fragor

FINANSIELL RAPPORTERING
Begrédnsa alkoholens negativa konsekvenser

HALLBARHETSRAPPORT GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 19-23

GRI 413: Lokalsamhélle 2016 413-1 Organisationens engagemang i och paverkan 19-23

Om var ansvarsredovisning p3 lokalsamhéllet

Fordjupning Egen upplysning Alderskontroll 21
vasentlighetsanalysen

Mdnskliga rdttigheter och arbetsvillkor

Dialoger med vara intressenter GRI 3: Vasentliga frdgor 2021 3-3 Styrning av vasentliga frdgor 35-38
L = GRI 414: Leverantdrsbeddmning 414-2 Utvardering av negativ social paverkan i 35-38,
Koldioxidutslapp socialt 2016 leverant6rskedjan samt vidtagna &tgarder 39
Anstallda Jordhdélsa och biologisk mdngfald
) GRI 3: Vasentliga frdgor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 44, 46
GRI-index
Egen upplysning Andel av dryckesvolym baserad pa certifierad odling 48
; Vattenpdverkan
OVRIGT
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 45-46
Egen upplysning Andel av dryckesvolym baserad pa certifierad odling 48
(vattenpéverkan)

Atervinning och Gteranvdndning av dryckesférpackningar

GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 47

Egen upplysning Andel returnerade &terfyllningsbara férpackningar 48

PDF for utskrift %
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdamman i Systembolaget AB,
organisationsnummer 556059-9473

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen fér Systembolaget AB for raken-
skapséret 2024-01-01 - 2024-12-31. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa sidorna 2-3
och 55-130 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseen-
den rattvisande bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2024 och

av dessas finansiella resultat och kassafléden for aret
enligt &rsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen ar
férenlig med &rsredovisningens och koncernredovis-
ningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrékningen for moder-
bolaget och koncernen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart

ansvar enligt dessa standarder beskrivs néarmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed

i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréack-
liga och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information an
arsredovisningen och aterfinns pé sidorna 4-54, 131-147
och 153-159. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren
som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informa-
tionen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.
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Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i

det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredo-
visningen upprattas och att de ger en rattvisande bild
enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstallande
direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som de
beddémer dr ndédvandig for att uppratta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehéller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegent-
ligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande
direktéren fér bedémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
s& ar tillAmpligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéallande
direktéren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att gora nagot av detta.
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Revisorns ansvar
Vara mal &r att uppnéd en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen

som helhet inte innehéaller ndgra vasentliga felaktigheter,

vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag,

och att lamna en revisionsberéttelse som innehéller véra

uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en h6g grad av sakerhet,

men &r ingen garanti for att en revision som utférs enligt

ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppstd pé grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-

nellt omddme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och beddmer viriskerna for vasentliga
felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovis
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, utformar och utfér granskningsatgarder
bland annat utifrdn dessa risker och inhamtar revi-
sionsbevis som &r tillrdckliga och d&ndamalsenliga for
att utgéra en grund fér vara uttalanden. Risken fér
att inte upptacka en vasentlig felaktighet till féljd av

oegentligheter ar hégre an for en vasentlig felaktighet

som beror p& misstag, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller dsido-
sattande av intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for

att utforma granskningsatgarder som &r lampliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala
oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verk-
stallande direktoérens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och
verkstallande direktéren anvander antagandet om
fortsatt drift vid uppréattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksé en slutsats, med
grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sddana handelser eller forhallanden som kan leda

till betydande tvivel om bolagets och koncernens
férméga att fortsatta verksamheten. Om vi drar slut-
satsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksam-
heten pé upplysningarna i drsredovisningen och
koncernredovisningen om den vasentliga osdkerhets-
faktorn eller, om sadana upplysningar ar otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa

de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser
eller forhéllanden géra att ett bolag och en koncern
inte langre kan fortsatta verksamheten.

utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i &rsredovisningen och
koncernredovisningen, daribland upplysningarna,

och om arsredovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna och handel-
serna pa ett satt som ger en rattvisande bild.
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o planerar och utfor vi koncernrevisionen for att inhamta
tillrackliga och andamaélsenliga revisionsbevis av-
seende den finansiella informationen for foretag eller
affarsenheter inom koncernen som grund for att géra
ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, évervakning och genomgéng av
det revisionsarbete som utférts for koncernrevisionens
syfte. Vi 8r ensamt ansvariga f6ér vara uttalanden.

Vi méaste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi méste ocksé informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella bety-

dande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi aven utfort en revision av
styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning
for Systembolaget AB for rakenskapsaret 2024-01-
01-2024-12-31 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoéter och verkstallande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vid férslag till utdelning innefattar detta bland annat
en beddmning av om utdelningen ar forsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa stor-
leken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta inne-
fattar bland annat att fortldpande beddéma bolagets

och koncernens ekonomiska situation och att tillse att
bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska ange-
lagenheter i 6vrigt kontrolleras pé ett betryggande

satt. Verkstallande direktéren ska skdta den lépande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de dtgarder som ar nédvandiga for
att bolagets bokféring ska fullgdras i 6verensstammelse
med lag och for att medelsférvaltningen ska skotas pa
ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna bedéma om n&gon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

« foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

e pad ndgot annat sitt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 63-74 och for att den &r upprattad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebér att var granskning av bolags-
styrningsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
&rsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket
samma lag ar férenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i 6verens-
stammelse med &rsredovisningslagen.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omddéme och har en
professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och férslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst
pé revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var pro-
fessionella bedémning med utgadngspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen
pé sadana atgarder, omréden och férhallanden som

ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets
situation. Vi gér igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden
som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen for detta fér att kunna bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 20 mars 2025
Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor
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OM SYSTEMBOLAGET GranSkningsrapport
VARA VASENTLIGA OMRADEN avseende arsredovisningen

FINANSIELL RAPPORTERING
Till &rsstamman i Systembolaget AB,

HALLBARHETSRAPPORT organisationsnummer 556059-9473
OVRIGT
I var roll som lekmannarevisorer har vi pd uppdrag
Revisionsberattelse av riksdagsstyrelsen granskat férvaltningen och den
interna kontrollen i Systembolaget AB for &r 2024. Vi har
Ordlista och definitioner granskat vasentliga beslut, atgarder och forhallanden i
foretaget for att kunna bedéma om verksamheten skotts
Kallférteckning pad ett andamalsenligt och ur ekonomisk synvinkel till-
fredsstallande satt och om foretagets interna kontroll &r
Finansiell kalender tillrécklig. Var granskning har inte uppvisat forhallanden

som foranleder anmarkning. Vi har vidare granskat om
foretaget, dess ledning och styrelse iakttar de riktlinjer
for Systembolaget AB specifikt och for statliga bolag
generellt som fastlagts av statsmakterna. Inte heller i
detta avseende har var granskning visat pa férhallanden
som féranleder anmarkning.

Stockholm den 20 mars 2025

Mats Green
(Lekmannarevisor)

Eric Palmqvist
(Lekmannarevisor)

Karin Sundin
(Lekmannarevisor)
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Revisorns rapport over kombinerad granskning
av Systembolaget ABs hallbarhetsredovisning
samt yttrande avseende den lagstadgade

hallbarhetsrapporten

Till Systembolaget AB,
organisationsnummer 556059-9473

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i Systembolaget AB att
granska Systembolaget ABs hallbarhetsredovisning for
&r 2024. Féretaget har definierat hallbarhetsredovis-
ningens samt den lagstadgade hallbarhetsrapportens
omfattning pa sida 8 i Ansvarsredovisningen 2024.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for
hallbarhetsredovisningen

Det ar styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret
for att uppratta hallbarhetsredovisningen inklusive den
lagstadgade hallbarhetsrapporten i enlighet med tillamp-
liga kriterier respektive &rsredovisningslagen enligt den
aldre lydelsen som gallde fore den 1juli 2024. Kriterierna
framgar i anslutning till innehallsférteckningen av
Systembolagets Ansvarsredovisning 2024, och utgérs av
de delar av ramverket for hallbarhetsredovisning utgivet
av GRI (Global Reporting Initiative) som &r tillampliga

for hallbarhetsredovisningen, samt av féretagets egna
framtagna redovisnings- och berdkningsprinciper. Detta
ansvar innefattar dven den interna kontroll som beddms
nédvandig for att uppratta en hallbarhetsredovisning
som inte innehaller vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats om héllbarhets-
redovisningen grundad pa var granskning och lamna
ett yttrande avseende den lagstadgade hallbarhets-
rapporten. Vart uppdrag ar begransat till den historiska
information som redovisas och omfattar sdledes inte
framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort uppdraget i enlighet med ISAE 3000 (omar-
betad) Andra bestyrkandeuppdrag an revisioner och
oversiktliga granskningar av historisk finansiell informa-
tion. Uppdraget bestér av 6versiktlig granskning av hall-
barhetsredovisningen som helhet och en revision av viss
information som specificeras nedan. En revision syftar
till att uppna en rimlig sakerhet, for att forsakra oss om
att informationen inte innehaller vasentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
for kvantitativ och kvalitativ information i hallbarhets-
redovisningen. En 6versiktlig granskning bestér av att
gora forfragningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen,
att utféra analytisk granskning och att vidta andra 6éver-
siktliga granskningsatgarder. Vi har utfért var gransk-
ning avseende den lagstadgade héllbarhetsrapporten i
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enlighet med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. En
oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12
har en annan inriktning och en betydligt mindre omfatt-
ning jamfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i dvrigt har.

Revisionsféretaget tilldmpar International Standard on
Quality Management 1, som kraver att féretaget utfor-
mar, implementerar och hanterar ett system for kvali-
tetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesut-
ovningen och tillampliga krav i lagar och andra forfatt-
ningar. Vi ar oberoende i férhallande till Systembolaget
AB enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgérder som vidtas vid en dversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 gor det inte
mojligt for oss att skaffa oss en sddan sékerhet att vi
blir medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle
kunna ha blivit identifierade om en revision utforts.
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Den uttalade slutsatsen grundad pé var 6versiktliga
granskning och granskning enligt RevR 12 har darfér inte
den sdkerhet som var uttalade slutsats grundad pa var
revision har. Eftersom detta &r ett kombinerat uppdrag
ldamnar vi vara slutsatser avseende revision och éver-
siktlig granskning i separata avsnitt.

Var revision har omfattat foljande hallbarhetsrelaterad
information presenterad i Systembolaget ABs
Ansvarsredovisning 2024, nyckeltal "Sjukfranvaro”,
"Konsfordelning”, "Andel med internationell bakgrund”
och "Engagemangsindex” pa sidorna 31-33 samt rappor-
tering av koldioxidutslapp enligt scope 3 pa sida 139.

Var granskning av hallbarhetsredovisningen utgar fran
de av styrelsen och féretagsledningen valda kriterier,
som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ar
lampliga fér upprattande av hallbarhetsredovisningen.
Vi anser att de bevis som vi skaffat under var granskning
ar tillrackliga och dndamalsenliga i syfte att ge oss
grund for vara uttalanden nedan.

Uttalanden

Grundat pé var 6versiktliga granskning har det inte
kommit fram n&gra omstandigheter som ger oss
anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i
allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med de ovan av
styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.

Grundat pé var revision anser vi att den information i
hallbarhetsredovisningen som omfattas av vart uppdrag,
i allt vésentligt, har uppréttats i enlighet med de ovan av
styrelsen och féretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har upprattats.
Stockholm den 20 mars 2025

Deloitte AB

Anneli Pihl
Auktoriserad revisor
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ANDTS-strategin

En samlad strategi for alkohol, narkotika, dopnings

och tobakspolitiken samt spel om pengar 2022-2025.

| skrivelsen redogér regeringen for en samlad strategi
for politiken avseende alkohol, narkotika, dopning,
tobak samt spel om pengar. Syftet med strategin ar att
ange mal och inriktning fér hur samhéllets insatser inom
ANDTSomradet ska genomféras, samordnas och féljas
upp under perioden 2022-2025.

Alkoholindex

Alkoholindex &r ett samlat matt pd manniskors attityd
till alkohol i olika situationer. Ju hégre index pa en skala
0-100, desto mer aterhdllsam ar attityden till alkohol.
Alkoholindex skapas frén svaren pa sju fragor om vad
manniskor tycker &r ratt och fel nar det galler alkohol.

| undersoékningen stalls dven ytterligare fragor. Bland
annat fem frdgor om "vardagsdrickande” som utgor
underlag for Vardagsindex. Fragorna stélls en gang per
ar till minst 2 000 personer, 16 &r och aldre. 2016 gjordes
ett metodbyte dar matningarna évergick frén telefon- till
webbintervjuer, vilket kan paverka jamforbarheten.
Telefon- och webbintervjuer genomfordes parallellt
under 2024 och visade inte pa nagra tydliga skillnader.

Alkoholkonsumtionen

Konsumtion av alkoholhaltiga drycker, omraknat till liter
100 procent alkohol per person 15 ar och aldre. Med
alkoholdryck avses en dryck med en alkoholhalt som
overstiger 2,25 volymprocent (Alkohollagen 2010:1622).

Alkoholskatt
Alkoholskatt ar en statlig punktskatt. Andrad alkohol-
skatt pdverkar Systembolagets intdkter parallellt med

kostnad for sald vara varfor andrad alkoholskatt inte far
nagon effekt pa bruttoresultatet.

Amfori

Amfori, grundat 1977, ar en ledande organisation for
hallbar handel. Genom sitt Business Social Compliance
Initiative (BSCI) arbetar de for att forbattra social pre-
standa i globala leveranskedjor genom bland annat
riskidentifiering och hantering. Initiativet hjalper féretag
att utova tillborlig aktsamhet i frdga om manskliga
rattigheter och sakerstalla skyddet av arbetstagarnas
rattigheter i hela sina leveranskedjor. Initiativet omfattar
en uppforandekod baserad pa riktlinjer fran ILO och FN,
oberoende sociala revisioner, samt digitala verktyg och
l6sningar som hjalper foretag att effektivt hantera och
oOvervaka sociala prestationer.

Engagemangsindex

Engagemangsindex ar ett nytt nyckeltal for 2024.
Engagemangsindex ar sammansatt av tio olika driv-
krafter som tillsammans utgdr grunden fér medarbetarnas
engagemang. Drivkrafterna ar nara relaterade till organi-
satorisk framgdng och sund féretagskultur.

ETI Sverige

Ethical Trading Initiative (ETI) Sverige dr en medlems-
organisation grundad av och fér foretag, fackféreningar,
civilsamhallsorganisationer och offentliga aktorer.
Organisationens uppdrag ar att framja hallbara affars-
metoder i globala leveranttrsled med séarskilt fokus pa
manskliga rattigheter och arbetstagares rattigheter.

Global Compact
FN-initiativ och ramverk for hallbart féretagande vars
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principer vi har dtagit oss att folja. Global Compact &r
uppbyggt kring tio principer inom manskliga rattigheter,
arbetsvillkor, miljé och antikorruption.

Global Deal

I november 2017 valde Systembolaget att ansluta sig

till Global Deal, ett initiativ som vill forbattra dialogen
mellan arbetsmarknadens parter och landers regeringar
for att forbattra anstallningsvillkor och produktivitet.
Global Deal startades av Sveriges davarande stats-
minister Stefan Léfven och har utformats i samarbete
med OECD och ILO. Agenda 2030 innehéller ett speci
fikt mal om anstidndiga arbetsvillkor och inkluderande
tillvaxt. Global Deal &r ett bidrag for att nd detta mal.

Klimatavtryck

Nytt nyckeltal fér 2024 som baseras pa Systembolagets
antagna klimatmal enligt Science Based Targets Initiative.
Nyckeltalet omfattar scope 1,2 och 3 vilka mater produkt-
relaterade utslapp fran odling, produktion, dryckesfér-
packning och transport, men dven kunders transport till
och fran butik samt utslapp frén egen verksamhet.

N&jd kund index (NKI)
NKI méter hur ndjd kunden 8r med Systembolaget.
Totalindex ar ett medelvarde av de tre fragorna.

Tank pé alla aspekter av Systembolaget:

¢ Hur ndjd eller missndjd ar du med Systembolaget
totalt sett?

o Hur val motsvarar Systembolaget dina férvantningar?

o Forestall dig ett foretag som saljer alkoholhaltiga
drycker och som &r perfekt i alla avseenden. Hur pass
nara eller lAngt ifrén tycker du att Systembolaget ligger?
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Kundernas svar, som anges pa en skala frén 1till 10,
omrdknas till ett tal mellan 0 och 100. Systembolaget
anlitar CFl Group for genomférande av undersdkningen.
| &rets méatningar tillfrdgades drygt 24 000 kunder totalt.
NKI méts och redovisas tre ganger arligen.

N&jd kund index (NKI) — Hallbarhet

NKI-Hallbarhet &r en del av NKI-undersdkningen och
mater kundernas uppfattning om Systembolagets
hallbarhetsarbete. NKI-Hallbarhet ar ett medelvarde
av fragan:

« Vilken ar din uppfattning om hur féljande p&staende
Overensstammer med din syn pé Systembolaget:
"Systembolaget engagerar sig for en hallbar utveckling”

Kundernas svar, som anges pa en skala frén 1till 10,
omrdknas till ett tal mellan 0 och 100. Systembolaget
anlitar CFl Group for genomférande av undersdkningen.
NKI-Hallbarhet méats och redovisas tre ganger arligen.

Opinionsindex (OPI)

OPI mater hur stor andel av Sveriges befolkning som vill
behélla Systembolaget och monopolet pa férsaljning av
starkol, vin och sprit.

Respondenterna far ta stallning till fragan:

o Tycker du att man ska behalla Systembolaget och
monopolet pd forsaljningen av starkdl, vin och sprit
eller vill du att starkdl, vin och sprit ska saljas i andra
butiker?

Systembolaget anlitar Verian Group fér genomforandet
av undersokningen. Totalt intervjuas arligen 12 000
slumpmassigt utvalda personer i dldern 16 ar och uppat i
Kantars Sifos webbpanel. Opinionsindex redovisas arsvis.

Sedex

Sedex (Supplier Ethical Data Exchange) ar ett globalt
hallbarhetsinitiativ som hjalper féretag att hantera och
forbattra sociala och miljémassiga villkor i sina leverans-
kedjor. Sedex syftar till att skapa mer transparenta,
etiska och héllbara leveranskedjor genom att tillhanda-
hélla datadrivna insikter och l6sningar. Férutom Sedex
ledande revisioner som bedémer arbetsférhallanden
och miljéprestanda, Sedex Members Ethical Trade Audit
(SMETA), tillhandahélls dven stdd sdsom dataplattform
for analys, delning och rapportering, riskhanteringsverk-
tyg, samt tillgang till ett globalt natverk med 6ver 85 000
medlemmar som underlattar utbyte av basta praxis och
insikter.

Systembolagets konsumtionsandel

Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa utfall
av hur stor andel av den totala konsumtionen som
Systembolaget har (Systembolagets konsumtions-
andel). Undersdkningen som ligger till grund fér detta
ar Monitorberakningarna som genomférs av CAN (
Centralférbundet for alkolhol- och narkotikaupplysning).
Resultatet av matningarna ska redovisas minst en géng
per ar. Detta uppdragsmal ar inte mélsatt.

Totalkonsumtion

Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa

utfall avseende den totala alkoholkonsumtionen i
Sverige. Undersokningen som ligger till grund for

detta &r Monitorméatningarna som genomférs av CAN
(Centralférbundet for alkolhol- och narkotikaupplys-
ning). CAN genomfor l6pande under ett ar drygt 18 000
intervjuer. Resultatet av matningarna ska redovisas minst
en géng per ar. Detta uppdragsmal ar inte malsatt.
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Total sjukfranvaro

Den totala sjukfradnvaron mats utifrdn Ekonomistyrnings-
verkets definition och mater sjukfrédnvarotimmar i relation
till alla tillgdngliga timmar under samma period.

Vinstmaximering
Nar huvudsyftet med en organisations verksamhet ar att
generera mesta mdjliga vinst till agaren.

Alderskontroll

Rlderskontrollen mater andelen tillfallen da legitimation
har begarts i procent av antal kontrollkdp. Kontrollkbpen
genomfors av personer i aldersgruppen 20-24 ar.
Systembolaget anlitar Better Business fér genomforande
av kopen. Sedan 2020 innefattar det strategiska nyckel-
talet dlderskontroller i alla kanaler, saval i butik som

vid hemleverans och hos ombud. Alderskontroller gors
dagligen och redovisas varje manad.

Arsarbetare

Arsarbetare motsvarar arbetad tid inklusive semester
dividerat med antalet timmar for en heltidstjanst for den
relevanta perioden.

Agarens mal

Agarens mél bestdr av de uppdragsmal och ekonomiska
mal som framgar av dgaranvisningen, vilken antogs pa
extrastdmma den 1 september 2022.
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Definition av
alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal ar finansiella méatt som inte &r
definierade i IFRS. Systembolaget anser att dessa
matt ger vardefull kompletterande information till
dgare, styrelse och féretagsledning d& de mojliggor
utvardering av resultat och finansiell utveckling. Tre
alternativa nyckeltal ingdr som mali dgaranvisningen
for Systembolaget.

De alternativa nyckeltalen ar inte alltid jamférbara med
matt som anvands av andra féretag eftersom berakning
kan ske pé olika sitt. Dessa finansiella métt ska darfor
ses som ett komplement for matt som definieras enligt
IFRS. For avstdmning av de alternativa nyckeltal som
inte direkt gar att harleda ur de finansiella rapporterna,
se berdkning nedan.

Nyckeltal

Beskrivning
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Anvandningsomrade

Avkastning p& eget kapital

Periodens resultat (rullande 12 ménader) i
procent av genomsnittligt eget kapital.

Nyckeltalet ingdr som mali dgaranvisningen for
Systembolaget.

Kostnadseffektivitet

Totala rérelsekostnader i férhallande till
intakter exklusive alkoholskatt och redovisas
rullande 12 manader.

Nyckeltalet ingdr som mal i dgaranvisningen for
Systembolaget och redovisas arligen.

Rérelsemarginal

Rérelsemarginal exklusive alkoholskatt
berdknas utifrén rorelseresultatet i procent av
nettoomsattning exklusive alkoholskatt.

Nyckeltalet visar hur stor del av intdkterna som
tacker kostnader i rorelsen for att sakra ett
ldngsiktigt och hallbart féretagande.

Rérelseresultat

Rorelseresultat berdknas utifrdn bruttoresultat,
med tilladgg for ovriga rorelseintakter samt med
avdrag for rérelsens kostnader.

Nyckeltalet visar resultat fore finansnetto och
skatter och Systembolaget foljer utvecklingen
Over tid for att sdkra ett ldngsiktigt och hallbart
foretagande.

Soliditet

Eget kapital i procent av balansomslutningen.

Nyckeltalet ingdr som mali dgaranvisningen for
Systembolaget.

Nettoomsattning exklusive
alkoholskatt

Berdknas genom att ta nettoomsattningen
med avdrag for alkoholskatten.

Nyckeltalet foljs for att se alkoholskattens
effekt pa nettoomsattningen.
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Kostnadseffektivitet (MSEK)

Kostnadseffektivitet 2024 2023
Totala omkostnader, rullande 12 m&nader 4 487 4 347
Alkoholskatt, rullande 12 m&nader 14 959 14 217
Intakter, rullande 12 ménader 39 409 38174
Kostnadseffektivitet 18,4% 18,1%
Avkastning pa eget kapital (MSEK)

Avkastning pa eget kapital 2024 2023
Periodens resultat, rullande 12 ménader 330 434
Genomsnittligt eget kapital’ 1862 1756
Avkastning pa eget kapital 17,7% 24,7%
Soliditet (MSEK)

Soliditet 2024 2023
Balansomslutning 1721 11589
Eget kapital 1879 1844
Soliditet 16,0% 15,9%

Nettoomsattning exklusive alkoholskatt (MSEK)

Nettoomsattning exklusive alkoholskatt 2024 2023
Nettoomsattning inkl alkoholskatt 39 407 38174
Alkoholskatt 14 959 14 217
Nettoomsattning exklusive alkoholskatt 24 448 23957
Rorelsemarginal (MSEK)

Rorelsemarginal 2024 2023
Nettoomsattning inkl alkoholskatt 39 407 38174
Nettoomsattning exkl alkoholskatt 24 448 23 957
Roéreselresultat 338 418
Rorelsemarginal exklusive alkoholskatt 1,4% 1,7%
Rorelsemarginal inklusive alkoholskatt 0,9% 1,1%
Genomsnittligt kapital (MSEK)

Genomsnittligt kapital 2024 2023
Eget kapital 1879 1844
Eget kapital samma period féregaende ar 1844 1668
Genomsnittligt eget kapital 1862 1756
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Kallforteckning

1. Alkoholens samhallsekonomiska konsekvenser

- En beskrivande samhallsekonomisk studie, Ramboll

2. Alkoholens samhallsekonomiska konsekvenser
— En beskrivande samhallsekonomisk studie, Ramboll

3.Socialstyrelsen: Insatser vid riskbruk av alkohol

(https://socialstyrelsen.se/)

4.Fokusrapport 19: Yrke och alkohol

(https://www.can.se/publikationer/yrke-och-alkohol/)

5. ANDTS-strategin, En samlad strategi for alkohol-,
narkotika-, dopnings- och tobakspolitiken samt
spel om pengar 2022-2025 Skr. 2021/22:213
(https://regeringen.se/)

6.CAN Sjalvrapporterande alkoholvanor

(https://www.can.se/publikationer/
sjalvrapporterade-alkoholvanor-i-sverige-2004-2021/)

7. CAN:s nationella skolundersdkning
2024 (https://www.can.se/publikationer/
cans-nationella-skolundersokning-2024/)

8. Hur ménga barn véaxer upp med foéraldrar som har
alkoholproblem? — Resultat frdn en systematisk
litteraturoversikt, CAN

9. Alkoholkonsumtionen i Sverige 2001-2023
(Monitorméatningen) CAN

10. Swedwatch: "Reality Uncorked — Working conditions
on South African wine farms and the role of
Systembolaget” (https://swedwatch.org/bransch-2/
arbetsvillkor-pa-vingardar-i-sydafrika-och-system-
bolagets-ansvar/)

11. Amfori BSCI uppférandekod (https://www.amfori.org/

sites/default/files/amfori-2020-03-05-amfori-BSCI-
code-of-conduct.pdf)

12. Green House Gas Protocol (https://ghgprotocol.org/)
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