Delérsrapport Sammanfattning
Januari—-mars 2025

SAMMANFATTNING Hﬁgt fﬁrtroende Sammanfattning av férsta kvartalet 2025

VD ORD Alkoholkonsumtionen i Sverige sjonk under fjolaret med

f(’jr S Stembola et 2,3 procent samtidigt som Systembolagets konsum-
STRATEGISKA NYCKELTAL y tionsandel 6kade till 727 (70,5)2 procent.
[ ] o
KONCERNENS UTVECKLING 1 e‘t‘t kvartal aV Alderskontrollen® uppgar till 98,8 (97,8) procent vilket
ar hogre an féregdende ar och mal for aret.

ANSVAR FOR MANNISKA
- (X ]
O0CH MILJO O ‘ra’ ldSO O Nettoomséattningen uppgar till 7 910 (8 369) MSEK, en
m r r minskning med 5,5 procent, framst pa grund av lagre
FINANSIELL INFORMATION volymer kopplat till sdsongseffekter d& pésken infoll i
mars foregdende &r och i april i ar.

Rorelseresultatet uppgar till =187 (-49) MSEK och
paverkas negativt av lagre forsaljningsvolym, infla-
tionsdrivna kostnader samt strategiska investeringar.

Periodens resultat uppgar till -148 (-21) MSEK.

Finansiellinformation, Koncernen

jan—-mar jan—-mar
MSEK 2025 2024
Nettoomsattning 7 910 8 369
Rdrelseresultat -187 -49

Resultat efter finansiella poster -185 -26
Periodens resultat -148 -21

Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK -41 -59
Eget kapital 1796

Balansomslutning 9 859

Kassaflode frdn den l6pande verksamheten -1813 . Preliminra siffror fr&n CAN (Centralférbundet fér
alkolhol- och narkotikaupplysning)
Kostnadseffektivitet % (R12)4 18,7 . Siffror inom parentes avser motsvarande period

o . foregdende ar

Avkastning pa eget kapital % (R12)° n1 . For definitioner, se sidan 21-24

. . Nyckeltalet &r berdknat pa rullande 12 manader (R12)
o,
SYSTEM Soliditet % 18,2 och malnivan &r < 19
BOLAGET Arsarbetare 3370 . Nyckeltalet &r beraknat p& rullande 12 mé&nader (R12)
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Systembolaget placerar sig i toppen bland de féretag som svenska
folket har stdrst fortroende for, enligt Fortroendebarometern 2025.
Systembolagets nettoomsattning minskade med 5,5 procent under
kvartalet jamfort med samma period féregaende ar vilket primart

forklaras av att pasken i ar infaller i april.

Alkoholkonsumtionen minskar i Sverige

Nyligen presenterades den prelimindra Monitormatningen
frdn CAN (Centralférbundet for alkohol- och narkotika-
upplysning) som visar att alkoholkonsumtionen har sjunkit
med ungefar 6 procent sedan 2019, matt i antal liter ren
alkohol per person. Konsumtionen av alkohol minskade
med 2,3 procent under 2024 jamfort med 2023.

Av den totala méngden alkohol som konsumeras i Sverige
Okade Systembolagets andel till 72 procent och det &r en
uppgang med 1,5 procentenheter jamfort med 2023. Det
visar att var roll fortsatt ar mycket viktig.

Enligt &rets Fortroendebarometer har 72 procent av de
tillfrdgade mycket eller ganska stort fortroende for hur
Systembolaget skoter sitt arbete. Det &r en 6kning med
tre procentenheter sedan i fjol och vi rankas hogst av alla
i kategorin Fortroende for foretag. Jag ar glad och 6dmjuk
Over att vi toppar listan och att Systembolaget fyller en

viktig funktion i Sverige. Det har ett resultat av allt det
fantastiska arbete som vara medarbetare gor, varje dag.

Omvérlden har under kvartalet préaglats av hot om och
inforandet av tullar, vilket skapar oro och férdréjer den
efterlangtade vandningen i ekonomin runtom i vérlden.

Vi sdg en minskad férsaljning av amerikanska produkter
under forsta kvartalet. En del kunder efterfrdgade alter-
nativa produkter och véra medarbetare ar vana att matcha
kundens 6nskemal. Var utgdngspunkt ar att alltid erbjuda
ett brett sortiment dar det finns nagot for alla.

Utveckling av vart kunderbjudande

Under arets forsta kvartal har vi 6kat fornyelsetakten
av vart butiksnat och 6 butiker har byggts om. |
Systembolagets app forstarker vi smakprofilen dar nu
dven cider & blanddrycker och alkoholfri 6l ingar. Det
ger kunderna annu fler mojligheter vid valet av drycker.

Under perioden februari till mars har appen laddats ned
av 50 000 nya anvandare.

Systembolaget tar en aktiv del i regeringens arbete mot
ofrivillig ensamhet. Varje dag moter vi 6ver 300 000
personer i vara butiker, en halsning och ett kort samtal
ar en del av vér vardag. Under kvartalet har vi varit med
och lanserat kampanjen "S&ag hej” som vill uppmuntra till
att den enkla kontakten i vardagen kan betyda mycket.
Kampanjen har fatt stort genomslag.

WHO-rapport om folkhédlsa

I mars presenterade WHO en rapport kring alkoholmono-
polens roll. Dar framgér bland annat att ldnder med alko-
holmonopol har lagre konsumtion och farre alkoholskador
an genomsnittet i EU och ldgre konsumtion innebér dven
farre alkoholrelaterade skador. Monopolen spelar ocksa
en avgoérande roll fér att skydda barn och unga, vilket
sker genom strikta aldersgranser och kontroller, inga
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VD-ord

rabatter och ingen merfoérsaljning i butikerna. Samman-
fattningsvis ses statliga alkoholmonopol av WHO som en
effektiv atgard for att minska alkoholrelaterade skador.

Halverat klimatavtrycket till2030

Vart arbete for att minska klimatavtrycket omfattar hela
vardekedjan frén odling och produktion till férpackning
och transporter. Under kvartalet har vi arbetat aktivt med
manga olika fragor kopplade till minskade utslapp, dari-
bland initiativ kring fossilfria transporter. | vart arbete med
att tydliggodra klimatavtrycken for varje enskild produkt
har vi i kvartalet haft ndra dialog med vara leverantérer.
Vart arbete uppskattas av svenska konsumenter som
utsett Systembolaget till Sveriges mest héllbara varu-
marke enligt Sustainable Brand Index 2025.

Resultatet paverkas av sdsongseffekt och fortsatta
satsningar pa strategiska initiativ

Det finansiella resultatet avviker negativt mot foregdende
ar vilket framst beror pé att de stora férsaljningsvoly-
merna som vi ser under pasken infaller under april i ar
medan den infoll under mars ménad féregaende &r. Vi ser
ocksa att prisékningarna for vara produkter ar betydligt
lagre an kostnadsinflationen. Darut6ver fortsatter vara
satsningar pa strategiska initiativ inom exempelvis héall-
barhet, digitalisering och folkhdlsa. Systembolaget féljer
l6pande upp kostnaderna i relation till forsaljningsutveck-
lingen for att sakerstalla ldngsiktig kostnadseffektivitet.

Tack

Tack till alla medarbetare och samarbetspartners for

allt ni bidrar med i vart arbete for att skapa ansvarsfulla
kundmoten och en héllbar vardekedja. Tillsammans
arbetar vi for att alkoholdrycker ska kunna njutas utan att
manniska eller miljé tar skada.

Ann Carlsson Meyer, VD
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Strategiska nyckeltal

Frédn Systembolagets dgare staten finns ett antal mal
uppsatta som omfattar Systembolagets uppdrag. Upp-
dragsmalens maluppfyllelse mats och foljs upp utifran
N6jd Kund Index, Alkoholindex, totala alkoholkonsum-
tionen i Sverige och Systembolagets konsumtionsandel
av denna. Agaren har vidare beslutat om ekonomiska
mal fér Systembolaget vilka utgors av krav pé

kostnadseffektivitet, avkastning p& eget kapital och solidi-
tet. Flera av de strategiska nyckeltalen har stor paverkan
pé Systembolagets langsiktiga hallbara vardeskapande
utifrdn bolagets vision och strategi samt samhallsupp-
drag. Nyckeltalen utgors av séld liter ren alkohol per
person 6ver 20 &r, NKI, klimatavtryck, engagemangsindex
och kostnadseffektivitet.

NKI Hallbarhet, Sortimentets klimatavtryck och Opinions-
index ger Systembolaget viktiga insikter kring hur val vi
levererar pé uppdraget. Nyckeltalen grupperas i omraden
utifrédn de effekter som de ska leda till. Se tabell nedan.
Sammanfattningsvis ror sig de strategiska nyckeltalen,
som mats och rapporteras foér kvartalet, i ratt riktning och
samtliga nyckeltal ligger i linje med uppsatta mal.

jan-mar jan—-mar jan—-mar jan-mar
Strategiska nyckeltal 2025 2024 heldr 2024 malnivd 2025  Strategiska nyckeltal 2025 2024 heldr 2024 mélniva 2025
Bidra till battre folkhalsa .
S R Lagre klimatpaverkan
Sald liter ren alkohol pp>20 ar’ - - 6,50 -
Klimatavtryck (ton CO,e® = - 725100 -
Totalkonsumtion (liter pp)2* 8,4 - 8,6 - yek 2
. Sortimentets klimatavtryck

Systembolagets Konsumtionsandel (ton CO,e)® 121 600 131200 608 800 _
Yo2* 72,0 - 70,5 -
Alderskontroll % 98,8 97,8 97,5 96,0 Engagerad och lirande
Alkoholindex3* Positiv utveck- organisation

- - 59,2 lingdvertid  gngagemangsindex’ = - 4, 4,
Né6jda kunder Héllbar ekonomisk utveckling
Nojd Kund Index (NKI)3* - - 80,3 81,0 Kostnadseffektivitet % (R12)8* 18,7 18,1 18,4 <19
NKI Hallbarhet? - - 74,6 74,8 Avkastning pa eget kapital % (R12)8* 11,1 23,6 17,7 5-15
Opinionsindex (OPI) %* - - 68,0 >67 Soliditet %* 18,2 18,3 16,0 14-20

1 Redovisas arsvis, mélsatts ej

2 Redovisas &rsvis med efterslapning, mélséatts ej. Kvartalsutfallet avser

preliminara siffor fér heldr 2024

3 Redovisas tre gédnger per ar, ackumulerat utfall avser rullande 12 m&nader

8 Utfall avser rullande 12 manader (R12)
* Nyckeltal som omfattar uppdraget frén dgarna

4 Redovisas arsvis i kvartal 4

5 Nytt nyckeltal 2024, redovisas i kvartal 4, basar 2019 742 843 ton CO,e
6 Nytt nyckeltal 2025, jamforelsesiffra for foregédende ar har tagits fram
7 Nytt nyckeltal 2024, redovisas halvarsvis i Q2 samt Q4
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Bidra till battre folkhalsa

Sald liter ren alkohol per person (=20 ar)

Nyckeltalet &r nytt fér 2025 och mater arsvis hur ménga
liter ren alkohol som Systembolaget saljer under &ret,

i relation till befolkningsmangden. Inget mal ar satt fér
nyckeltalet utan detta foljs for att i framtiden kunna satta
mél i linje med internationella riktlinjer. Utfall fér 2024 &r
6,5 liter sald ren alkohol per person som fyllt 20 ar.

Totalkonsumtion

Totalkonsumtion mats i antal liter ren alkohol per invanare
15 &r och aldre. Matningen genomférs &rsvis av Central-
forbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (CAN)

pé uppdrag av Systembolaget och redovisas med ett ars
efterslapning. Preliminara siffror fér 2024 visar att den
totala alkoholkonsumtionen l&g pa 8,4 (8,6) liter per invé&-
nare 15 ar och aldre.

Systembolagets konsumtionsandel

CAN:s matning av total alkoholkonsumtion inkluderar
Systembolagets konsumtionsandel. Denna mats en gang
per &r och redovisas med ett ars efterslapning. Prelimi-
nara siffror frdn CAN for 2024 visar att Systembolagets
konsumtionsandel uppgick till 72 (70,5) procent.

Alderskontroll

Nyckeltalet innefattar kontrollkdp i véra butiker, hos vara
ombud och vid hemleveranser. Under forsta kvartalet
genomférdes 1971 alderskontrollkdp (20 -24 &r), vilket
var i nivd med féregdende ar (2 004). Legitimation begér-
des vid 98,8 (97,8) procent av dessa koptillfallen, vilket ar
O6ver malniva.

Alkoholindex
Alkoholindex mats en géng per ar. Resultatet frdn 2024
finns presenterat i Ansvarsredovisningen 2024.

Nojda kunder

N6jd Kund Index (NKI)

Matningen av NKI sker tre ganger per ar och &rets forsta
resultat presenteras i kvartal tva (ingen méatning har gjorts
i forsta kvartalet). Resultatet frdn 2024 finns presenterat i
Ansvarsredovisningen 2024.

N6jd Kund Index (NKI) —Hallbarhet

NKI Hallbarhet &r en del av matningen av NKI som sker tre
génger per ar och ingen méatning har genomférts under
forsta kvartalet. Resultatet frdn 2024 finns presenterat i
Ansvarsredovisningen 2024.

Opinionsindex (OPI)

OPI mater hur stor andel av Sveriges befolkning som vill
behélla Systembolagets ensamritt till detaljhandelsfor-
saljning av sprit, vin och starkél. Utfall redovisas arsvis

i kvartal fyra. Resultatet fran 2024 finns presenterat i
Ansvarsredovisningen 2024.

Lagre klimatpaverkan

Klimatavtryck

Detta nyckeltal baseras pa Systembolagets antagna
klimatmal enligt Science Based Targets Initiative. Nyckel-
talet omfattar scope 1, 2 och 3 vilka mater produktrelate-
rade utslapp frén odling, produktion, dryckesférpackning

och transport, men aven kunders transport till och frén
butik samt utslapp fran egen verksamhet. Utfall redovisas
arsvis och uppgar 2024 till 725 100 ton CO,e (basér 2019,
742 843 ton CO,e).

Sortimentets klimatavtryck

Detta ar ett nytt nyckeltal for 2025 som baseras pé
Systembolagets produkters utsldpp frén odling, dryck-
esproduktion, férpackning samt transport. | och med att
nyckeltalet ar nytt har jamférelsesiffror frén féregdende ar
tagits fram. Utfallet for forsta kvartalet uppgar till 121 600
ton CO,e. Det innebar en minskning mot forsta kvartalet
for 2024 som uppagick till 131 200 ton CO,. Minskningen
beror primart av lagre volymer pa grund av att pasken
agde rum under kvartal ett under 2024.
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Engagerad och lirande organisation

Engagemangsindex

Engagemangsindex &r ett nyckeltal som maéter tio olika
drivkrafter kopplade till bland annat arbetsmiljo, larande,
autonomi och styrning. Malnivan fér 2025 &r satt till 4,1.

Hallbar ekonomisk utveckling

Kostnadseffektivitet

Utfallet rullande 12 ménader uppgar till 18,7 (18,1) procent
vilket ar i linje med mal, men nagot samre an foregdende
ar. Det forklaras av ett lagre bruttoresultat p& grund av att
pasken infoll i mars féregédende ar samt av hogre lone-
och utvecklingskostnader.

Avkastning pa eget kapital

Utfallet rullande 12 manader uppgar till 11,1 (23,6) procent
vilket &r i linje med malnivd men lagre an féregdende ar.
Minskningen mot foregdende &r beror framst pa lagre
resultat for perioden.

Soliditet
Utfallet rullande 12 manader uppgar till 18,2 (18,3) procent
vilket &r i linje med mal och féregdende ar.
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Koncernens utveckling

Ekonomisk utveckling

jan-mar jan—-mar helar
MSEK 2025 2024 Avvik. 2024
Nettoomsattning 7 910 8 369 -5,5% 39 407
Rorelseresultat -187 -49 281,6% 338
Finansnetto 2 23 -91,3% 81
Periodens resultat -148 -21 604,8% 331
Kassaflode frdn den l6pande verksamheten -1813 -1025 76,9% 1303
Arsarbetare 3370 3266 104 3717

Nettoomséattning

Januari-mars 2025

Nettoomséttningen i kvartalet uppgar till 7 910 (8 369) MSEK vilket ar 5,5 procent lagre
an féregaende ar. Nettoomsattningen minskar framst p& grund av lagre volymer detta ar
kopplat till sisongseffekter, d& pasken féregdende ar infoll i férsta kvartalet.

Snittkdpet pa 4,0 liter ligger i linje med féregaende &r (4,1). | kronor uppgér det till 280 kr
vilket ar en minskning med -2,4 procent och paverkas av lagre volym.

Nettoomséattning

jan-mar jan—-mar helar
MSEK 2025 2024 Avvik. 2024
Sprit 1646 1761 -6,5% 8028
Vin 4 052 4 255 -4,8% 19 745
Starkéol 1914 2 042 -6,3% 9827
Cider & blanddrycker 210 223 -5,8% 1317
Alkoholfritt 46 46 0,0% 273
Summa forsaljning drycker 7 868 8 327 -5,5% 39190
Ovriga varor och tjanster 42 42 0,0% 217
Summa intékter 7910 8369 -5,5% 39407



Delérsrapport Koncernens utveckling
Januari-mars 2025

SAMMANFATTNING Forséljningsvolym

VD ORD For Systembolagets forsaljning galler generellt att den ar hégre mot veckosluten samt
under slutet av varje manad. De stérsta férsaljningstopparna uppstar infér pask, mid-

STRATEGISKA NYCKELTAL sommar, jul och nyar. Darutdver ar forsaljningen som hogst under sommarmanaderna

juni till och med augusti.
KONCERNENS UTVECKLING
Januari-mars 2025
ANSVAR FOR MANNISKA Systembolagets forsaljningsvolym minskar under forsta kvartalet med 6,5 procent och
0CH MILJO antalet kundbes6k minskar med 3,2 procent. Andelen av forsaljningsvolymen som utgors
av vin minskar, medan motsvarande 6kning aterfinns inom kategorin 6L.
FINANSIELL INFORMATION
Foérsaljningsvolym drycker

jan-mar jan-mar heldr
1000-tals liter 2025 2024 Avvik. 2024
Sprit 4899 5275 7% 23918
Vin 42 993 46 280 71% 209 345
Starkol 58 094 61739 -5,9% 296 062
Cider & blanddrycker 4 545 4905 -7,3% 28 380
Alkoholfritt 653 671 -2,7% 3923
Summa forsaljning drycker 111184 118 870 -6,5% 561628

SYSTEM
BOLAGET
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Koncernens utveckling

Rorelseresultat

Januari-mars 2025

Rorelseresultatet uppgar till -187 (-49) MSEK. Det lagre
resultatet ar framst hanforligt till ett forsamrat brutto-
resultat, inflationsdrivna kostnader och strategiska
investeringar.

Bruttoresultatet om 954 (1 047) MSEK minskar mot fére-
géende ar pé grund av lagre forsaljningsvolymer (-68
MSEK). Det paverkas aven av en lagre lageromvarde-
ringseffekt i &r (-32 MSEK) vilket framst férklaras av att
foregdende &rs bruttoresultat pdverkades positivt av en
alkoholskattehgjning.

Forsaljningskostnaderna uppgar till 954 (913) MSEK och
Okar med inflation, hdgre lonekostnader samt 6kade
kostnader for utveckling inom Systembolagets strategiska
forflyttningsomraden sdsom hallbarhet, digitalisering och
folkhalsa.

Administrationskostnaderna om 188 (184) MSEK ar i linje
med foregéende ar och péverkas primart av l6nerevision.

Sasongseffekter pdverkar resultatet negativt jamfort med
foéregdende ar. Effekten frén prishéjningar ar dessutom
betydligt lagre an kostnadsinflationen och fortsatta stra-
tegiska satsningar pdverkar ocksé resultatet.

Finansnetto

Januari-mars 2025

Finansnettot uppgar till 2 (23) MSEK varav 25 (34) MSEK
avser ranteintakter fran finansiella placeringar och bank-
konto. De orealiserade vardeforandringarna pa finan-
siella placeringar uppgar till 1 (8) MSEK och rantenettot
kopplat till pensionsférpliktelsen uppgar till -1 (-2) MSEK.

Rantekostnaden pd leasingskulden uppgar till -24
(-17) MSEK.

Trots en volatil marknad, till féljd av geopolitisk oro, ar
nettoférandringen av marknadsvardet pa Systembolagets
placeringar vid utgangen av kvartalet svagt positiv.
Systembolaget har en portfolj som utgors av en blandning
av rantebarande vardepapper med lag risk. Andelen
gréna obligationer i portféljen uppgar till 54 (57) procent.

Periodens resultat

Januari-mars 2025
Periodens resultat uppgar till -148 (-21) MSEK.

Kassaflode

Januari-mars 2025

Likvida medel under perioden uppgar till 733 (1 925)
MSEK. Utdver detta finns en outnyttjad checkrakningskre-
dit om 150 (150) MSEK.

Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgér
till -1 813 (-1 025) MSEK. Skillnaden mellan perioderna
forklaras framst av ett hogre rérelsekapital hanforligt
till en timingskillnad i betalningstidpunkt avseende
leverantorsskulder.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten uppgar till 25
(502) MSEK. Av detta avser -41 (-17) MSEK investeringar
i materiella anlaggningstillgangar, framst for ny- och
ombyggnation av butiker. Investeringar i immateriella
anlaggningstillgangar uppgar till 0 (-2) MSEK. Nettofér-
andringen av finansiella placeringar uppgar till 66 (521)
MSEK dar forvarv av finansiella placeringar uppgar till
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-142 (-24) MSEK och avyttringar uppgar till 208 (545)
MSEK.

Vid utgadngen av mars uppgar de totala finansiella inves-
teringarna till 2 756 (2 147) MSEK, varav 2 331 (1 831)
MSEK avser langfristiga placeringar och 425 (316) MSEK
kortfristiga placeringar. Omklassificering av kortfristiga
placeringar till likvida medel uppgar till 50 (136) MSEK.

Kassaflodet frén finansieringsverksamheten uppgar till
-138 (-133) MSEK och avser amortering av leasingskuld
pé butikernas hyreskontrakt.

Arsarbetare

Januari-mars 2025

Antalet &rsarbetare uppgar till 3 370 (3 266) under forsta
kvartalet 2025. Okningen om 104 personer jamfért med
samma kvartal féregdende &r forklaras framst av ett
hogre heltidsmatt p& grund av farre antal 6ppetdagar
detta kvartal, samt lagre sjukfranvaro i ar.

Sammanfattning av dotterbolagen

IQ-initiativet AB verkar for att hjalpa unga att ma battre
genom smartare alkoholvanor. Detta gérs genom att
sprida kunskap och kommunikation for att skapa medve-
tenhet, eftertanke och engagemang kring eget och andras
drickande och darmed bidra till att minska alkoholens
skadeverkningar i samhallet. IQ:s vision &r att alla unga
ska hantera alkohol med omtanke och eftertanke. Perio-
dens resultat fére skatt uppgar till -2,2 (0,7) MSEK.

AB K14 Nackstromsgatan forvaltar Systembolagets
rorelsefastighet. Periodens resultat fore skatt uppgar till
7,8 (7,7) MSEK. Resultatet ar framst hanforligt till koncern-
interna hyresintakter.

Vasentliga narstdendetransaktioner

Det har inte skett ndgra vasentliga narstdende-
transaktioner under perioden januari till mars 2025.
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Ansvar for manniska och miljo

Systembolaget arbetar med sex évergripande vasent-
liga hallbarhetsfragor inom ramen for ansvarstagandet
for ménniska och miljo: Begransa alkoholens negativa
konsekvenser; Etik och antikorruption; Arbetsmiljé och
inkludering; Manskliga rattigheter och arbetsvillkor; Miljo;
samt Hallbara dryckesval i kundmotet. Nytt for arets
delérsrapportering ar att redovisa framdriften fér nagra
utvalda vésentliga fragor varje kvartal. | rets forsta
rapport gérs nedslag inom tva omraden, arbetet for lagre
klimatpaverkan samt folkhalsa.

Lagre klimatpaverkan

Att minska sortimentets klimatp&verkan utgér en av
bolagets strategiska forflyttningar under strategiperioden
2024-2027. Genom att kunna samla in klimatrelaterade
data for de enskilda dryckerna - fran deras odling,
produktion, forpackning och transport — skapas forutsatt-
ningar att félja forbattringar dver tid, skapa incitament
for leverantdrer att minska klimatavtrycket och utveckla
kommunikationen om dryckernas klimatavtryck till
Systembolagets kunder.

Under det gangna kvartalet har stort fokus legat pa att
utveckla och implementera robusta och effektiva proces-
ser och system for att samla in denna data. Parallellt har
dialoger forts med branschféreningarna om hur vi kan
samarbeta i insamlingen av klimatrelaterad data. | mars
beslutade respektive VD for de nordiska alkoholmonopo-
len om en gemensam metod som utarbetats for att mata
klimatavtrycket frédn produkterna, en viktig milstolpe i
klimatarbetet.

Under det senaste kvartalet har Systembolaget till-
sammans med andra aktdrer i branschen enats om en
gemensam fardplan for att 6ka anvandningen av férnybart
drivmedel vid dryckesdistributionen till Systembolagets
butiker. Malet &r att minst 90 procent av transportarbe-
tet ska drivas med férnybart drivmedel senast den 31
december 2026 (andelen fornybart 2024, 41 procent).

Bidra till battre folkhalsa

Insikter om medborgarnas alkoholbruk och kunskap om
alkoholens effekter pa halsan, ar viktiga verktyg for att
battre forstd hur Systembolaget kan bidra till forbattrad
folkhélsa. | mars 2025 publicerade Centralférbundet for
alkohol- och narkotikaupplysning, CAN, preliminara siffror
som visar en fortsatt minskning av alkoholkonsumtionen
2024, med -2,3 procent jamfort med 2023. Samtidigt
Okade Systembolagets forsaljningsandel till 72 procent
enligt de preliminara siffrorna (70,5 procent ar 2023).
CAN drar slutsatsen att den minskade konsumtionen ar en
fortsattning pé en l&ngsiktig trend. Det gar dock inte att
utesluta att det ekonomiska lédget har haft betydelse for
minskningen. Lds mer om Monitormatningarna pé can.se.

Allmanhetens kunskap kring alkohol och hélsa

P& uppdrag av Systembolaget genomférde Verian (tidi-
gare Kantar Public), i november 2024, en undersdkning
bland allmanheten 17-84 &r om svenskarnas kunskap och
beteende kopplat till alkohol och hélsa. Undersdkningen
visade bland annat att:

1

e 8 av 10 kanner till att en hog alkoholkonsumtion dkar
risken fér cancer men endast 14 procent kanner till att
risken 6kar aven vid laga nivaer.

e 4 av 10 uppger att de skulle minska eller helt sluta
dricka alkohol om de visste att alkoholkonsum-
tion, oavsett mangd, 6kade risken for cancer.

Lika ménga sager att de inte skulle férandra sitt
konsumtionsbeteende.

| undersdkningen stilldes dven frdgor kring riskkonsum-
tion av alkohol och huruvida respondenterna kanner till

de riktlinjer som Socialstyrelsen tagit fram fér nar varden
ska erbjuda patienter stod for att minska sin konsumtion.

Resultaten visade att majoriteten (97 procent) av respon-
denterna kanner till att riktlinjerna for antalet standardglas
per vecka gar vid 10 glas, eller tror att de ar lagre. Betyd-
ligt farre (57 procent) kdnner daremot till att riktlinjerna
for intensivkonsumtion ligger pé fyra glas per tillfalle, en
géng i manaden eller oftare. Nara halften av responden-
terna (49 procent) uppger att de har tagit del av infor-
mation fr&n Systembolaget om att ju mindre alkohol som
konsumeras, desto battre ar det for halsan.

Systembolaget féljer utfallet av matningarna och anvén-
der resultatet till bland annat informationsinsatser fér
O6kad kunskap om alkoholkonsumtion och héalsa samt
som insikter i utvecklingsarbetet for att bidra till en battre
folkhalsa.
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STRATEGISKA NYCKELTAL Risker och osékerhetsfaktorer Héandelser efter balansdagen

KONCERNENS UTVECKLING Systembolaget arbetar systematiskt med att identifiera Vid arsstamman den 24 april 2025 beslutades om féréandringar i bolagets styrelse. Sammy Almedal valdes in som ny
och hantera de risker som ar féorenade med verksam- ledamot i styrelsen, medan Viveca Bergstedt Sten lamnade sitt uppdrag.

ANSVAR FOR MANNISKA heten. R|skhanter|ngsprocessen ar |r.1tegrerad i enh.eter— . . o - . '
nas strategi och planeringsarbete. Riskerna konsolideras Delarsrapporten har inte varit féremal for granskning av bolagets revisorer.

0CH MILJO
och hanteringen av dessa rapporteras och foljs upp av

foretagsledningen samt styrelsen. De hogst varderade

riskerna ar framst av strategisk och operativ karaktar och Stockholm den 25 april 2025
handlar om héllbarhet, externa faktorer som kan péverka
Systembolagets forutsattningar att utféra uppdraget,
varudistribution, hot och vald, samt digitala anpassningar
till férandrade kundbeteenden och omvarld. Géran Higglund

Ordforande

FINANSIELL INFORMATION

Systembolaget AB

De finansiella riskerna som rante, kredit och likviditets-

risker @r begransade. Systembolaget ar sjalvfinansierat

bland annat tack vare en hog lageromsattningshastighet Sammy Almedal Anders Ehrling Ulrika Eriksson
som matchar ink6ps- och betalningsvillkoren. Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot

Systembolaget saknar rantebarande skulder. Majoriteten

av all férsiljning sker i form av kontant eller kortbetalning Frida Johansson Metso Leif Ljungquist Anna Back

och dérmed har Systembolaget inga vasentliga kundford- Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot

ringar. Dryckesleverantérerna ansvarar for importen av

alkoholhaltiga drycker samt for redovisning av alkohol- . o . . . i

skatt. Systembolagets inkop sker i huvudsak i svenska Hakan Akerstrom Pernilla Walfridsson Ka::ve;rlna Areﬁkoug
) N - . . Ordinarie ledamot Ordinarie ledamot ascareninas

kronor och féretaget &r ddrmed i liten utstrackning expo- Ordinarie ledamot

nerat mot kurs och valutarisker. Ytterligare information

om har)terir?gen av fina.nsiella risker framgar av not 17 . Robert Adrell Andreas Bengtsson

Finansiella instrument i Systembolagets Ansvarsredovis- Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

ning 2024.

Vasentliga hindelser under forsta kvartalet Ann Carlsson Meyer

SYSTEM Verkstallande direktor
BOLAGET Inget véasentligt finns att rapportera.
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F ] ] 11 ] f t ]
Koncernens Resultatrikning i ssmmandrag Koncernens Rapport 6ver totalresultat

jan-mar jan-mar helér jan-mar jan—-mar heldr
MSEK Not 2025 2024 2024 MSEK 2025 2024 2024
Nettoomsattning 7 910 8 369 39 407 Periodens resultat -148 -21 331
Kostnad for sdlda varor -6 956 -7 322 -34 582 .
Bruttoresultat 954 1047 ag2s  Ovrigttotalresultat

Poster som inte ska omklassificeras
— till resultatrékningen
Foérsaljningskostnader 3,4 -954 -913 -3804 Omvardering av formansbestimda
Administrationskostnader 3,4 -188 -184 -744 pensionsplaner 82 67 144
Ovriga rérelseintakter 1 1 64 Skatt hanférlig till posten ovan -17 -14 -31
Ovriga rorelsekostnader 0 0 -3 Ovrigt totalresultat for perioden, efter skatt 65 53 13
Rorelseresultat -187 -49 338
Summa totalresultat for perioden hanforligt

Finansiella intakter 60 71 281 till moderbolagets aktiedgare -83 32 444
Finansiella kostnader -58 -48 -200
Finansiella poster 2 23 81
Resultat efter finansiella poster -185 -26 419
Skatt 37 5 -88
Periodens resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare -148 -21 331
Genomsnittligt antal aktier 360 000 360 000 360 000
Resultat per aktie fore och efter
utspadning, SEK -an -59 919
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Koncernens Balansriakning i ssmmandrag

MSEK Not  2025-03-31 2024-03-31 2024-12-31
Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgédngar 32 44 36
Materiella tillgdngar 368 392 355
Nyttjanderatter 3731 3618 3605
Finansiella tillgdngar 5 2 331 1831 2 449
Summa anlaggningstillgangar 6462 5885 6 445
Uppskjutna skattefordringar 773 775 762
Omsittningstillgadngar

Varulager 1385 1355 1414
Fordringar 131 155 115
Kortfristiga placeringar 5 375 180 326
Kassa och bank 733 1925 2659
Summa omséttningstillgdngar 2624 3615 4514
Summa tillgangar 9 859 10 275 n721
Eget kapital

Aktiekapital 360 360 360
Ovriga reserver 104 16 108
Balanserat resultat inkl arets resultat och

ovrigt totalresultat 1332 1400 141
Summa eget kapital 1796 1876 1879
Skulder

Langfristiga skulder 31 167 109
Langfristiga leasingskulder 3049 2 917 2 917
Uppskjutna skatteskulder 744 722 718
Kortfristiga skulder 3603 3969 5464
Kortfristiga leasingskulder 636 624 634
Summa skulder 8063 8 399 9842
Summa eget kapital och skulder 9 859 10 275 n721

14
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SAMMANFATTNING Koncernens forandring i eget kapital
VD ORD ) Balanserat Totalt
Aktie- Ovriga resultat inklusive eget kapital
MSEK kapital reserver periodens resultat i koncernen
STRATEGISKA NYCKELTAL Ing&ende balans 2024-01-01 360 122 1362 1844
Fond for utvecklingsutgifter -14 14 0
KONCERNENS UTVECKLING B
Periodens resultat 331 331
S'[\}llivlcl\lﬂL FS R MANNISKA Ovrigt totalresultat
. Poster som inte ska omklassificeras i resultatrdkningen:
FINANSIELL INFORMATION Omvardering av férmansbestdmda pensionsplaner 144 144
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -31 -31
Ovrigt totalresultat 13 13
Totalresultat 444 444
Transaktioner med aktiedgare i deras egenskap av dgare:
Utdelning -409 -409
Eget kapital 2024-12-31 360 108 141 1879
Ingdende balans 2025-01-01 360 108 141 1879
Fond for utvecklingsutgifter -4 4 0
Periodens resultat -148 -148
Ovrigt totalresultat
Poster som inte ska omklassificeras i resultatrakningen:
Omvardering av forménsbestamda pensionsplaner 82 82
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -17 -17
Ovrigt totalresultat 65 65
Totalresultat -83 -83

Transaktioner med aktiedgare i deras egenskap av dgare:

Utdelning =

Eget kapital 2025-03-31 360 108 1328 1796
BOLAGET
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Koncernens Kassaflodesanalys i sammandrag Koncernens kvartalsoversikt
jan-mar jan—-mar helér jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan—-mar
MSEK 2025 2024 2024 MSEK 2025 2024 2024 2024 2024
Den l6pande verksamheten Nettoomsattning 7 910 10 604 10 086 10 349 8 369
Resultat fore skatt -185 -26 419 Bruttoresultat 954 1285 1227 1266 1047
Varav erlagd rdnta -24 -1 -76 Férsaljningskostnader -954 -1002 -908 -980 -913
Varav erhdllen rénta 25 38 136 Administrationskostnader -188 -205 -164 -190 -184
Justering for poster som inte ingér i kassaflodet 195 192 718 Roérelseresultat -187 135 156 97 -49
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital Periodens resultat -148 108 149 95 -21
Férédndring av varulager 28 1 -48
Férdndring av fordringar 22 -1 -28
Féréndring av skulder -1843 -1163 315
Kassaflode fran den lépande verksamheten efter
forandring av rorelsekapitalet -1783 -988 1376
Betald skatt -30 -37 -73
Kassaflode fran den lépande verksamheten -1813 -1025 1303
Investeringsverksamheten
Forvarv av immateriella anlaggningstillgédngar = -2 -8
Forvarv av materiella anlaggningstillgéngar -41 -17 -79
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar = - 58
Forvarv av finansiella anldggningstillgdngar -142 -24 -1201
Forsaljning av finansiella anldggningstillgdngar 208 545 969
Kassaflode fran investeringsverksamheten 25 502 -261
Finansieringsverksamheten
Utbetald utdelning = - -409
Amortering av leasingskuld -138 -133 -553
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -138 -133 -962
Periodens kassafléode -1926 -656 80
Likvida medel vid periodens bdrjan 2 659 2 581 2581
Likvida medel vid periodens slut 733 1925 2659
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Moderbolagets Resultatrikning i sammandrag Moderbolagets Balansrikning i ssammandrag
jan-mar jan-mar helér
MSEK Not 2025 2024 2024 MSEK Not  2025-03-31 2024-03-31 2024-12-31
Nettoomsattning 7 910 8 369 39 407 Anlaggningstillgdngar
Kostnad for salda varor -6 956 -7 322 -34 582 Immateriella tillgédngar 32 44 36
Bruttoresultat 954 1047 4 825 Materiella tillgdngar 336 359 323
Finansiella tillgdngar 5 2 333 1836 2 458
Forsdljningskostnader 3.4 ey ~923 ~3846 Summa anliggningstillgdngar 2701 2239 2817
Administrationskostnader 3,4 -193 -191 =771
Ovriga rérelseintékter 1 1 65 Uppskjutna skattefordringar 39 39 39
Ovriga rérelsekostnader 0 0 -3
Rorelseresultat -205 -66 270 Omsattningstiligangar
Varulager 1384 1354 1414
Finansiella intékter 34 48 208 Fordringar 234 295 260
Finansiella kostnader -8 -7 -26 Kortfristiga placeringar 5 375 180 326
Finansiella poster 26 a 182 Kassa och bank 733 1925 2659
Summa omsattningstillgangar 2726 3754 4 659
Resultat efter finansiella poster -179 -25 452
Summa tillgdngar 5466 6032 7 515
Skatt 36 5 -90
Periodens resultat -143 -20 362 Eget kapital
Bundet eget kapital 464 476 468
Genomsnittligt antal aktier 360000 360000 360000 [ ttegetkapital 1199 1316 1297
Summa eget kapital 1622 1792 1765
Avsattningar
Langfristiga avsattningar 139 126 138
Summa avsattningar 139 126 138
Skulder
Langfristiga skulder 157 156 161
Kortfristiga skulder 3548 3958 5451
Summa skulder 3705 414 5612
Summa eget kapital och skulder 5466 6 032 7515
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Moderbolagets forandring i eget kapital

Bundet eget kapital Fond for Fritt eget kapital Totalt eget kapital

MSEK Aktiekapital Reservfond utvecklingsavgifter Balanserat resultat Periodens resultat i moderbolaget
Ingdende eget kapital 2024-01-01 360 72 50 921 409 1812
Fond fér utvecklingsutgifter -14 14 0
Disposition av f.g. &rs resultat 409 -409 0
Periodens resultat 362 362
Utdelning till &garen -409 -409
Utgaende eget kapital 2024-12-31 360 72 36 935 362 1765
Ingdende eget kapital 2025-01-01 360 72 36 935 362 1765
Fond for utvecklingsutgifter -4 4 0
Disposition av f.g. ars resultat 362 -362 0
Periodens resultat -143 -143
Utdelning till &garen =
Utgaende eget kapital 2025-03-31 360 72 32 1301 -143 1622
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Moderbolagets Kassaflodesanalys i ssmmandrag Moderbolagets Kvartalsoversikt
jan-mar jan—-mar heldr jan-mar okt-dec jul-sep apr-jun jan—-mar
MSEK 2025 2024 2024 MSEK 2025 2024 2024 2024 2024
Den l6pande verksamheten Nettoomsattning 7 910 10 604 10 086 10 349 8 369
Resultat fore skatt =7 -25 452 Bruttoresultat 954 1285 1227 1266 1047
Varav erlagd rdnta =i -1 -4 Férsaljningskostnader -967 -1017 -916 -990 -923
Varav erhdllen rdnta 25 37 136 Administrationskostnader -193 -210 -175 -194 -191
Justering for poster som inte ingér i kassaflédet 44 40 97 Rorelseresultat -205 116 137 83 -66
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital Periodens resultat -143 m 150 123 -20
Férandring av varulager 28 1" -48
Foéréandring av fordringar 26 8 -21
Foérandring av skulder -1842 -1163 3N
Férandring av fordringar/skulder koncernbolag 2 9 9
Kassafléde frdn den lopande verksamheten efter
fordndring av rorelsekapitalet -1921 -1120 799
Betald skatt -31 -38 -73
Kassafléde fran den lopande verksamheten -1952 -1158 726
Investeringsverksamheten
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar = -2 -8
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -40 -17 -78
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar = - 58
Utdelning frén dotterbolag - - 23
Forvarv av finansiella tillgdngar -142 -24 -1201
Forsaljning av finansiella tillgangar 208 545 969
Kassafléde fran investeringsverksamheten 26 502 -238
Finansieringsverksamheten
Utdelning till &garen = - -409
Kassafléde fran finansieringsverksamheten - - -409
Periodens kassafléde -1926 -656 79
Likvida medel vid periodens bdrjan 2 659 2 581 2 581
Likvida medel vid periodens slut 733 1925 2659
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Noter till koncernredovisningen

Not 1 Allman information

Denna delarsrapport omfattar moderbolaget
Systembolaget AB, organisationsnummer 556059-9473
samt dess dotterbolag. Systembolaget AB ar ett helagt
statligt bolag med sate i Stockholm och registrerat i
Sverige. Adressen till huvudkontoret &r Kungstrad-
gérdsgatan 14 och postadressen dr 103 84 Stockholm.
Systembolaget AB innehar ensamrétt att bedriva
detaljhandelsforséljning av starkol, vin och spritdrycker i
Sverige. | tva separata heldgda dotterbolag, IQ-Initiativet
AB och AB K14 Nackstromsgatan, bedriver Systembolaget
verksamhet som inte ar konkurrensskyddad.

Not 2 Redovisningsprinciper

Denna rapport ar upprattad enligt IAS 34 Delérsrapporte-
ring, RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér koncer-
ner och arsredovisningslagen samt statens Riktlinjer for
extern rapportering i bolag med statligt &gande. Koncer-
nen tilldAmpar International Financial Reporting Standards
(IFRS) samt tolkningar fran IFRS Interpretations Commit-
tee (IFRS IC) s&dana de antagits av EU. Moderbolaget
tilldmpar Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for
juridiska personer.

Redovisningsprinciper och berakningsmetoder som
tillAmpas i denna rapport ar oférandrade fran dem som
tilldmpades vid upprattandet av Systembolagets Ansvars-
redovisning fér ar 2024. Nya och andrade standarder och
tolkningar fran IASB respektive IFRIC har inte haft ndgon
vasentlig paverkan pa finansiella rapporter.

Not 3 Personalkostnader

Under forsta kvartalet uppgér de totala personalkost-
naderna i moderbolaget till 663 (628) MSEK. Okningen
beror framst pa lGnerevision.

Not 4 Avskrivningar

Koncernen jan-mar jan—-mar helar
MSEK 2025 2024 2024
Immateriella tillgdngar 4 8 22
Byggnader och mark 1 1 2
Materiella

anlaggningstillgdngar 28 34 128
Nyttjanderatter 146 147 592
Summa avskrivningar 179 190 744
Moderbolaget jan-mar  jan-mar helér
MSEK 2025 2024 2024
Immateriella tillgdngar 4 8 22
Byggnader och mark 0 0 1
Materiella

anlaggningstillgdngar 28 34 128
Summa avskrivningar 32 42 151

20

Not 5 Finansiella instrument

Finansiella instrument utgdrs av varje form av avtal som
ger upphov till en finansiell tillgang i ett bolag respek-
tive en finansiell skuld eller ett eget kapitalinstrument

i ett annat bolag. Dessa omfattas av likvida medel,
kundfordringar, leverantérsskulder, évriga upplupna
kostnader och kort- och l&ngfristiga vardepappers-
innehav. Systembolagets riskhanteringspolicy beskrivs
i Systembolagets Ansvarsredovisning 2024 i not 17
Finansiella instrument.

Verkligt varde pa finansiella instrument

Systembolaget bedémer att det inte &r nagra vasentliga
skillnader mellan redovisat varde och verkligt varde pa
sina finansiella instrument. For kundfordringar, leveran-
torsskulder, dvriga kortfristiga fordringar och skulder som
varderas till upplupet anskaffningsvarde ar loptiden kort
och darfér Overensstdmmer i stort sett verkligt vdarde med
redovisat varde.

Marknadsnoterade rantebdrande vardepapper har
klassificerats som "finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen” eftersom dessa
ingar i en handelsportf6lj vilken f6ljs upp och utvarderas
pé basis av verkligt varde. Samtliga av dessa tillgangar
varderas i niva 1i verkligt vardehierarkin vilken definieras
enligt foljande: Noterade priser (ojusterade) pa aktiva
marknader fér identiska tillgdngar eller skulder. Dessa
varderas till det observerbara marknadspriset som rader
pé bokslutsdagen.

Det verkliga vardet for finansiella tillgdngar som redo-
visas till verkligt varde via resultatrakningen uppgar till

2 756 (2 147) MSEK, varav 50 (136) MSEK utgors av kort-
fristiga placeringar 0—3 manader som klassificeras som
likvida medel.
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Definition av alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal ar finansiella matt som inte ar defi- De alternativa nyckeltalen ar inte alltid jamférbara med
nierade i IFRS. Systembolaget anser att dessa matt ger méatt som anvénds av andra féretag eftersom berékning
vardefull kompletterande information till &gare, styrelse kan ske pa olika satt. Dessa finansiella métt ska darfor
och féretagsledning da de mojliggor utvardering av resul-  ses som ett komplement fér matt som definieras enligt
tat och finansiell utveckling. IFRS. For avstamning av de alternativa nyckeltal som inte

direkt gar att harleda ur de finansiella rapporterna, se
berdkning nedan.

Nyckeltal Beskrivning Anvandningsomrade
Kostnadseffektivitet Totala rérelsekostnader i férhallande till int3k- Nyckeltalet ar ett ekonomiskt mal som beslutas
ter exkl. alkoholskatt och redovisas rullande pé arsstamman. Malniva for 2025 &r <19 procent.

12 ménader.

Avkastning pé eget kapital Periodens resultat (rullande 12 manader) i Nyckeltalet ar ett ekonomiskt mal som beslutas
procent av genomsnittligt eget kapital. pa arsstamman. Malniva for 2025 ar 5-15 procent.
Soliditet Eget kapital i procent av balansomslutningen. Nyckeltalet ar ett ekonomiskt mal som beslu-
tas pa arsstamman. Malniva for 2025 ar 14-20
procent.
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Koncernens strategiska nyckeltal

Alternativa nyckeltal

Kostnadseffektivitet jan—-mar jan-mar helér
MSEK 2025 2024 2024
Totala kostnader, rullande 12 ménader 4 533 4 388 4 488
Alkoholskatt, rullande 12 méanader 14 739 14 448 14 959
Intakter, rullande 12 manader 38 949 38674 39 407
Kostnadseffektivitet 18,7 18,1 18,4
Avkastning pa eget kapital jan-mar jan-mar helar
MSEK 2025 2024 2024
Periodens resultat, rullande 12 ménader, MSEK 203 424 330
Genomsnittligt eget kapital' 1836 1796 1862
Avkastning pé eget kapital % 11 23,6 17,7
Soliditet jan-mar jan—-mar helar
MSEK 2025 2024 2024
Eget kapital 1796 1876 1879
Balansomslutning 9 859 10 275 1721
Soliditet % 18,2 18,3 16,0

"Berdkning av genomsnittligt eget kapital, se nedan

jan-mar jan-mar helér
MSEK 2025 2024 2024
Eget kapital 1796 1876 1879
Eget kapital samma period féregdende Gr 1876 1716 1844
Genomsnittligt eget kapital 1836 1796 1862
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Ovriga definitioner

Alkoholindex

Alkoholindex &r ett samlat matt p& manniskors attityd

till alkohol i olika situationer. Ju hégre index pa en skala
0-100, desto mer aterhallsam &r attityden till alkohol.
Alkoholindex skapas fran svaren pé sju frdgor om vad
manniskor tycker ar ratt och fel nar det galler alkohol.
Frédgorna stalls en gang per &r till minst 2 000 personer,
16 ar och aldre. Datainsamling genomférs av extern part.

Alkoholskatt

Alkoholskatt &r en statlig punktskatt. Andrad alkoholskatt
paverkar Systembolagets intakter parallellt med kostnad
for sald vara varfor andrad alkoholskatt inte far ndgon
effekt p8 bruttoresultatet.

Engagemangsindex

Engagemangsindex ar sammansatt av tio olika drivkrafter
som tillsammans utgdr grunden fér medarbetarnas enga-
gemang. Drivkrafterna ar alla nara relaterade till organisa-
torisk framgéng och sund féretagskultur.

Nettoomsattning

Nettoomsattning omfattar intakter fran salda varor
och utférda tjanster som ingar i Systembolagets
huvudverksamhet.

N&jd Kund Index (NKI)
NKI mater hur néjd kunden ar med Systembolaget.
Totalindex ar ett medelvarde av de tre frdgorna.

Tank pé alla aspekter av Systembolaget:

e Hur nojd eller missndjd ar du med Systembolaget totalt
sett?

e Hur val motsvarar Systembolaget dina férvantningar?

» Forestall dig ett foretag som séljer alkoholhaltiga
drycker och som ar perfekt i alla avseenden. Hur pass
nara eller langt ifrdn tycker du att Systembolaget
ligger?

Kundernas svar, som anges pa en skala frén 1till 10,
omraknas till ett tal mellan 0 och 100. Systembolaget
anlitar CFl Group for genomférande av undersékningen.
NKI mats och redovisas tre ganger arligen.

N6jd kund index (NKI) —Hallbarhet

NKI — Hallbarhet ar en del av NKlundersokningen och
méter kundernas uppfattning om Systembolagets héllbar-
hetsarbete. NKI-Héllbarhet ar ett medelvarde av frdgan.

Vilken ar din uppfattning om hur féljande péstdende
Overensstammer med din syn pa Systembolaget:

« Systembolaget engagerar sig for en hallbar utveckling

Kundernas svar, som anges pé en skala frén 1till 10,
omraknas till ett tal mellan 0 och 100. Systembolaget
anlitar CFIl Group for genomférande av undersékningen.
NKIHallbarhet mats och redovisas tre ganger arligen.
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Opinionsindex (OPI)

Opinionsindex mater hur stor andel av Sveriges befolk-
ning som vill behélla Systembolaget och monopolet p3
forsaljning av starkol, vin och sprit. Intervjupersonerna far
ta stallning till frdgan:

« Tycker du att man ska behélla Systembolaget och
monopolet pa férsaljningen av starkél, vin och sprit
eller vill du att starkél, vin och sprit ska saljas i andra
butiker?

Systembolaget anlitar Verian Group for genomférandet av
undersokningen. Totalt intervjuas arligen 12 000 slump-
massigt utvalda personer i dldern 16 ar och uppat i Kantar
Sifos webbpanel. Opinionsindex redovisas arsvis.

Klimatavtryck

Nytt nyckeltal f6r 2024 som baseras pa Systembolagets
antagna klimatmal enligt Science Based Targets Initiative.
Nyckeltalet omfattar scope 1, 2 och 3 vilka mater produkt-
relaterade utslapp frén odling, produktion, dryckesfor-
packning och transport, men dven kunders transport till
och fran butik samt utslapp frén egen verksamhet. Utfall
redovisas arsvis (basar 2019, 742 843 ton CO,e).

Sortimentets klimatavtryck

Sortimentets klimatavtryck ar ett nytt nyckeltal for 2025
som baseras p& Systembolagets produkters utslapp frén
odling, dryckesproduktion, férpackning samt transport.
Utslappen beréknas genom schablonbaserade varden for
olika typer av produktkategorier och ursprung.
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Sald liter ren alkohol per person (=20 ar)

Nytt strategiskt nyckeltal fér 2025 som mater
Systembolagets totala forsaljning i antal liter ren alkohol
per person i Sverige som har fyllt 20 ar. Nyckeltalet mats
arsvis och baseras pa Systembolagets forsaljningsdata

i relation till befolkningsmangd fran SCB (Statistiska
Centralbyran). Detta nyckeltal &r ej malsatt.

Systembolagets konsumtionsandel

Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa utfall

av hur stor andel av den totala konsumtionen som
Systembolaget har (Systembolagets konsumtionsandel).
Undersdkningen som ligger till grund fér detta ar Monitor-
matningarna som genomfors av CAN (Centralférbundet
for alkohol och narkotikaupplysning). Resultatet av
mé&tningarna ska redovisas minst en géng per &r. Detta
uppdragsmal &r inte malsatt.’

Totalkonsumtion

Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa utfall
avseende den totala alkoholkonsumtionen i Sverige.
Undersdkningen som ligger till grund fér detta &r Monitor-
matningarna som genomférs av CAN. De genomfor
l6pande under ett &r drygt 18 000 intervjuer. Resultatet

av matningarna ska redovisas minst en gang per ar. Detta
uppdragsmal &r inte malsatt.’

Alderskontroll

Alderskontrollen mater andelen tillfallen d& legitimation
har begarts i procent av antal kontrollkép. Kontrollkdpen
genomférs av personer i dldersgruppen 20-24 ar.

Systembolaget anlitar Better Business for genomférande
av kopen. Totalt genomférs under ett ar fler an 7 000
kontrollkop. Alderkonstrollen mater sammanlagt resultat
for butik, ombud och hemleverans och redovisas varje
ménad.

Arsarbetare

Arsarbetare motsvarar arbetad tid inklusive semester
dividerat med heltidsmattet, det vill sdga antalet timmar
for en heltidstjanst for den relevanta perioden.

1. Preliminara resultat fér innevarande &r presenteras under det férsta kvartalet nastkommande &r. De faststéllda siffrorna

publiceras darefter under det fjarde kvartalet, ett &r efter att rakenskapséaret avslutats.
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Systembolaget i korthet

Systembolaget AB &r ett statligt gt aktiebolag som
innehar ensamratt att bedriva detaljhandelsférsaljning av
starkol, vin, spritdrycker, andra jasta alkoholdrycker och
alkoholdrycksliknande preparat i Sverige.

Systembolaget ska drivas kostnadseffektivt och agera
féredomligt inom hallbart foretagande. Systembolaget
har 452 butiker och finns i Sveriges samtliga 290
kommuner. Utéver butikerna finns 461 ombud runt om i
Sverige dit kunderna kan bestélla varor fér avhamtning.
Systembolaget erbjuder dven hemleverans till cirka 96
procent av befolkningen.

Systembolagets ansvar

Systembolagets ensamratt har ett socialpolitiskt syfte;
att begransa alkoholens skadeverkningar. Uppdraget
kommer frén dgaren staten och styrs huvudsakligen av
Systembolagets avtal med staten, statens dgaranvis-
ning, alkohollagen och EU-rattsliga regler. Har anges att
Systembolaget bade vid inkdp och férséaljning av alkohol-
drycker ska tilldmpa transparenta och objektiva regler
pé ett opartiskt och markesneutralt satt, att kunderna ska
ges god service och att information ska lamnas till all-
manheten om de risker som ar férenade med konsumtion
av alkohol. Systembolaget ska drivas affarsmassigt utan
att vara vinstmaximerande.

Systembolaget tar sitt serviceansvar genom att erbjuda
kunnig personal, radgivning, ett brett sortiment och goda
bestallningsmojligheter.

Kommande rapporttillfallen

14juli2025 . ... Delérsrapport Q2 2025
30 oktober 2025.............. Delarsrapport Q3 2025
6 februari2026............. Bokslutskommuniké 2025
Systembolaget AB

Organisationsnummer: 556059-9473
Postadress: 103 84 Stockholm
Besoksadress: Kungstradgardsgatan 14
Telefon: 08-503 300 00
Hemsideadresser: systembolaget.se och
omsystembolaget.se

Ann Carlsson Meyer
Verkstallande direktor
Telefon 08-503 310 25

Merlin Poljak
Chef Affarssupport
Telefon 08-503 300 34
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SYFTE

Att bidra till forbattrad
folkhélsa genom att begriansa
alkoholens skadeverkningar.

VISION

Ett samhaélle dar alkohol-
drycker njuts med omsorg
om hélsan si att ingen
tar skada.

SAMHALLSUPPDRAG

Att med ensamrétt och med
ansvar och god service, sélja
alkoholhaltiga drycker och
liknande preparat samt att
informera om alkoholens
skadeverkningar.





