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Sammanfattning av
forsta kvartalet 2018

Alderskontrollen' uppgick till 96 (96)? procent.

Opinionsmatningar visade att 78 (79) procent av med-
borgarna vill behalla Systembolagets ensamratt.

Systembolaget placerades i topp i medieakademins
fértroendebarometer for andra aret i rad.

Systembolagets forsaljningsvolym 6kade till 106,4
(100,4) miljoner liter vilket framfoérallt forklaras av att

SYFTE

Att bidra till forbattrad folkhalsa genom att
begransa alkoholens skadeverkningar.

VART SAMHALLSUPPDRAG

Att med ensamratt, och med ansvar och

pasken inféll under mars manad 2018.

+  Nettoomsattningen okade till 6604 (6095) MSEK,

beroende pa tidpunkten for pasken.
« Rorelseresultatet uppgick till -9 (-13) MSEK.
»  Periodens resultat uppgick till -4 (-6) MSEK.

1. For definitioner av nyckeltal se sidan 11-12.

2. Siffrorinom parentes avser motsvarande period féregdende &r om inget annat

framgar.

god service, sélja alkoholdrycker och att
informera om alkoholens risker.

VAR VISION

Ett samhalle dar alkoholdrycker njuts med
omsorg om héalsan sa att ingen tar skada.

Finansiell information

jan-mars jan-mars helar
MSEK 2018 2017 2017
Nettoomsattning 6604 6095 29355
Rorelseresultat -9 -13 270
Resultat efter finansiella poster -3 -7 328
Periodens resultat -4 -6 282
Eget kapital 1601 1606 1605
Avkastning pa eget kapital % 17 19 17
Balansomslutning 4874 4662 5863
Soliditet % 33 35 28
Kassaflode fran den |[6pande verksamheten -760 -1036 529
Arsarbetare 2952 2905 3317

SYSTEM
BOLAGET



Vd har ordet

Syftet med Systembolaget ar
att begransa alkoholens skade-
verkningar i Sverige. Alkohol
forknippas i basta fall med
njutning, men alkohol ar inte
som andra varor och det finns
stora kunskapsluckor i sam-
héllet om hur alkohol paverkar
andras hélsa - och den egna
- samtidigt som det finns en
oroande trend dar alkohol i
storre utstrackning framstar
som vilken vara som helst.

ALKOHOLENS BAKSIDOR DRABBAR MANGA

Viser alkoholens baksidor 6verallt i vart samhalle; kollegor
som dricker for mycket, alkoholpaverkade pa fotbolls-
matcher, barn som far béra sina féraldrars missbruk pa
olika sétt, trafikolyckor och sa vidare. Alkoholkonsumtionen
i samhallet har, férutom en direkt paverkan pa individen,
dven signifikant paverkan pé andra. Detta leder till bdde
manskligt lidande och stora samhallskostnader pa bade
kort och lang sikt.

I mars publicerade CAN? preliminéra siffror for 2017 ars
alkoholkonsumtion. I likhet med &ret innan lag konsum-
tionen pa 9,0 liter ren alkohol per person. Detta innebéar en
minskning under de senaste 10 4ren med &tta procent.*

KUNSKAPSSPRIDNING OCH SAMVERKAN FOR OKAD

MEDVETENHET

| Systembolagets uppdrag ingar att 6ka kunskapen och
medvetenheten kring alkoholkonsumtionens konsekvenser.
Foérutom att vi finansierar oberoende forskning haller vi
till exempel kostnadsfria seminarium runt omilandet som
ar 6ppna for allméanheten. | februari holls ett seminarium
pa temat alkohol, féradldrar och barn. | mars holls ett
seminarium pa temat alkohol och jobb.

Vart dotterbolag |1Q arbetar specifikt med malgruppen unga
vuxna. 2016 startade 1Q, STAD® och tre fotbollsklubbar i
Stockholm ett samarbete med syftet att minska andelen
kraftigt berusade pa fotbollsmatcher och forandra attityden
till alkohol i samband med fotboll. Detta har bland annat
bidragit till att andelen kraftigt berusade p& matcherna
har minskat med cirka 40 procent.

SYSTEMBOLAGET HAR SAMHALLETS FORTROENDE

Med ensamréatt att sélja vin, 6l och sprit ska Systembolaget
erbjuda en god servicei helalandet och ett gott kundmote.

For andra aret i rad kommer vi péa forsta plats i Medie-
akademins Fortroendebarometer, som mater allmanhetens
fortroende for medieféretag, institutioner och foretag.

OPI, som mater allmanhetens stod for Systembolagets
ensamrétt, 1dg pa 78 procent under arets forsta kvartal,
en procentenhet under samma kvartal foregaende ar, vilket
var det hogsta uppmatta vardet nagonsin.

FORSALIJNING OCH FINANSIELLA RESULTAT

Systembolagets priméara mal ar vart samhallsuppdrag och
inte forsaljnings- eller vinstmal. Samtidigt ska vi leverera
avkastning till &garen genom att bedriva en sa kostnads-
effektiv och affarsmassig verksamhet som mojligt. Kvar-
talets resultat uppgick till -4 (-6) miljoner kronor vilket ar som
vantat utifran arets sdsongsvariationer. Nettoomséttningen
okade och landade pa 6604 (6 095) miljoner kronor vilket
framforallt forklaras av att pasken infoll i mars.

Efterfragan péa alkoholfritt fortsatter att ka och forsalj-
ningen 6kade med 5 procent jamfort med forra aret. Vi
arbetar med att bredda sortimentet da alkoholfritt kan ses
som den mest héallbara halsovaxlingen som vara kunder
kan gora.

I vart uppdrag ingar dven att sélja alkohol pa ett ansvarsfullt
satt. En av vara viktigaste uppgifter i butik ar att sdkerstélla
attingen under 20 ar handlar alkohol hos oss. Vigenomfor
|6pande alderskontroller och under arets forsta kvartal
begardes legitimation vid 96 procent av kontrollkopen,
samma andel som féregédende ar under samma period.

EN DEL AV EN BATTRE VARLD

Var verksamhet ar som manga andra knutna till omvarlden.
Vi vill vara med att skapa battre forutsattningar for bade
manniskor och miljo. For att fa kraft i vart arbete har vi stan-
digt dialoger och samarbeten med flera olika parter. |
februari mottes de nordiska monopolens vd:ar i Helsingfors
dar vi beslutade om en gemensam héllbarhetsstrategi for
bade milj6 och socialt ansvar for tidshorisonten 2018 -
2022. 1 borjan av aret anslot vi oss till Global Deal, som ar
ett initiativ for okad social dialog mellan arbetsmarknadens
parter och landers regeringar. Global Deal syftar till att
forbattra anstallningsvillkoren och 6ka produktiviteten i
globala leverantorskedjor.

Magdalena Gerger
Verkstallande direktor

3. CAN publicerar arligen Monitorméatningen dér den totala alkoholkonsumtionen per invanare, 15 ar och aldre, rapporteras.

4. www.can.se/Publikationer/ovriga-publikationer/alkoholkonsumtionen-i-Sverige-2017/

5. STAD ér en forkortning for Stockholm férebygger alkohol och drogproblem.



Systembolaget i korthet

Systembolaget AB ar ett statligt gt aktiebolag som innehar
ensamratt att bedriva detaljhandelsférsaljning av starkél,
vin och spritdrycker i Sverige. Som statligt 4gt foretag ska
Systembolaget drivas kostnadseffektivt och agera fore-
doémligt inom hallbart féretagande. Systembolaget har
441 butiker och finns i Sveriges samtliga 290 kommuner.
Utover butikerna finns 465 ombud runt om i Sverige dit
kunderna kan bestélla varor for avhamtning. System-
bolaget erbjuder pé forsok dven hemleverans till ett antal
omraden i Sverige.

SYSTEMBOLAGETS ANSVAR

Systembolagets ensamratt har ett socialpolitiskt syfte att
begransa alkoholens tillgdnglighet. Uppdraget kommer
fran dgaren staten och styrs huvudsakligen av System-
bolagets avtal med staten, statens dgaranvisning, alkohol-
lagen och EU-rattsliga regler. Har sdgs bland annat attingen
favorisering av inhemska produkter far ske, att kunderna
ska ges god service och att information ska lamnas till
allmanheten om de risker som ar férenade med konsumtion
av alkohol.

Systembolaget ska drivas affarsméassigt utan att vara vinst-
maximerande. Det innebér att Systembolaget inte har
séljdrivande reklam som andra féretag och inte forsdker
fa manniskor att kopa mer an de hade tankt sig. System-
bolaget tar sitt serviceansvar genom att erbjuda kunnig
personal, rddgivning, ett brett sortiment och goda be-
stallningsmojligheter. Informationsuppdraget utfors pa
flera olika satt bland annat genom dotterbolaget 1Q:s
kommunikationskampanjer samt genom engagemang i
alkoholforskning.

Systembolaget ar en stor aktoér, med betydande inflytande
och en séarstallning pa dryckesmarknaden. P4 samma satt
som det ar sjalvklart att ta stort ansvar for medarbetare,
den egna miljopaverkan och ha nolltolerans mot korruption
och diskriminering, arbetar Systembolaget tillsammans
med leverantorer for att sdkerstalla arbetsvillkor och
manskliga rattigheter, minskad miljopaverkan och anti-
korruptionihela leverantoérskedjan. | detta arbete tillampar
vi samma uppforandekod som 6vriga nordiska monopol.
Genom att verka tillsammans i flera olika fragor 6kar vi vara
mojligheter att paverka villkoren i vara leverantorskedjor.

Strategiska nyckeltal och indikatorer

jan-mars  jan-mars helar malniva
Nyckeltal 2018 2017 2017 2018
No6jd Kund Index (NKI)? - - 84 85
Alderskontroll % 96 96 96 96
Opinionsindex (OPI) % 78 79 77 78
Total sjukfranvaro %2 4,7 51 4,8 4,8
Klimatpaverkan egen verksamhet, ton CO,e? - - 3583 -
Avkastning pa eget kapital %* 17 19 17 8,0-9,0
Soliditet % 33 35 28 20-30
Kostnadseffektivitet® - - 2,2 <2,3
Indikatorer
Alkoholindex® - - 62 -
Totalkonsumtion, liter ren alkohol per invanare 15 &r och aldre® - - 9,0 -
Systembolagets konsumtionsandel, %° - - 63 -

. Utfall avser rullande 12 méanader.

. Utfall avser rullande 12 manader.
. Redovisas arsvis.
. Redovisas med ett ars efterslapning.

o UAWN S

Utfall i kvartalskolumnen avser senaste matning. Redovisas tre ganger per a&r med nasta rapportering i andra kvartalet.

. Fran 2017 har vi ett omarbetat klimatmal utifran var egen verksamhet, som redovisas arsvis. Malet ar att vara klimatneutrala &r 2023.



NOJD KUND INDEX (NKI)¢

Matningen av NKI sker tre ganger per ar. Resultatet public-
erades senast i Systembolagets Ansvarsredovisning 2017
och uppgick till 84. Nasta matning kommer att presenteras
i arets kommande delarsrapporter.

ALDERSKONTROLL

Under forsta kvartalet genomfordes 1367 (1307) alders-
kontrollkdp (20-24 ar) i vara butiker. Legitimation begéardes
vid 96 (96) procent av dessa koptillfallen, vilket ar i niva
med forsta kvartalet 2017.

Alderskontroll
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OPINIONSINDEX (OPI)

OPI mater hur stor andel av Sveriges befolkning som vill
behélla Systembolagets ensamratt till detaljhandelsfor-
séljning av sprit, vin och starkol. Vid kvartalets matning
uppgick index till 78 (79) procent. Det ar en 6kning med tva
procentenheter jamfort med sista kvartalet 2017. Andelen
som vill att alkohol ska séljas i andra butiker har minskat
nagot, liksom andelen som inte tar stéllning. Resultatet
indikerar att det gradvis minskande stod som kunnat note-
rats under tre kvartal nu vant uppat.

Opinionsindex
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TOTAL SJUKFRANVARO

Systembolaget har fortsatt arbetet med att sdnka sjuk-
frdnvaron och genomfért riktade insatser i syfte att minska
den.

Total sjukfranvaro (rullande 12 manader) uppgick per den
sista februaritill 4,7 procent, vilket ar en forbattring jamfort

med samma period féregaende ar (5,1). Det ar den langre
sjukfranvaron (>14 dagar) som minskat, medan den korta
sjukfranvaron &r oféréandrad.

KLIMATPAVERKAN EGEN VERKSAMHET

Sedan 2017 har vi ett omformulerat nyckeltal for klimat-
paverkan dar vi mater koldioxidutslapp fran var egen verk-
samhet. Malet &r att utslappen fran inkopt energi, kold-
medier och leasade bilar skall vara noll &r 2023. For
perioden 2016 till 2017 minskade koldioxidutslappen fran
var egen verksamhet med 7 procent till 3583 (3855) ton
CO,e. Endetaljerad sammanstéllning av utfallet publiceras
en gang per ar, och senast var i Ansvarsredovisning 2017.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Avkastningen péa eget kapital ska enligt &garanvisningen
over tid motsvara den genomsnittliga tioariga statsobliga-
tionsréantan med ett tilldgg av sju procentenheter, vilket per
den sista mars motsvarar 7,7 procent (rullande 12 méanader).
Avkastningen pa eget kapital uppgick per den sista mars,
rullande tolv méanader, till 17 (19) procent. Systembolagets
pensionsstiftelse ar for ndrvarande 6verkonsoliderad vilket
aranledningentill att Systembolaget under aret inte har tagit
full pensionskostnad. Det paverkar nyckeltalet positivt.

SOLIDITET

Soliditeten ska enligt dgaranvisningen for helaret uppga
till mellan 20 och 30 procent. Per den sista mars uppgick
soliditeten till 33 (35) procent. Soliditeten varierar normalt
Over aret.

KOSTNADSEFFEKTIVITET

Nyckeltalet &ar ett Agarmal som presenteras en gang per
ar och publicerades senast i Systembolagets Ansvars-
redovisning 2017. Effektivitetsmattet syftar till att méata
omkostnadernaiférhallande till forandringar i sald kvantitet.

ALKOHOLINDEX

Alkoholindex méats en gang per ar och publicerades senast
i Systembolagets Ansvarsredovisning 2017.

TOTALKONSUMTION OCH SYSTEMBOLAGETS
KONSUMTIONSANDEL

CAN:s matning av total alkoholkonsumtion och System-
bolagets konsumtionsandel publiceras en gang per ar
och publicering av rapport kommer att ske i september.
Det framgéar dock i ett PM med preliminara siffror fran
CAN’ avseende 2017 att den totala alkoholkonsumtionen
ligger kvar pa samma nivaer 2017 som den fér 2016 med
drygt 9,0 liter per person och ar, vilket innebar en minskning
under de senaste 10 aren med ungeféar atta procent.

Resenarens inforsel av alkohol till Sverige 6kade preliminart
med atta procent under 2017 jamfoért med 2016, medan
kép av smugglad alkohol minskade med cirka sju procent.
Systembolagets andel av den totala alkoholkonsumtionen
uppgick under 2017 till preliminart 63 procent, vilket var
i nivda med féregaende ar.

6. Ytterligare information om Systembolagets strategiska nyckeltal dterfinns i Ansvarsredovisning 2017 under rubriken “Systembolagets strategiska plan”.
7. PM, Alkoholkonsumtionen i Sverige 2017, Centralférbundet for alkohol- och narkotikaupplysning (CAN), mars 2017.



Ekonomisk utveckling

jan-mars jan-mars helar
MSEK 2018 2017 2017
Netto- 6604 6095 29355
omsattning
Rorelseresultat -9 -13 270
Finansnetto 6 6 58
Resultat efter -3 -7 328
finansiella poster
Kassafléde fran -760 -1036 529
den l6pande
verksamheten
Arsarbetare 2952 2905' 3317

1. Arsarbetare har en ny parameter inférd 2018. Med tidigare metod for berdkning
av medelantal anstéllda var jamférelsetalet fran forsta kvartalet 2017 3416 och
per sista december 2017 var jamférelsetalet 3611.

NETTOOMSATTNING OCH FORSALJNINGSVOLYM
Systembolagets forséljning ar hégre mot veckosluten samt
under slutet av varje manad. De storsta forséljningstopparna
uppstar infor pask, midsommar, jul och nyar. Darutdver ar
forsaljningen som hdgst under sommarmanaderna juni
till och med augusti.

Januari - mars 2018

Intdkterna under forsta kvartalet kade med drygt 8 pro-
cent jamfort med foregaende ar till 6604 (6 095) MSEK.
Forandringen ar framfoérallt hanforlig till att pasken infoll
imarsiaroch april under 2017. Det &r vin, sprit och starkal
som star for den huvudsakliga 6kningen i kronor. Inték-
terna 6kade 2,3 procent mer &n forséljningsvolymen under
perioden vilket beror av att kunder fortsatt koper varor i
dyrare segment.

Nettoomsaéttning

Nettoomséttning MSEK januari-december
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- \/in Cider och blanddrycker
Forsaljningsvolymen uppgick ackumulerat till 106,4
(100,4) miljoner liter, en 6kning med 6 procent jamfort
med perioden foér foregdende ar. Okningen ar hanforlig
till pasken som infoll under perioden.

Forséljningsvolymen 6kade mest inom starkdl och vin. Den
storsta procentuella 6kningen var dock inom sprit, cider
och blanddryck. Férsaljningsvolymen av cider och bland-
dryck 6kade mest, med 13 procent.

Forsaljningen av sprit 6kade med 9 procent vilket innebar
en 6kning med 0,4 i miljoner liter. Starkol 6kade med 6
procent, vilket innebar en 6kning med 3,0 miljoner liter.
Alkoholfritt 6kade med knappt 5 procent (0,03 miljoner
liter).

Férséaljningsvolym drycker

jan-mars jan-mars helar
jan-mars jan-mars  helar 1000-tals liter 2018 2017 2017
MSEK 2018 2017 2017 Sprit 4487 4123 19189
Sprit 1362 1236 5810 Vin 45165 42981 199538
Vin 3509 3239 15409 Starkol 52677 49676 241969
Starkol 1526 1430 7028 Cider och 3519 3112 18977
Cider och 142 127 760 blanddrycker
blanddrycker Alkoholfritt 580 554 3362
Alkoholfritt 33 30 182 Summa férsilj- 106428 100446 483035
Summa férsilj- 6572 6062 29189 ning drycker
ning drycker
Ovriga varor T R -
och tianster 39 33 166 Férséaljningsvolym 1000-tals liter januari-mars
Summa 6604 6095 29355 60000
intakter
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Liter fordelat per varugrupp januari - mars

Sprit 4,2%

W Vin 42,5%

W Starkol 49,5%
Cider och blanddrycker 3,3%
Alkoholfri 0,5%

Omréknat till ren alkohol 6kade den totala forséaljnings-
volymen med cirka 6 procent jamfort med forsta kvartalet
2017. Ren liter alkohol per capita har 6kat jamfoért med
foregaende ar, vilket ar hanforligt till att pasken infoll i
april under 2017.

Forsaljningen av ekologiska produkter uppgick under forsta
kvartalet till 13,4 (12,3) miljoner liter. Majoriteten, motsva-
rande 72 procent, av den ekologiska forsaljningsvolymen
kommer fortsatt fran viner. Inom det ekologiska sortimentet
ar det varugrupperna sprit, 6l, cider och blanddryck samt
alkoholfritt som procentuellt har dkat mest under kvar-
talet. Ekologiska produkter utgjorde 13 (12) procent av den
totala forsaljningsvolymen. Systembolaget ser i likhet med
foregdende period en 6kning av det ekologiska/etiska
sortimentet, om &n i en ndgot avmattande 6kningstakt
jamfort med tidigare.

Andel ekologisk forséljning, volym januari-mars
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Antalet kundbesok i butik uppgick under perioden till
28,0 (27,5) miljoner. Okning av antalet kundbesdk ar hdn-
forlig till att pask infoll i april foregdende &r. Antalet digitala
besok, det vill saga besdk pa webb och app, 6kade med
10,9 procent och uppgick till 10,8 (9,8) miljoner under
perioden.

RORELSERESULTAT

Januari-mars 2018

Kvartalets rorelseresultat uppgick till -9 (-13) MSEK. Rorelse-
marginalen, exklusive alkoholskatt, uppgick till -0,2 (-0,4)
procent.

Bruttoresultatet uppgick till 825 (777) MSEK. Okningen &r
framst hanforlig till att kunderna véljer varor i dyrare seg-
ment, samt att pasken infoll under forsta kvartalet. Férutom
okningen av bruttoresultat paverkas kvartalets rorelse-
resultat framst av ndgot hogre forsaljnings- och administra-
tionskostnader.

Forsaljningskostnaderna uppgick till 679 (638) MSEK och
administrationskostnaderna uppgick till 156 (152) MSEK.
Inom gruppen forsaljningskostnader ser vi en 6kning av
personalkostnaderna hanforlig till den arliga ldnerevisionen.
Viss del av 6kningen av forséaljnings- och administrations-
kostnaderna avser 6kade lokalkostnader som héarror fran
arlig indexering.

FINANSNETTO

Januari-mars 2018

Finansnettot uppgick till 6 (6) MSEK varav 6 (7) MSEK avser
réanteintdkter fran finansiella placeringar, O (-1,0) MSEK
avser vardeforandringar pa finansiella placeringar. Mark-
nadsvarderingen av Systembolagets placeringar har under
det forsta kvartalet utvecklats positivt.

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER
Januari-mars 2018

Kvartalets resultat efter finansiella poster uppgick till -3
(-7) MSEK.

KASSAFLODE

Januari-mars 2018

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick till
-760 (-1036) MSEK. Kassaflodet fran investeringar upp-
gick till 573 (-17) MSEK, varav -31 (-29) MSEK framst avser
ny- och ombyggnation av butiker, och 604 (12) MSEK avser
nettoférandring av finansiella placeringar.

ARSARBETARE

Januari-mars 2018

Arsarbetare® uppgick till 2952 (2905°) under kvartalet.
Arsarbetare har ersatt det tidigare mattet medelantal an-
stallda fran och med 2018. Detta matt inkluderar franvaro
vilket inte ingick i tidigare matt; darav det lagre utfallet.

Jamfort med forsta kvartalet foregadende ar ar 6kningen
av antalet arsarbetare marginell och forklaras av naturliga
variationer i frinvaro och nyetablerade butiker. Vid en jam-
forelse med helaret 2017, med 3317 arsarbetare, ar skill-
naden storre. Anledningen ar att helarssiffran innehaller
utfall for arets forsaljningstoppar medan kvartalssiffran
visar antal arsarbetare under lagsasong.

8. Arsarbetare redovisas med en manads efterslapning vilket innebér att utfallet for forsta kvartalet avser manaderna januari och februari.
9. Med tidigare metod fér berakning av medelantal anstallda var jamforelsetalet fran forsta kvartalet 2017 3416.



Vasentliga risker och
osidkerhetsfaktorer

Styrelsen beslutar arligen om féretagets styrdokument
som utgér fran lagar, regler och dgaranvisningen. System-
bolaget genomférde under forsta kvartalet en uppdaterad
foretagsovergripande riskanalys. Risker i Systembolaget
definieras som “osékerheters effekt pa mal” och varderas
avseende sannolikheten att risken intréffar samt den poten-
tiella konsekvensen av en intréffad risk.

Av de varderade riskerna identifierade Systembolaget ett
antal risker som nu prioriterats for hantering i verksam-
heten. De hogst varderade riskerna ar framst av strategisk
och operativ karaktar och handlar om lagstiftningsfragor
som kan ge paverkan pa monopolstallningen, hallbarhet
och arbetsmiljo samt férandrade kundbeteenden som
kraver organisationsanpassning.

De finansiella riskerna som rante-, kredit- och likviditets-
risker ar begransade. Systembolaget ar sjalvfinansierat
bland annat tack vare en hég lageromsattningshastighet
som matchar inképs- och betalningsvillkoren.

Systembolaget saknar rantebarande skulder. All férséljning
skeriform av kontant- eller kortbetalning och darmed har
Systembolaget inga vasentliga kundfordringar. Dryckes-
leverantérerna ansvarar for importen av alkoholhaltiga
drycker samt for redovisning av alkoholskatt. System-
bolagets inkdp sker i huvudsak i svenska kronor och fore-
taget ar darmed i mycket liten utstrackning exponerat mot
kurs- och valutarisker. Ytterligare information om hante-
ringen av finansiella risker framgar av not 12 Finansiella
instrument i Systembolagets Ansvarsredovisning 2017.

Sammanfattning av
dotterbolagen

IQ -initiativet AB verkar for ett smartare forhallningssatt till
alkohol. Detta gérs genom att med kunskap och kommu-
nikation skapa medvetenhet, eftertanke och engage-
mang kring eget och andras drickande, och ddrmed bidra
till att minska alkoholens skadeverkningar i samhallet.
IQ:s vision ar ett samhélle dar alkoholdrycker njuts med
omsorg om hélsan sa att ingen tar skada. IQ-initiativet
finansieras av Systembolaget med en arsbudget pa 35
(35) MSEK. Ackumulerat resultat fore skatt uppgick till 5,2
(4,4) MSEK.

AB K14 Nackstromsgatan forvaltar Systembolagets rorelse-
fastighet. Arets resultat fére skatt uppgick till 5,6 (5,3) MSEK.
Resultatet ar framst hanforligt till koncerninterna hyres-
intakter.

Vasentliga handelser efter
balansdagen

Arsstamma avseende rakenskapsaret 2017 halls i Stockholm
den 26 april 2018. Protokollet fran arsstamman kommer
inom tva veckor efter arsstamman finnas tillgangligt pa
omsystembolaget.se.

Delérsrapporten har inte varit formal for granskning av bolagets revisorer

Stockholm den 27 april 2018
Systembolaget AB

Magdalena Gerger
Verkstéallande direktor



Resultatrikning i sammandrag, Systembolaget AB

jan-mars  jan-mars helar
MSEK Not 2018 2017 2017
Nettoomsaéttning 6604 6095 29355
Kostnad for salda varor -5779 -5318 -25655
Bruttoresultat 825 777 3700
Forséaljningskostnader 2,3 -679 -638 -2767
Administrationskostnader 2,3 -156 -152 -669
Ovriga rorelseintakter 1 1 7
Ovriga rorelsekostnader 0 -1 -1
Rorelseresultat -9 -13 270
Finansnetto 6 6 58
Resultat efter finansiella poster -3 -7 328
Periodiseringsfond - - 25
Resultat fore skatt -3 -7 353
Skatt -1 1 -71
Periodens resultat -4 -6 282
Balansrikning i ssammandrag, Systembolaget AB
MSEK Not 2018-03-31 2017-03-31 2017-12-31
Anlaggningstillgangar
Materiella tillgangar 506 482 513
Finansiella tillgdngar 2551 2183 2926
Summa anlaggningstillgangar 3057 2665 3439
Omsiéttningstillgangar
Varulager 1086 1132 1169
Fordringar 58 184 155
Kortfristiga placeringar 136 375 376
Kassa och bank 537 306 724
Summa omsittningstillgangar 1817 1997 2424
Summatillgangar 4 4874 4662 5863
Eget kapital
Bundet eget kapital 432 432 432
Fritt eget kapital 1169 1174 1173
Summa eget kapital 1601 1606 1605
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 32 57 32
Summa obeskattade reserver 32 57 32
Avsattningar
Langfristiga avsattningar 83 81 85
Summa avsattningar 83 81 85
Skulder
Langfristiga skulder 103 134 107
Kortfristiga skulder 3055 2784 4034
Summa skulder 4 3158 2918 4141
Summa eget kapital och skulder 4874 4662 5863




Forandring i eget kapital, Systembolaget AB

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

MSEK Aktiekapital ~ Reservfond Balanserat resultat Periodensresultat Totalt eget kapital
Ingaende eget kapital 2017-01-01 360 72 891 289 1612
Overforing till fria reserver
Periodens resultat -6 -6
Utdelning till agaren
Utgaende eget kapital 2017-03-31 360 72 891 283 1606
Ingaende eget kapital 2018-01-01 360 72 891 282 1605
Overforing till fria reserver
Periodens resultat -4 -4
Utdelning till agaren
Utgaende eget kapital 2018-03-31 360 72 891 278 1601
Kassaflodesanalys i sammandrag, Systembolaget AB
jan-mars jan-mars helar
MSEK 2018 2017 2017
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt -3 -7 353
Justering fér poster som inte ingar i kassaflédet 45 68 135
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Foérandring av varulager 83 140 103
Foérandring av fordringar 101 -1 21
Foérandring av skulder -973 -1249 -2
Foérandring av fordringar/skulder koncernbolag " 47 10
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -736 -1012 620
efter férandring av rérelsekapital
Betald skatt -24 -24 -91
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -760 -1036 529
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -31 -29 -179
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar - - -
Forvarv/forsaljning av finansiella tillgangar 604 12 -739
Kassaflode fran investeringsverksamheten 573 -17 -918
Finansieringsverksamheten
Utdelning fran AB K14 Nackstromsgatan - - 43
Utdelning till garen - - -289
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0 -246
Periodens kassaflode -187 -1053 -635
Likvida medel vid periodens borjan 724 1359 1359
Likvida medel vid periodens slut 537 306 724
Kvartalsoversikt, Systembolaget AB
jan-mar jan-mar
MSEK 2018 2017
Nettoomsattning 6604 6095
Bruttoresultat 825 777
Forséaljningskostnader -679 -638
Administrationskostnader -156 -152
Rorelseresultat -9 -13
Kvartalets resultat -4 -6
Soliditet % 33 35




Noter

NOT1REDOVISNINGSPRINCIPER

Delérsrapporten ar upprattad i enlighet med IAS 34, Delars-
rapportering och féljer darutéver dven arsredovisnings-
lagen, Radet for finansiell rapporterings RFR 2, Redovisning
for juridiska personer samt statens Riktlinjer for extern
rapportering i bolag med statligt &gande.

Upplysningar enligt IAS 34 Delarsrapportering lamnas sa-
vél i noter som pa annan plats i delarsrapporten. Nya och
dndrade standarder och tolkningar fran IASB respektive
IFRIC har inte haft ndgon vasentlig paverkan pa finansiella
rapporter.

Systembolaget anviander sig av samma redovisnings-
principer sdsom de har beskrivits i Systembolagets
Ansvarsredovisning 2017 under rubriken Finansiell rappor-
tering, Not 1 - Redovisningsprinciper.

NOT 2 PERSONALKOSTNADER

Ackumulerat under forsta kvartalet uppgick de totala per-
sonalkostnadernatill 466 (446) MSEK. Lonekostnaderna har
Okat jamfort med samma period for 2017 till f6ljd av den
arliga l6nerevisionen.

NOT 3 AVSKRIVNINGAR

jan-mars jan-mars helar
MSEK 2018 2017 2017
Byggnader - - 2
och mark
Materiella 40 43 160
anldggnings-
tillgangar
Immateriella - - -
tillgangar
Summa 40 43 162

avskrivningar

NOT 4 FINANSIELLA INSTRUMENT

Systembolagets finansiella instrument bestar av rénte-
barande vardepapper, kundfordringar, likvida medel och
leverantorsskulder. Réntebarande vardepapper varderas till
verkligt varde via resultatrakningen baserat pa indata mot-
svarande niva 1 enligt IFRS 7. Ovriga finansiella tillgdngar
och skulder har korta |6ptider. Harav bedoms de verkliga
vardena pa samtliga finansiella instrument approximativt
motsvara bokférda varden. Nedan beskrivs |6ptiden for
de rantebarande vardepapper som véarderas till verkligt
varde via resultatrakningen.

Rantebarande vardepapper

kommande férfall per bokslutsdatum: 31 mars 31 mars
MSEK 2018 2017
- Inom ett ar 136 375
- Senare an ett &r men inom tva ar 453 505
- Senare an tva ar men inom tre ar 406 905
- Senare an tre ar men inom fyra ar 638 376
- Senare an fyra &r men inom fem ar 1020 357
Summa rantebarande vardepapper 2653 2518

Foretaget har inte kvittat nagra finansiella tillgangar och
skulder och har inga avtal som méjliggér kvittning. Okning-
en av rantebarande vardepapper beror pa att dverskott i
likvida medel har omplaceratsirantebarande instrument.
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Definition av alternativa
nyckeltal

AVKASTNING PA EGET KAPITAL

Periodens resultat (rullande 12 manader), 283 MSEK, i pro-
cent av genomsnittligt justerat eget kapital, 1638 MSEK =
17 %. Eget kapital ar justerat for schablonskatt, 22 %, pa
obeskattade reserver. Genomsnittet ar berdknat utifran
justerat eget kapital 2017-03-31, 1651 MSEK och 2018-03-
31,1626 MSEK. Nyckeltalet ingar som mal i dgaranvisning-
en for Systembolaget.

KOSTNADSEFFEKTIVITET

Kostnadseffektivitet berdknas utifran forhallandet mellan
totala omkostnader (justerat for engangsposter) i forhal-
lande till séld kvantitet (antalet salda forpackningar viktade
utifran respektive varugrupps beraknade tidsatgang for
hantering). Nyckeltalet ingar som mal i 4garanvisningen
for Systembolaget och redovisas arligen.

RORELSERESULTAT

Rorelseresultat berdknas utifran bruttoresultat, 825 MSEK,
med tilldgg for 6vriga rorelseintakter 1 MSEK, samt med
avdrag for rorelsens kostnader, -835 MSEK = -9 MSEK.

SOLIDITET

Justerat eget kapital, 1626 MSEK, i procent av balansom-
slutningen, 4874 MSEK = 33%. Eget kapital ar justerat for
schablonskatt, 22%, pa obeskattade reserver. Nyckeltalet
ingar som mal i &garanvisningen for Systembolaget.

Ovriga definitioner

ALKOHOLINDEX

Alkoholindex &r ett samlat matt pa manniskors attityd till
alkoholiolika situationer. Alkoholindex skapas fran svaren
pa nio frdgor om vad manniskor tycker ar ratt och fel nar
det géaller alkohol. Fradgorna stélls en gang per ar till 2000
personer, 16 ar och aldre. Ju hogre index, desto mer ater-
hallsam ar attityden till alkohol. Det &r Systembolagets
dotterbolag IQ-initiativet AB som redovisar Alkoholindex
och datainsamlingen genomfors av ett externt foretag,
Novus.

ALKOHOLSKATT

Alkoholskatt ar en statlig punktskatt. Andrad alkoholskatt
paverkar Systembolagets intékter parallellt med kostnad
for sald vara varfér andrad alkoholskatt inte far ndgon effekt
pa bruttoresultatet.

KLIMATPAVERKAN EGEN VERKSAMHET
Sedan 2017 har vi ett omformulerat nyckeltal for klimatpa-
verkan déar vi méater koldioxidutslapp fran var egen verksam-
het. Méalet ar att utslappen fran inkdpt energi, kéldmedier
och leasade bilar skall vara noll &r 2023. Klimatpéaverkan
fran egen verksamhet foljs upp arligen.

NETTOOMSATTNING

Intdkter/nettoomsattning omfattar intakter fran salda varor
och utforda tjanster som ingar i Systembolagets huvud-
verksamhet.

NOJD KUND INDEX (NKI)
NKI mater hur ndjd kunden ar med Systembolaget. Total-
index ar ett medelvarde av de tre fragorna.

« Hur nojd eller missnojd &r du med Systembolagsbutiken
totalt sett?

« Hur val motsvarar Systembolagsbutiken dina forvant-
ningar?

« Hur pass nara eller langt ifran ett ideal tycker du att System-
bolagsbutiken ligger?

Kundernas svar, som anges pa en skala fran 1 till 10, om-
réknas till ett tal mellan 10 och 100. Systembolaget anlitar
CFI Group for genomférande av undersdkningen. Totalt
tillfragas arligen cirka 49000 slumpmassigt utvalda kunder,
fordelade 6ver samtliga butiker. NKI méats och redovisas
tre ganger arligen.

OPINIONSINDEX (OPI)

Opinionsindex mater hur stor andel av Sveriges befolk-
ning som vill behalla Systembolaget och monopolet for
forsaljning av starkdl, vin och sprit. Intervjupersonerna far
ta stallning till fragan:

« Tycker du att man ska behélla Systembolaget och mono-
polet pa forsaljningen av starkdl, vin och sprit eller vill du
att starkal, vin och sprit ska séljas i andra butiker?

Systembolaget anlitar Kantar Sifo for genomférande av
undersékningen. Totalt intervjuas 9000 slumpmassigt
utvalda personer i aldern 15 ar och uppat. Opinionsindex
redovisas kvartalsvis.

RORELSEMARGINAL EXKLUSIVE ALKOHOLSKATT
Rorelseresultat i procent av intakterna exklusive alkohol-
skatt.

SYSTEMBOLAGETS ANDEL AV TOTALKONSUMTION
Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa utfall av
hur stor andel av den totala konsumtionen som System-
bolaget har (Systembolagets konsumtionsandel). Under-
s6kningen som ligger till grund for detta &r Monitormat-
ningarna som genomférs av CAN (Centralférbundet for
alkohol- och narkotikaupplysning). Resultatet av matning-
arna ska redovisas minst en gang per ar. Detta uppdrags-
mal ar inte malsatt.

TOTALKONSUMTION

Systembolaget har ett uppdragsmal att redovisa utfall
avseende den totala alkoholkonsumtionen i Sverige. Under-
sokningen som ligger till grund for detta ar Monitormat-
ningarna som genomfors av CAN (Centralférbundet for
alkohol- och narkotikaupplysning). CAN genomfér I6pande
under ett ar drygt 18 000 intervjuer.

Resultatet av matningarna ska redovisas minst en gang
per ar. Detta uppdragsmal ar inte malsatt.
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TOTAL SJUKFRANVARO

Den totala sjukfranvaron mats utifran Ekonomistyrnings-
verkets definition och mater sjukfranvarotimmar i relation
till alla tillgdngliga timmar under samma period. Talet
maéts per rullande 12-manadersperiod.

ALDERSKONTROLL

Alderskontrollen mater andelen tillfallen da legitimation har
begarts i procent av antal kontrollkép. Kontrollképen ge-
nomfdrs av personer i dldersgruppen 20-24 ar. System-

bolaget anlitar Better Business for genomférande av kbpen.
Totalt genomfors under ett ar cirka 5800 kontrollkop i
butik. Alderskontrollen mats och redovisas varje manad.

ARSARBETARE

Arsarbetare motsvarar arbetad tid inklusive semester
dividerat med antalet timmar for en heltidstjanst for den
relevanta perioden. Mattet berdknas med en manads
efterslapning. Parametern arsarbetare har inforts 2018,
och ersatter det tidigare begreppet medelantal anstéllda.

Kommande rapporttillfillen

26 april 2018
16 juli 2018
26 oktober2018 Delarsrapport januari - september 2018

Arsstamma 2017
Delarsrapport januari - juni 2018

Systembolaget AB
Organisationsnummer: 556059-9473
Postadress: 103 84 Stockholm
Besoksadress: Kungstradgardsgatan 14

Telefon: 08-503 300 00

Charlotte Hansson

Magdalena Gerger
Verkstallande direktor Ekonomidirektor
Telefon 08-503 310 25 Telefon 08-503 303 75

Fax: 08-503 310 00
Hemsideadress: omsystembolaget.se och

systembolaget.se



