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SYSTEMBOLAGET 2001 I KORTHET

Butiker: 416
Ombud: 579
Märken i sortimentet,
inklusive beställningssortimentet: 5 231
Försäljning vin, 1 000-tal liter: 124 202
Försäljning sprit, 1 000-tal liter: 23 396
Försäljning starköl, 1 000-tal liter: 156 011
Kundbesök: 94,1 miljoner
Kundbesök lördagar: 9,5 miljoner
Största enskilda försäljningsdag: torsdagen den 21 juni,

872 000 kunder
Anställda: 4 442
Omsättning (koncernen)
miljoner kronor exklusive moms: 18 241
Årets Resultat (koncernen) 
miljoner kronor: 133



huvudkontor Postadress: 103 84 Stockholm. Besöksadress: Kungsträdgårdsgatan 14.
Telefon: 08-789 35 00. Fax: 08-789 35 02. Hemsida: www.systembolaget.se.
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På 1850-talet tröttnade man i Falun på det ständiga supan-
det och det förfall som detta orsakade. Bergsmännen skrev
till kung Oscar I i Stockholm och bad att få börja kontrol-
lera alkoholförsäljningen för att få bukt med problemen.
Så började tanken på det som är Systembolaget idag. Att
idén med Systembolaget kommer direkt ur den svenska
folksjälen är något vi nästan glömt i skuggan av avreglering
och EU-inträde. Och det är i grunden samma idé, som
fortfarande lever inom Systembolaget.

Att skapa förutsättningar för att kunna behålla detalj-
handelsmonopolet på alkoholdrycker även i framtiden är
det övergripande målet i den strategiska plan vi arbetar
efter sedan december 2000. Det är en stor utmaning som
handlar om att utveckla Systembolaget till ett modernt
detaljhandelsföretag, samtidigt som vi också utvecklar det
sätt vi tar vårt sociala ansvar. Fundamenten är desamma,
men vi måste hitta former som kan svara upp mot kraven
från våra kunder även i framtiden. Resultatet av utveck-
lingsarbetet kommer att kunna bli något unikt och något
som kan vara förebild för andra länder som värnar om
folkhälsan.

Systembolaget kommer aldrig att bli något vanligt detalj-
handelsföretag. Vi kommer aldrig att arbeta med vinst-
maximering eller merförsäljning. Däremot ska vi möta våra
kunder minst lika bra som annan handel, men vi gör det
helt på kundens villkor utan intressen i enskilda produkter
eller tjänster. Det är en av fördelarna med att ha ett monopol.

Vårt mål är att bli ett morgondagens detaljhandelsföre-
tag, där vi förenar rationalitet och tillgänglighet med fack-
handelns kompetens och service. Vi vet att våra kunder ser
värden hos oss redan idag som stämmer in på denna bild,
men vi brister i tydlig kundorientering. Systembolaget ses
ofta inte ens som ett riktigt detaljhandelsföretag idag, så
vår resa är lång. Men med de fantastiskt duktiga medarbe-
tare vi har i våra butiker och med en ny stödorganisation,
så har vi goda förutsättningar att lyckas.

Att klara ålderskontrollen är en av de viktigaste upp-
gifter vi har inom ramen för det sociala ansvaret. För att
säkerställa denna har vi tydliggjort ansvaret för uppföljning

och kontroll i den nya organisationen. Vi bygger ut egen-
kontrollen som omfattar både butiker och ombud och vi
fortsätter att kommunicera kring våra försäljningsregler.
Att öka kunskapen om alkohol hos våra kunder är en annan
del av vårt ansvar. Vår vision handlar om att skapa god
dryckeskultur – där alla kan njuta av våra drycker, utan att
skada sig själva eller andra. Medvetna kunder är en viktig
del av detta. Våra alkoholfria produkter är en annan viktig
del som vi kommer att utveckla och satsa på framöver.

Försäljningen 2001 slog alla rekord. Ökningen omfattar
både vin och öl och beror på många faktorer; stark privat-
ekonomi, förändrade konsumtionsmönster, lördagsöppet,
förskjutning från folköl till lågprisstarköl, ökad försäljning
av bag-in-box och utbyggnad av självbetjäning. Försälj-
ningen i södra Sverige återhämtade sig i slutet av året 
efter att ha minskat en period i samband med ökningen av
införselkvoterna. Det är positivt om vi tar marknadsandelar
från den oregistrerade försäljningen. Detta är ett tecken på
att monopolet klarar sig bra i konkurrensen så här långt.

Vi har sått många frön för framtiden under 2001 i det
stora utvecklingsarbete som har påbörjats. En ny organisa-
tion arbetas in med större närhet mellan huvudkontor och
butiker, IT-plattformar förnyas, en varumärkesplattform är
framtagen, vårt butikskoncept vidareutvecklas, ett stort
ombyggnadsprogram pågår, sortimentet får bättre struktur
och ökad servicegrad till våra kunder, logistiken utvecklas
för att korta ledtider samt spara kostnader och miljö. Vi
utvecklar styrning och uppföljning med strategiska nyckel-
tal direkt kopplade till vår strategiska plan och vi effekti-
viserar och kvalitetssäkrar utvecklingsarbetet med en ny
projektstyrningsmodell och nya arbetssätt.

Systembolaget är på rätt väg. Vi ser att attityderna kring
Systembolaget som varumärke har stärkts hos det svenska
folket de senaste åren. Vi ser också att vårt utvecklings-
arbete ligger i linje med vad våra kunder vill ha, samtidigt
som vi får bekräftat att nöjdheten ökar också när vi utveck-
lar vårt sociala ansvar. Vårt mål är att svenska folket ska
vilja ha Systembolaget och detaljhandelsmonopolet kvar.
Hälften vill det idag på en rak fråga. Det ska bli fler framöver.

MORGONDAGENS SYSTEMBOLAG 
– EN 150 ÅR GAMMAL IDÉ

Anitra Steen



Trots att 2001 började med minskad försäljning för nästan
alla varugrupper ökade försäljningen för året totalt sett.
Systembolaget sålde 317,6 miljoner liter alkoholdrycker.
Det är en ökning med 7,3 procent jämfört med år 2000 och
Systembolagets största försäljning någonsin. Mätt i ren alko-
hol ökade försäljningen med 6,1 procent.

Varugrupperna vin och öl slog båda sina tidigare försälj-
ningsrekord medan sprit ligger kvar på samma försäljnings-
nivå som året innan.

De nya och generösare införselreglerna som började gälla 
1 juli 2000 och som utökades ytterligare för vin och öl vid
årsskiftet 2000/2001 tycks bara ha haft en kortvarig inverkan
på totalförsäljningen.

Skatten på vin sänktes 1 december och innebar en försälj-
ningsökning under månaden.

Antalet kunder under 2001 var 94 miljoner, tre miljoner
fler än året innan.

Ökat intresse för bag-in-box 
Totalt sålde Systembolaget 124,2 miljoner liter vin. Det är 
en ökning med 6,5 procent jämfört med året innan. Spanien

är fortfarande det volymmässigt största vinlandet, tvåa är
Italien och trea Frankrike. De länder som ökat sina mark-
nadsandelar mest är Italien, Chile, Sydafrika och Ungern.

Intresset för vin i bag-in-box blir bara större. 2001 var 26
procent (2000: 17%) av den totala vinförsäljningen förpackat
i bag-in-box. 11 procent (2000: 12%) av försäljningen var för-
packat i övriga pappförpackningar som tetrabrik.

Spanien dominerar rött vin…
Intresset för rött vin håller i sig och under 2001 ökade röda
viner med nästan 8 procent. Spanien, Italien, Frankrike och
Chile dominerar rött vin. Tillsammans har de 79 procent av
försäljningen i liter. Spanien har tappat något men står
ensam för 34,6 procent (2000: 36,5%) av försäljningen.
Italien är tvåa och har ökat sina marknadsandelar med tre
procent, från 17 till 20 procent. Trean Frankrike ligger på
ungefär samma nivå som förra året, 14 procent, och fyran
Chile har ökat från 8,5 till 10,5 procent av försäljningen i liter.

Bag-in-box står nu för 29 procent av rödvinsförsäljningen,
vilket är 10 procent mer än året innan. Den här förändringen
märks framför allt bland viner på flaska upp till 69 kronor.

VI FÖRÄNDRAR BOLAGET...
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… och Tyskland vitt vin
Försäljningen av vitt vin ökade med nästan 6 procent under
2001. 25 procent (2000: 16%) var förpackat i bag-in-box.
För vitt vin har det inte skett några större omfördelningar 
av marknadsandelarna under 2001 annat än att Italien och
Ungern har flyttat fram sina positioner något. Tyskland är
fortfarande det största vitvinslandet med nästan 20 procent
(2000: 22,1%) av försäljningen, följt av Italien med 15,6
(14,3%), Frankrike med 14,6 (15,4%), Spanien med 12,5 (12%)
och Ungern med drygt 8 procent (5,7%) av marknaden. För-
säljningen av champagne ökade med nära 14 procent jämfört
med året innan.

Den totala försäljningen av sprit låg kvar på ungefär samma
nivå. Skotsk och irländsk maltwhisky fortsätter dock att öka
kraftigt. Även cognac och calvados visar en stor ökning jäm-
fört med året innan. Likörer, och då främst grädd- och ägg-
likörer, fortsätter att öka i försäljning.

Mer starköl än någonsin tidigare
Starkölsförsäljningen fortsätter att öka och stannade nu vid
156 miljoner liter, en ökning med 9,6 procent jämfört med
2000. Bakom försäljningsutvecklingen ligger en ökad för-
säljning av starköl och samtidigt en minskad försäljning 
av folköl i detaljhandeln. Det är framför allt försäljningen av
burköl som står för den största delen av ökningen under 2001.

Försäljningsökningen av halvsöt/söt cider har avtagit något
och låg under 2001 på 4,5 procent.

För blanddrycker fortsätter den negativa trenden och 2001
minskade försäljningen med 18,8 procent.

767 nya artiklar
Systembolaget fortsätter att förnya sortimentet och lanserade
under 2001 totalt 767 nya artiklar. Av dessa var 391 röda och
215 vita viner. Antalet nya öl var 43. Bland övriga lanseringar
fanns champagne och portvin.
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Nytt butikskoncept
Systembolaget har inlett ett omfattande program för att
bygga om butikerna enligt ett nytt koncept. Konceptet bygger
på de bästa detaljerna från de sex försöksbutiker som öpp-
nades under 2000. Systembolaget har lyssnat på kunderna
och på dem som arbetar i dessa butiker och samlat det bästa 
i den nya profilen.

Kännetecknande för den nya profilen är att det i huvudsak
är självbetjäning och att fönsterskyltningen är borttagen och
du ser rakt in i butiken där varorna har en framträdande roll.
I butiken hjälper bilder, färger och skyltar dig att hitta rätt
bland varorna som finns i låga hyllor med belysning. Centralt
i butiken finns också en kundmötesplats med information för
den som vill botanisera på egen hand.

Lördagsöppet i alla butiker 
Riksdagen antog den 1 juni 2001 en alkoholpolitisk proposi-
tion som syftar till att anpassa alkoholpolitiken efter nya för-
utsättningar. För Systembolagets del innebar beslutet bland
annat lördagsöppet i alla systembutiker från 1 juli 2001 och
möjlighet att ordna dryckesprovningar och auktioner för all-
mänheten.

Beslutet om lördagsöppet föregicks av ett försök med lör-
dagsöppet som inleddes 5 februari 2000 i sex län, Norrbotten,
Västerbotten, Jämtland, Västernorrland, Stockholm och
Skåne.

416 butiker
Systembolaget hade vid årets slut 416 butiker på 314 orter och
butik i 285 av landets 289 kommuner. Bolaget öppnade under
året två nya butiker i kommuner som helt saknade butik:
Vaggeryd (Skillingaryd) och Härryda (Mölnlycke). Dessutom
öppnades ytterligare tre butiker i kommuner som redan har
butik: Järfälla (Viksjö), Kävlinge (Center Syd) och Stockholm
(Hötorget), samt en säsongsbutik i Värmdö kommun
(Gustavsberg).

Systembolaget strävar efter att 2002 öppna butik i följande
kommuner som inte har systembutik: Nykvarn (Nykvarn),
Bollebygd (Bollebygd) och Tjörn (Skärhamn).

Under 2001 har fem nya butiker etablerats och 46 butiker
har byggts om. Vid årsskiftet 2001/2002 var antalet butiker
med självbetjäning 107.

Samordning av sortimentet
Antalet märken i Systembolagets sortiment har de senaste sex
åren ökat till 5 200 inklusive beställningssortimentet. För att
kunna garantera kvalitet och tillgång på varorna samt göra
sortimentet tydligare och mer överskådligt införde System-
bolaget under 2001 en modell för bättre samordning av sorti-
mentet butikerna emellan. Alla butiker kommer att arbeta
efter modellen före sommaren 2002.

Sedan våren 2001 finns också ett basutbud, strax under 400
artiklar, som garanterat ska finnas i alla butiker. Sortimentet
består av de drycker som köps mest i landet inom respektive
typ av dryck och/eller prisklass.



Nytt butiksdatasytem i 79 butiker
Installationer av ett nytt butiksdatasystem startade under
hösten. Vid årsskiftet var systemet, som bygger på en helt
ny plattform, installerat i 79 butiker. Alla butiker beräknas
ha det nya systemet före 1 juli 2002.

Nästan 1,2 miljoner försändelser
Systembolaget har ombud på 579 orter och hos dessa kan
kunderna utan extra kostad beställa varor, vid besök eller per
telefon, för senare avhämtning. Dessutom kan varor beställas
via 56 busslinjer och 50 lantbrevbärarlinjer. Systembolaget
skickade 1 194 000 försändelser via ombuden till ett värde av
379,9 miljoner kronor under 2001. Det motsvarar 1,7 procent
av Systembolagets totala detaljhandelsförsäljning.

Försök med butik på nätet
Systembolaget avslutade i maj 2001 ett försök med försälj-
ning via Internet. Försöket var begränsat till Stockholms-
området. En utvärdering ska tillsammans med erfarenheterna
av försöket ligga till grund för hur Systembolagets ska gå
vidare med e-handel som försäljningsform.

Ny försäljningsorganisation
Systembolaget fick under 2001 en ny försäljningsorganisa-
tion. För ett ökat stöd och bättre närhet till butiker har fem
regioner blivit 28 områden. I varje område ingår 10–17 butiker
och chefer för områdena rekryterades under hösten. I led-
ningen finns en försäljningsdirektör samt två försäljnings-
chefer, som var och en har ansvar för 14 av de 28 områdena.

Strategisk plan
Systembolaget arbetar sedan december 2000 efter en rullande
treårsplan. Det övergripande målet i den strategiska planen
är att skapa långsiktiga förutsättningar för att bibehålla
Systembolagets roll i svensk alkoholpolitik. Utvecklings-
arbetet ska, utan att göra avkall på det sociala ansvaret, göra
Systembolaget till ett modernt detaljhandelsföretag.

www.systembolaget.se
Systembolagets hemsida har under året utökats med en
avdelning som presenterar varunyheter. Du kan också skriva
ut dina egna vinprovningsprotokoll och få förklaring på alla
doft- och smakord som förekommer i varubeskrivningarna.
Mat & dryckavdelningens Drycknyckel har utökats med fler
recept och en ny sökfunktion som ger dig receptförslag till
din dryck. Nu finns det också kartor som gör det lättare att
hitta till systembutikerna.

Sedan tidigare kan du läsa om allt som har med våra varor
och med företaget att göra. Du kan också se om en vara finns
i den butik du tänkt handla i och vilka öppettider som gäller.

Viktig ålderskontroll
En av Systembolagets viktigaste uppgifter är att bidra till att
skjuta upp alkoholdebuten bland ungdomar. Åldersgränsen för
inköp av alkohol är enligt svensk lag 20 år. Praxis i systembuti-



ken är att be alla som är yngre än 25 år att självmant visa sin
legitimation. Som stöd för denna praxis startade Systembolaget
1991 kampanjen Leg 25, som innehåller både reklamfilmer på
bio, affischer i butikerna och broschyrer. Kampanjens målgrupp
är ungdomar mellan 20 och 25 år, och budskapet är att de auto-
matiskt ska visa sin legitimation när de ska göra sina inköp.

De tidigare interna undersökningarna av hur ålderskon-
trollen fungerar kommer från 2002 att utföras med stöd av
ett externt företag. Kontrollerna blir också fler. Nu kommer
varje butik att testas vid minst fyra tillfällen per år. Kontroller
kommer också att ske hos Systembolagets ombud.

Kungsör utsågs till Årets Butik
Systembutiken i Kungsör utsågs i november till Årets Butik
2001. Övriga finalbutiker denna gång var Täby, Strömstad,
Höör och Östersund (Kyrkgatan). Tanken med Årets Butik
är att lyfta fram en välskött systembutik som kan fungera
som förebild för andra systembutiker. Systembolagets led-
ning vill med utmärkelsen också uppmärksamma och belöna
bra insatser i butikerna.

Från och med 2001 utses även Årets Butikschef, chefen i
den vinnande butiken, och Årets Uppstickare, en butik som
på kort tid har gjort stora förbättringar. Den här gången gick
utmärkelserna till Erika Zetterstrand, Kungsör, och butiken
på Jarlaplan i Stockholm.

Mångfald i arbetslivet
Arbetet med jämställdhet i Systembolaget kommer fram-
över att ske utifrån det utvidgade begreppet ”mångfald”. En
gemensam mångfalds/jämställdhetspolicy har utarbetats och
en ny handlingsplan för mångfald i arbetslivet kommer att
ersätta den tidigare jämställdhetsplanen. Mångfaldsplanen
kommer, förutom mål för jämställdhet mellan könen, även
att innehålla aktiva åtgärder i linje med de tre diskrimine-
ringslagarna från 1999 inom områdena arbetsförhållanden,
etniska trakasserier, rekrytering, utbildning samt information
och attitydpåverkan.

Miljöutredning av verksamheten
Systembolaget genomförde under 2001 en översiktlig miljö-
utredning av verksamheten. Syftet med den var att bedöma
och jämföra olika aktiviteters miljöpåverkan för att finna dem
som är särskilt betydande ur yttre miljösynpunkt och ange-
lägna för Systembolaget att arbeta vidare med.

Rapporten visade att de ur miljösynpunkt mest betydande
miljöaspekterna är utsläpp från transporter av varor till buti-
kerna, materialanvändning vid ombyggnad, renovering och
nyproduktion av butiker, samt odling och framställning av
vin, sprit och öl.

Systembolaget ska utifrån dessa miljöaspekter nu formulera
mål för miljöarbetet. Hänsyn ska också tas till andra faktorer
som ekonomiska och tekniska möjligheter, ägar- och kund-
krav och andra omvärldsfaktorer.

Ny miljöpolicy, miljömål och handlingsplan ska arbetas
fram och integreras med befintlig verksamhetsstyrning.
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ORGANISATION
VD

Anitra Steen
vVD

Jan Thagesson*
Mikael Wallteg

FÖRSÄLJNING
Mikael Wallteg

Butiksutveckling
Försäljning

NORRA FÖRSÄLJNINGSOMRÅDET SÖDRA FÖRSÄLJNINGSOMRÅDET
Håkan Johansson Göran Boman
14 områdeschefer 14 områdeschefer

200 butiker 216 butiker
326 ombud 253 ombud

ETABLERING &
FASTIGHET

Gunilla Högbom

Etablering
Butiksdesign
Teknik

EKONOMI &
ADMINISTRATION

Gunnar Balsvik

Butiksadministration
Verksamhetsanalys
IT-strategi
Intern kontroll
Intern service

VD-STAB

Presschef 
Juridik

DOTTERBOLAG

SYSTEMBOLAGET
RESTAURANGPARTNER AB

Peter Forsberg

DOTTERBOLAG

LAGENA  
DISTRIBUTION AB
Hans-Åke Pehrsson

MARKNAD &
KOMMUNIKATION

Per Bergkrantz

Företagskommunikation
Marknadskommunikation
Marknadsexponering
Dryckeskulturens hus

PERSONAL & 
ORGANISATION

Karin Furevik 

Utbildning
Personalfrågor
Arbetsmiljö

INKÖP
Barbro Ström

Sortiment
Produktsäkring
Provning

LOGISTIK
Gert Andersson

Varuförsörjning
Inköp till butik
Miljöfrågor

Blekinge län
Karlshamn
Karlskrona (2)
Olofström
Ronneby
Sölvesborg

Dalarnas län
Avesta
Borlänge
Djurås
Falun
Hedemora
Leksand
Ludvika
Malung
Mora
Orsa
Rättvik
Smedjebacken
Sälen
Säter
Vansbro
Älvdalen

Gotlands län
Hemse
Slite
Visby (2)

Gävleborgs län
Bergsjö
Bollnäs
Edsbyn
Valbo
Gävle (2)

Hofors
Hudiksvall
Ljusdal
Ockelbo
Sandviken
Söderhamn

Hallands län
Falkenberg
Halmstad (2)
Hyltebruk
Kungsbacka
Laholm
Varberg

Jämtlands län
Bräcke
Hammarstrand
Krokom
Järpen
Strömsund
Sveg
Svenstavik
Åre
Östersund (2)

Jönköpings län
Aneby
Eksjö
Gislaved
Gnosjö
Habo
Huskvarna
Jönköping (2)
Mullsjö
Nässjö

Skillingaryd
Sävsjö
Tranås
Vetlanda
Värnamo

Kalmar län
Borgholm
Emmaboda
Gamleby
Hultsfred
Högsby
Löttorp*
Kalmar (2)
Mönsterås
Mörbylånga
Nybro
Oskarshamn
Torsås
Vimmerby
Västervik

Kronobergs län
Alvesta
Lessebo
Ljungby
Markaryd
Tingsryd
Växjö (2)
Åseda
Älmhult

Norrbottens län
Arjeplog
Arvidsjaur
Boden

Gällivare
Haparanda
Jokkmokk
Kalix
Kiruna
Luleå (2)
Pajala
Piteå
Älvsbyn
Överkalix
Övertorneå

Skåne län
Anderslöv
Arlöv
Bjuv
Broby
Bromölla
Båstad
Center Syd
Dalby
Eslöv
Helsingborg (3)
Hässleholm
Höganäs
Hörby
Höör
Klippan
Kristianstad (2)
Kävlinge
Landskrona
Lomma
Lund (3)
Malmö (10)
Osby
Perstorp

Simrishamn
Sjöbo
Skanör
Skurup
Staffanstorp
Svalöv
Svedala
Tomelilla
Trelleborg
Vellinge
Ystad
Åhus
Åstorp
Ängelholm
Örkelljunga

Stockholms län
Arlanda
Ekerö
Gustavsberg(2)**
Hallstavik
Hallunda
Haninge
Huddinge
Jakobsberg
Kungens Kurva
Kungsängen
Lidingö
Märsta
Mörby
Nacka
Norrtälje
Nynäshamn
Orminge
Rimbo
Salem

Saltsjöbaden
Sickla
Sigtuna
Skogås
Sollentuna
Solna
Stockholm (38)
Sundbyberg (2)
Södertälje (2)
Tumba
Tyresö
Täby
Upplands-Väsby
Vallentuna
Vaxholm
Viksjö
Åkersberga

Söderman-
lands län
Eskilstuna (2)
Flen
Gnesta
Katrineholm
Malmköping
Mariefred
Nyköping
Oxelösund
Strängnäs
Torshälla
Trosa
Vingåker

Uppsala län
Bålsta
Enköping

Skutskär
Tierp
Uppsala (6)
Öregrund

Värmlands län
Arvika
Charlottenberg
Filipstad
Forshaga
Grums
Hagfors
Karlstad (2)
Kil
Kristinehamn
Munkfors
Skoghall
Storfors
Sunne
Säffle
Torsby
Årjäng

Västerbottens län
Bjurholm
Dorotea
Lycksele
Malå
Nordmaling
Norsjö
Robertsfors
Skellefteå (2)
Sorsele
Storuman
Umeå (3)
Vilhelmina

Vindeln
Vännäs
Åsele

Väster-
norrlands län
Härnösand
Kramfors
Sollefteå
Sundsvall (2)
Timrå
Ånge
Örnsköldsvik

Västmanlands län
Arboga
Fagersta
Hallstahammar
Kungsör
Köping
Norberg
Sala
Skinnskatteberg
Surahammar
Västerås (3)
Östervåla

Västra Göta-
lands län
Alingsås
Bengtsfors
Borås (2)
Dals Ed
Falköping
Färgelanda
Grebbestad

Grästorp
Gullspång
Götene
Göteborg (18)
Henån
Herrljunga
Hjo
Karlsborg
Kinna
Kungshamn
Kungälv
Kållered
Lerum
Lidköping
Lilla Edet
Lysekil
Mariestad
Mellerud
Munkedal
Mölndal
Mölnlycke
Nossebro
Nödinge
Partille
Skara
Skövde
Stenungsund
Strömstad (2)
Svenljunga
Tibro
Tidaholm
Tranemo
Trollhättan
Töreboda
Uddevalla (2)
Ulricehamn

Vara
Vårgårda
Vänersborg
Åmål

Örebro län
Askersund
Degerfors
Fjugesta
Hallsberg
Hällefors
Kumla
Laxå
Lindesberg
Karlskoga
Kopparberg
Nora
Örebro (3)

Östergötlands län
Boxholm
Finspång
Kisa
Linköping (4)
Mjölby
Motala
Norrköping (4)
Skänninge
Söderköping
Vadstena
Valdemarsvik
Åtvidaberg
Ödeshög
Österbymo

Här finns våra butiker

* Sommarbutik. ** En är sommarbutik.

* Ny vice VD från 1 mars 2002 Mikael Wallteg. 
Jan Thagesson har gått i pension. 
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Mikael Wallteg, försäljningsdirektör (vice vd från 1 mars 2002), Anitra Steen, verkställande direktör, Jan Thagesson, vice vd (pensionär från mars 2002), och 
Barbro Ström, inköpsdirektör.

Per Bergkrantz, marknadsdirektör, Karin Furevik, personaldirektör, Gert Andersson, logistikdirektör, Gunilla Högbom, fastighetsdirektör, och Gunnar Balsvik, ekonomidirektör. 

FÖRETAGSLEDNING 
Sammansättning den 31 december 2001.
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Systembolaget AB är ett statligt ägt aktiebolag med 416
butiker på 314 orter i Sverige med omkring 4 500 anställda.
Företaget har genom beslut av riksdagen monopol på för-
säljning till allmänheten av spritdrycker, vin och starköl.
Systembolaget har som målsättning att bli ett av Sveriges
ledande detaljhandelsföretag. Systembolaget ska samtidigt
klara sin uppgift inom alkoholpolitiken och bidra till att
alkoholens negativa effekter minimeras.

Verksamheten under år 2001
Under senare år har en rad beslut av riksdagen förändrat
verksamheten. Samtliga butiker är sedan juli år 2001 lördags-
öppna. Öppettiderna har utökats. Kredit- och betalkort accep-
teras som betalningsmedel. Etablering har gjorts av nya
butiker och en successiv övergång till självbetjäning har
inletts med utgångspunkt i årliga beslut i styrelsen. Under år
2001 har 5 nya butiker etablerats och 46 butiker har byggts
om. Vid årsskiftet fanns 107 självbetjäningsbutiker med en
andel av försäljningen på cirka 50 procent. Butikerna har
under andra halvåret 2001 byggts om med ny färgsättning
och utformning för att möta kundernas önskemål om en
varmare och mer öppen butiksmiljö.

I avtalet med staten om villkoren för detaljhandels-
monopolet har Systembolagets roll som ett alkoholpolitiskt
instrument tydliggjorts. Vid bolagsstämman beslutas om
ägardirektiv till bolaget som innebär att tydliga krav ställs på
verksamheten. Direktivet innebär att vinstmaximering inte
ska eftersträvas, utan att förbättrad produktivitet ska ge
utslag i en utökad service till kunderna och lägre handels-
marginaler.

Verksamheten i relation till ägardirektiven

Den strategiska planen har reviderats för att omfatta de
kommande tre åren. Utgångspunkten i planen är att System-
bolaget ska vara ett alkoholpolitiskt instrument för att vid-
makthålla och förbättra folkhälsan, som verkar inom ramen
för ett detaljhandelsmonopol. Målsättningen är att kunderna,
även med de särskilda uppgifter som företaget har, ska upp-
fatta Systembolaget som en ledande detaljhandelskedja.

Genom att bedriva en verksamhet med en god förankring
hos medborgarna skapas långsiktiga förutsättningar för att
bibehålla Systembolagets roll inom alkoholpolitiken.

Strukturen i den strategiska planen är att verksamheten
betraktas ur fem olika perspektiv för att svara mot System-
bolagets uppdrag, ägardirektiv och avtal med staten. Inom
varje perspektiv har ett antal strategiska måltal fastställts.

Samhälle/socialt ansvar. Detta perspektiv omfattar System-
bolagets samhällsansvar, med målsättning att svenska folket
vill behålla Systembolagets detaljhandelsmonopol. Detalj-
handelsmonopolet har en viktig roll inom alkoholhandeln
med syfte att minimera privata vinstintressen och konkurrens
som driver upp alkoholkonsumtion och alkoholskador.

Ägare/finansiella krav. Verksamheten ska vara lönsam och
skapa utrymme för företagets utveckling och förnyelse samt
ge avkastning enligt ägarens krav. Lönsamheten ska uppnås
genom en effektiv verksamhet utan avkall på kundernas krav
på god service.

Marknad. Systembolaget ska uppfattas som en ledande
detaljhandelskedja. Med de krav som ställs på Systembolaget
både från ägare och från marknaden blir det allt viktigare för
företaget att agera mer affärsmässigt. Detta innebär en fort-
satt ökad kundorientering och större affärsmässighet gent-
emot leverantörer och distributörer. En ökad affärsmässighet
innebär dock inte att Systembolaget aktivt försöker öka för-
säljningen genom marknadsföring av alkoholdrycker.

Medarbetare. Detta perspektiv fokuserar på Systembolagets
medarbetare. Systembolaget ska vara en attraktiv arbetsplats
och erbjuda sina medarbetare goda utvecklingsmöjligheter.
En förutsättning för Systembolagets överlevnad är att bola-
get har kompetenta och engagerade medarbetare samt att
Systembolaget förmår att attrahera, behålla och vidareut-
veckla motiverade medarbetare.

Förnyelse. Ett internt perspektiv som syftar till att kontinu-
erligt utveckla bolagets verksamhet. Systembolagets omvärld
förändras i en allt snabbare takt. Detta gäller såväl tekniska
lösningar som krav från ägare, kunder, leverantörer och andra
intressenter. För att säkerställa en fortsatt positiv utveckling
av företaget krävs en ständig förnyelse av verksamheten.

För vart och ett av perspektiven har övergripande målsätt-
ningar lagts fast. För att kunna mäta utvecklingen och hur 
väl målsättningarna uppnås över åren har ett antal nyckeltal
definierats för moderbolaget. Under år 2001 har mätningar
genomförts som fastställer basnivån 2001 för varje nyckeltal.
I den strategiska planen har för varje nyckeltal även angivits
en målnivå för år 2004.

FÖRVALTNINGSBERÄTTELSE
Styrelsen och verkställande direktören för Systembolaget AB, org nr 556059-9473, får härmed avge 
årsredovisning och koncernredovisning för räkenskapsåret 1 januari – 31 december 2001.

2001 2000
Avkastning på eget kapital (koncernen) 11% 10%
Nivå i ägardirektiv ca 9% ca 9%

Handelsmarginal exkl alkoholskatt 27,1% 27,6%

Soliditet (koncernen) 36% 31%
Nivå i ägardirektiv 30% 30%

Utdelning i % av koncernresultat efter skatt 60% 74%
Nivå i ägardirektiv, lägst 50% 50%
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Nyckeltalen kommer att följas och redovisas. Utvecklingen
kommer att ligga till grund för de prioriteringar som görs
under de kommande åren. Värt att notera från NKI-mätning-
en är att kunderna uppskattar övergången till självbetjänings-
butiker och särskilt betonar Systembolagets samhällsansvar
som ett värde att lyfta fram. Särskilda insatser kommer att
göras under år 2002 på att tydliggöra Systembolagets identitet
och samhällsansvar.

Renodlingen av moderbolagets verksamhet har fortsatt så
att den vid verksamhetsårets slut endast omfattar (den lagstif-
tade) detaljhandeln. Fastighetsinnehavet har förts över till ett
dotterbolag och pensionsskulden tryggats genom avsättningar
till en pensionsstiftelse.

Den konkurrensutsatta verksamheten med försäljning till
restauranger har överförts till ett nybildat dotterbolag. Mål-
sättningen är att partihandelsverksamheten skall kunna
avyttras under år 2002.

Försök har under 2001 gjorts i Stockholm med försäljning
av varor via Internet med särskild utlämning i butik. Utvär-
deringen visar på ett begränsat kundflöde och betydande
kostnader för varuflödet. För att kunna erbjuda tjänsten till
hela landet krävs en effektivare lösning av varuhanteringen.
Under år 2002 kommer försök inledas med en samordnad
depåhantering av kundbeställningar i butik för att säkerställa
en snabb leverans av hela det ordinarie sortimentet i hela 
landet.

Systembolagets ordinarie sortiment har breddats betydligt
sedan avregleringen av importmonopolet 1995. På årsbasis
har under år 2001 cirka 9 000 artiklar hanterats i butikerna.
Under år 1995 hanterades cirka 3 000 artiklar på årsbasis.

Ökningen i bredden av sortimentet har inneburit att en
allt mindre andel av sortimentet har funnits tillgängligt i
butik. Den enskilda butikens sortiment har bestämts lokalt
vilket inneburit en stor variation i sortiment mellan butiker-
na och att varor med stor kundefterfrågan inte har funnits i
alla butiker.

Under 2001 har en samordning av butikernas sortiment
inletts baserad på kundefterfrågan. Utgångspunkten är att
samtliga butiker ska ha ett gemensamt bassortiment och där-
utöver ett sortiment som avspeglar kundernas efterfrågan.
Inom ramen för samordningen finns ett utrymme på 20pro-
cent av butikens sortiment till att möta efterfrågan från den
enskilda butikens kundkrets och till regionala produkter med
ett begränsat utbud.

Försäljningsutveckling
Systembolagets försäljning har fortsatt att öka under år 2001.
Sammantaget över året ökade försäljningen till 317,6 (295,9)
miljoner liter eller med 7,3 (6,2) procent. Mätt i ren alkohol
steg försäljningen till 33,6 (31,7) miljoner liter eller med 6,1
procent. På varugruppsnivå var försäljningen av spritdrycker
oförändrat 23,4 miljoner liter. Vinförsäljningen ökade till
124,2 (116,6) miljoner liter och starkölet till 156,0 (142,4) mil-
joner liter. Övriga drycker ökade till 14,0 (13,5) miljoner liter.

Systembolagets försäljning av öl ökade med 9,6 procent.
Prisskillnaden mellan starköl och folköl har minskat under
senare år. Systembolagets ökning motsvaras av en minsk-
ning av försäljningen av folköl i detaljhandeln. Vinförsälj-
ningen ökade med 6,5 procent. Bakom ökningen ligger 
en kraftig ökning i försäljning av vin i större förpackningar
(bag-in-box).

Tendensen från år 2000, med en svag försäljningsutveck-
ling i södra Sverige, har brutits. Försäljningen ökade över
hela landet och mest i Hallands län. Skatten på vin sänktes
den 1 december 2001 vilket innebar en prissänkning med 
cirka 5 kronor per flaska. Skattesänkningen har inte inneburit
någon markant ökning av vinförsäljningen i december
månad.

Försäljningen i kronor för moderbolaget ökade som en
följd av volymuppgången till 17 995 (17 175) miljoner kronor
exklusive moms eller med 4,8 (4,3) procent. Bruttomarginalen
exklusive punktskatt minskade till 27,1 (27,6) procent. Den
lägre marginalen kan förklaras av en ökad försäljning av större
förpackningar med lägre procentuellt påslag och att påslaget
inte har justerats upp med inflationen utan i praktiken sänkts
under året. Inklusive punktskatt minskade marginalen till 13,1
(13,3) procent.

Resultatutveckling
Ägardirektivet innebär ett krav på avkastning på eget kapital
efter skatt på cirka 9 procent. För år 2001 visar koncernen en
avkastning på 11,0 (10,0) procent. Resultatet ligger därmed
något över ägarens krav på avkastning. Resultatet efter finan-
siella poster för koncernen var i stort sett oförändrat, 197 mil-
joner kronor, jämfört med 196 miljoner kronor föregående 
år. Under året har koncernens intäkter och kostnader ökat.
Försäljningen i kronor har ökat med 5,0 procent till 18,2 (17,4)
miljarder kronor. Koncernens kostnader på övergripande
nivå har ökat med 5,1 procent till 18,1 (17,2) miljarder kronor.

Perspektiv Operativt nyckeltal Basnivå 2001 Målnivå 2004 
Samhälle/socialt ansvar Opinionsindex 49% 54%

Ålderskontroll 80% 85%

Ägare/finansiella krav Marginal 27,1% 25,7% 
Arbetsproduktivitet 647 750

Yteffektivitet 1206 1325
Övriga kostnader 783 mkr 760 mkr 

Marknad Nöjd Kund Index (NKI) 71 81

Medarbetare Nöjd Medarbetar Index (NMI) Ännu ej fastställd + 5 %-enheter

Förnyelse Jämförelsestudier Utveckling som övrig detaljhandel

Sammanställning av perspektiv, nyckeltal och mål1

1 Definitioner av nyckeltal se sidan 29
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Systembolaget AB
Verksamheten i moderbolaget har under året renodlats till att
enbart omfatta detaljhandelsmonopolet, varför moderbola-
gets omkostnader inte är jämförbara mellan åren. Fastighets-
bolagets resultat 2001 ingår i moderbolagets resultat efter
finansiella poster som utdelning.

Försäljningsomkostnaderna i moderbolaget har ökat med
2,2 procent under året. Lördagsöppet i hela landet, förlängda
öppettider och nya butiker har inneburit ökade försäljnings-
omkostnader. Även den stigande försäljningen ökar behovet
av personal i butikerna. Därutöver har övergången till ett
modernt butiksdatasystem inneburit ökade kostnader under
2001. Den totala kostnadsökningen har dock kunnat hållas
nere med hjälp av en förbättrad produktivitet i butikerna.
Arbetsproduktiviteten har ökat med 6,5 procent vid en
mätning av antalet sålda enheter i relation till antalet arbets-
timmar.

Systembolaget Fastigheter AB
Fastighetsverksamheten redovisar under det första verksam-
hetsåret ett resultat efter finansiella poster på 103 miljoner
kronor. I resultatet ingår en positiv resultateffekt på 11 miljo-
ner kronor hänförlig till försäljningar av fastigheter. Under
året har fyra fastigheter sålts. Totalt förvaltas 126 fastigheter
med totalt 207 000 kvm. Vakansgraden uppgår till cirka 2 pro-
cent. Samtliga fastigheter är relaterade till Systembolagets
verksamhet. Verksamheten som bedrivs i kommanditbolag
genererade ett resultat på 54,4 miljoner kronor.

Lagena Distribution AB
Lagena har under året kraftigt förbättrat sitt resultat efter
finansiella poster från 2 miljoner kronor till 16 miljoner kronor.
Ett nytt höglager har tagits i bruk och tidigare kapacitetspro-
blem har kunnat undvikas. Lönsamheten har kunnat förbätt-
ras genom en förbättrad effektivitet och en högre kvalitet på
arbetet. Omsättningen har ökat till 215 (202) miljoner kronor.
Transportvolymerna har ökat under året dock något mindre
än totalmarknaden vilket inneburit att marknadsandelen
fallit något under året.

Systembolaget Restaurangpartner AB
Verksamheten med försäljning av drycker till restauranger
bolagiserades den 1 oktober 2001. En helt fristående organi-
sation med en egen administrativ plattform har etablerats.
Distributionen sker sedan november helt frikopplad från
butikerna och detaljhandelsmonopolet. Kostnaderna för
omställningen till en självständig enhet har belastat det 
fjärde kvartalet och bolaget visar en förlust efter finansnetto
på 3,6 miljoner kronor.

Investeringar
Koncernens investeringar i materiella anläggningstillgångar
uppgick under år 2001 till 284 (424) miljoner kronor. Ombygg-
nad och etablering av butiker står för 172 miljoner kronor.
Under året har 46 butiker byggts om och 5 nya butiker öppnats.

Personal
Moderbolaget har omorganiserat försäljningsorganisationen.
De fem regionkontoren har avvecklats och ersatts med 28

områden med 10–17 butiker i varje. En chef för varje område
har rekryterats. Centralt har organisationen två försäljnings-
chefer med ansvar för var sin del av områdesorganisationen.
Även en särskild enhet för internkontroll har etablerats.
Omorganisationen sker inom ramen för oförändrade resur-
ser. En redogörelse för personalutvecklingen samt löner och
ersättningar lämnas i not 3. Under året har den personal som
arbetat med drift, utveckling och support inom IT-systemen
övergått till anställning inom WM-datakoncernen.

Jämställdhetsarbetet
Systembolaget har, sedan lång tid tillbaka, en partssamman-
satt grupp som arbetat fram en årlig jämställdhetsplan.
Under 2001 utökades gruppens arbetsuppgifter till att även
omfatta mångfaldsfrågor. Arbetet med jämställdhet har givit
resultat. Styrelse och företagsledning har en jämn balans
mellan kvinnor och män. Andelen kvinnliga chefer på
huvudkontoret har ökat successivt. I takt med att butiks-
chefer ersätts är målsättningen att nyrekryteringen på sikt
ska innebära att en balans uppnås. Den könsmässigt största
obalansen finns bland deltidsarbetande butiksanställda där 
en stor majoritet är kvinnor.

Fördelningen av kvinnor och män i butikerna
den 31 december 2001

Fördelningen av kvinnor och män på huvudkontoret 
den 31 december 2001

För att ta ytterligare ett steg framåt utarbetas för närvarande
en mångfaldspolicy och en plan för ökad mångfald. Utgångs-
punkten är alla människors lika värde och syftet är att 
klargöra Systembolagets mål och gemensamma arbete för 
att uppnå jämställdhet mellan könen samt en ökad etnisk 
mångfald på alla nivåer i företaget.

Miljöarbetet
Systembolaget har sedan 1995 arbetat med ett miljöprogram
med utgångspunkt i kretsloppstänkandet. Insatser har gjorts
för att minska energianvändningen bland annat genom
effektiv styr- och driftövervakning i fastigheter och lokaler.
Kylanläggningarna har byggts om för att vara helt freonfria
och en övergång till fjärrkyla prioriteras. För att skapa en
effektivare returhantering tecknas avtal med närliggande
butiker för att gemensamt kunna erbjuda kunderna en bra
lösning för mottagning av returförpackningar.

Under år 2001 har en översiktlig miljöutredning genom-
förts. Syftet är att förnya miljöarbetet genom en analys av
kvarvarande områden för ytterligare insatser. Utredningen
lyfter fram transporter, byggmaterial, ekologiska produkter
som prioriterade områden. En ny miljöpolicy, miljömål och
handlingsplaner ska arbetas fram och integreras i verksam-
hetsstyrningen.

Anställda Försäljare Försäljare Butiks- Bitr. butiks-
totalt heltid deltid chefer chefer

Kvinnor 72% 60% 79% 35% 44%
Män 28% 40% 21% 65% 56%

Anställda Chefer
Kvinnor 52% 37%
Män 48% 63%
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Styrelsens arbete
Systembolagets styrelse består av åtta ordinarie ledamöter
med fem suppleanter samt två ordinarie personalrepresen-
tanter med två suppleanter.

Styrelsen har under 2001 haft sex sammanträden varav 
ett internatsammanträde för behandling av den strategiska
planen. Kvartalsvis genomförs uppföljningar av såväl den
ekonomiska utvecklingen som ett antal andra nyckeltal för
verksamheten. Systembolagets verksamhet på olika områden
styrs genom ett antal policydokument som fastställs av sty-
relsen. Dessa dokument revideras regelbundet. Styrelsen har
beslutat om arbetsordning för styrelsen och vd-instruktion.
Bland övriga frågor som behandlats av styrelsen kan nämnas
beslutet om en ny försäljningsorganisation och en ram för
ombyggnad och etablering av nya butiker.

Förväntningar avseende den framtida utvecklingen
Systembolaget har i sina prognoser för 2002 räknat med en
försäljningsökning på cirka 3 procent i volym. Antagandet
baseras på att ingen ytterligare anpassning av skatten på alko-
hol görs under året samt att en successiv harmonisering av
införselreglerna får en negativ påverkan på försäljningen.
Skattesänkningen på vin har slagit igenom under januari och
februari 2002, varför försäljningsprognosen för 2002 kan
överskridas något. Hushållens disponibla inkomster förvän-
tas öka vilket antas öka efterfrågan. Sammantaget bedöms
verksamheten klara ägarens krav på avkastning på det egna
kapitalet.

Den strategiska planen innebär att krav ställs på att föränd-
ringar genomförs de närmaste åren. De måltal som angivits i
den strategiska planen innebär att alla delar i verksamheten
måste förbättras med utgångspunkt från kundens önskemål

och kravet på ökad effektivitet. En fortsatt ombyggnad till en
ökad andel självbetjäningsbutiker är en förutsättning för att
klara målsättningarna. Sortimentet måste avspegla kunder-
nas efterfrågan och kunna anpassas till nya trender och pris-
utveckling. Samtidigt finns begränsningar som gör att alla
kunders önskemål inte kan mötas direkt i butik. Rutinerna
för beställningar och leveranser måste förbättras för att ge
alla kunder i hela landet en bra service.

Samtidigt med att serviceförbättringar genomförs ska
Systembolagets sociala ansvar utvecklas och kommuniceras.
Inom ramen för varumärkesutvecklingen ska Systembolagets
roll och identitet göras tydlig både internt och externt.
Riskinformationen utvecklas och riktas mot bredare mål-
grupper med målsättningen att skapa ökad kunskap om alko-
hol och därmed medvetna kunder. Lättdryckerna utvecklas
till ett rent alkoholfritt sortiment och lyfts fram i butikerna.
Stödet till alkoholforskning förstärks.

Förslag till vinstdisposition
Koncernens fria vinstmedel uppgår till 600 375 010 kronor.
Ingen avsättning till bundna reserver föreslås.

Moderbolagets fria egna kapital utgörs av:
• fria reserver 432 965 513 kr
• årets vinst 1o6 731 253 kr

   kr

Styrelsen och verkställande direktören föreslår följande vinst-
disposition:
• i ny räkning överföres 459 696 766 kr
• i utdelning föreslås 8o ooo ooo kr

   kr

Nyckeltal 2001 2000 1999 1998 1997
Räntabilitet 11,0% 10,1% 28,7% 24,2% 26,1%
Soliditet 35,5% 30,7% 33,7% 32,9% 31,7%
Bruttoresultat inklusive alkoholskatt 13,2% 13,4% 12,9% 12,6% 12,7%
Arbetsproduktivitet, moderbolaget 659 619 644 604 591
Lageromsättningshastighet, moderbolaget 27,6 26,8 26,9 24,2 21,6
Ålderskontroll, moderbolaget 81% 81% 80% 79% 77%

Resultaträkning (mkr)
Nettoomsättning 18 241 17 368 16 625 15 495 15 464
Rörelsekostnader -18 082 -17 204 -16 175 -15 152 -15 230
Finansnetto 38 32 19 8 5
Resultat efter finansiella poster 197 196 470 351 239
Årets resultat 133 108 338 354 174

Balansräkning (mkr)
Anläggningstillgångar 1 360 1 270 1 210 1 179 1 202
Omsättningstillgångar 2 435 2 944 2 932 2 409 2 079
Summa tillgångar 3 795 4 214 4 142 3 588 3 281

Eget kapital 1 348 1 294 1 395 1 179 1 040
Avsättningar 257 970 783 739 694
Skulder 2 190 1 950 1 964 1 670 1 547
Summa eget kapital och skulder 3 795 4 214 4 142 3 588 3 281

KONCERNEN, FEM ÅR I SAMMANDRAG

Definitioner se sid 29
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RESULTATRÄKNING, MKR

KONCERNEN MODERBOLAGET

Not 2001 2000 2001 2000

Nettoomsättning 1 18 240,8 17 368,2 17 995,5 17 175,2
Kostnad för sålda varor 2 -15 827,2 -15 047,1 -15 641,7 -14 884,3
Bruttoresultat 2 413,6 2 321,1 2 353,8 2 290,9

Försäljningskostnader 3, 4 -2 035,2 -2 087,2 -2 127,8 -2 081,8
Administrationskostnader 3, 4 -216,6 -203,7 -217,8 -190,3
Fastighetsförvaltning 5 -2,8 134,5 2,5 144,3
Rörelseresultat 159,0 164,7 10,7 163,1

Resultat från finansiella
investeringar
Resultat från andelar i

koncernföretag 6 -  -  103,0 -  
Resultat från övriga värdepapper

och fordringar som är
anläggningstillgångar 7 1,1 1,2 1,0 1,2

Övriga ränteintäkter 8 44,5 63,0 77,8 62,6
Räntekostnader 9 -7,6 -32,6 -7,1 -32,5

Resultat efter finansiella poster 197,0 196,3 185,4 194,4

Bokslutsdispositioner 10       -       - -26,9 66,6
Resultat före skatt 197,0 196,3 158,5 261,0

Skatt  11 -63,8 -88,2 -51,8 -106,2
Årets resultat 133,2 108,1 106,7 154,8
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BALANSRÄKNING, MKR

KONCERNEN MODERBOLAGET

Not 2001-12-31 2000-12-31 2001-12-31 2000-12-31
TILLGÅNGAR

Anläggningstillgångar
Immateriella anläggningstillgångar
Balanserade utgifter, affärssystem 12 16,7 -  16,7 -  

Materiella anläggningstillgångar
Byggnader och mark 13 702,3 744,6 18,1 19,3
Inventarier och installationer 14 537,5 420,3 483,1 370,5
Summa materiella anläggningstillgångar 1 239,8 1 164,9 501,2 389,8

Finansiella anläggningstillgångar
Andelar i koncernföretag 15 -  -  25,1 15,1
Fordringar hos koncernföretag -  -  552,1 0,0
Andra långfristiga värdepappersinnehav 16 0,0 0,0 -  0,0
Uppskjuten skattefordran 17 88,6 84,4 30,5 27,3
Andra långfristiga fordringar 18 15,1 20,7 14,1 19,5
Summa finansiella anläggningstillgångar 103,7 105,1 621,8 61,9

Summa anläggningstillgångar 1 360,2 1 270,0 1 139,7 451,7

Omsättningstillgångar
Varulager 545,4 591,7 539,2 590,7

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 69,6 71,4 21,2 48,9
Fordringar hos koncernföretag -  -  110,2 692,0
Skattefordran 87,5 5,4 80,8 5,1
Övriga fordringar 28,7 17,7 25,0 17,3
Förutbetalda kostnader och

upplupna intäkter 19 111,4 103,7 102,0 97,9
Summa kortfristiga fordringar 297,2 198,2 339,2 861,2

Kortfristiga placeringar 785,4 684,1 785,4 684,2

Kassa och bank 806,6 1 470,3 806,0 1 470,3

Summa omsättningstillgångar 2 434,6 2 944,3 2 469,8 3 606,4

SUMMA TILLGÅNGAR 3 794,8 4 214,3 3 609,5 4 058,1
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BALANSRÄKNING, MKR

KONCERNEN MODERBOLAGET

Not 2001-12-31 2000-12-31 2001-12-31 2000-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 20

Bundet eget kapital
Aktiekapital

(360 000 aktier à 1 000 kr) 360,0 360,0 360,0 360,0
Bundna reserver 387,2 361,2 72,0 72,0
Summa bundet eget kapital 747,2 721,2 432,0 432,0

Fritt eget kapital
Fria reserver 467,2 465,0 433,0 358,2
Årets vinst 133,2 108,1 106,7 154,8
Summa fritt eget kapital 600,4 573,1 539,7 513,0
Summa eget kapital 1 347,6 1 294,3 971,7 945,0

Obeskattade reserver
Periodiseringsfonder 21 -  -  422,6 395,7

Avsättningar
Avsättning för pensioner 22 11,2 741,9 -  732,1
Övriga avsättningar 23 246,1 228,1 95,8 84,2
Summa avsättningar 257,3 970,0 95,8 816,3

Långfristiga skulder
Skulder till koncernföretag -  -  19,3 -  
Övriga skulder 24 1,5 1,5    -  1,5
Summa långfristiga skulder 1,5 1,5 19,3 1,5

Kortfristiga skulder
Leverantörsskulder 1 734,2 1 732,1 1 692,1 1 714,0
Skulder till koncernföretag -  -  1,7 -  
Övriga skulder 271,2 47,2 247,0 41,2
Upplupna kostnader och 

förutbetalda intäkter 25 183,0 169,2 159,3 144,4
Summa kortfristiga skulder 2 188,4 1 948,5 2 100,1 1 899,6

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3 794,8 4 214,3 3 609,5 4 058,1

Ställda säkerheter och ansvarsförbindelser
Ställda säkerheter för skuld till kreditinstitut
Fastighetsinteckningar -  4,4 -  4,4
Ansvarsförbindelser 26 19,3 18,4 30,1 19,6



18 kassaflödesanalys

KASSAFLÖDESANALYS, MKR

KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
DEN LÖPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster 197,0 196,3 185,4 194,4
Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet 184,7 332,3 146,0 308,9

381,7 528,6 331,4 503,3
Betald skatt -146,9 -143,5 -127,5 -160,1

Kassaflöde från den löpande verksamheten före 
förändringar av rörelsekapital 234,8 385,1 203,9 343,2
Kassaflöde från förändringar i rörelsekapital

Förändring av varulager 46,3 44,2 51,5 44,2
Förändring av fordringar -310,3 36,0 -248,0 -651,1
Förändring av skulder 239,9  35,7 218,3     3,7

Kassaflöde från den löpande verksamheten 210,7 501,0 225,7 -260,0

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Förvärv av anläggningstillgångar -278,2 -393,0 -283,0 -336,2
Försäljning av anläggningstillgångar   11,3   32,0     0,5 737,1
Kassaflöde från investeringsverksamheten -266,9 -361,0 -282,5 400,9

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Utdelning -80,0 -50,0 -80,0 -50,0
Överföring till pensionsstiftelse -722,1    -   -722,1    -   
Kassaflöde från finansieringsverksamheten -802,1 -50,0 -802,1 -50,0

Årets kassaflöde -858,3 90,0 -858,9 90,9
Likvida medel vid årets början 1 863,5 1 773,5 1 863,5 1 772,6
Likvida medel vid årets slut 1 005,2 1 863,5 1 004,6 1 863,5

TILLÄGGSUPPLYSNINGAR

Justeringar för poster som inte ingår i kassaflödet
Av- och nedskrivningar 186,6 183,5 144,9 179,2
Avsättningar 9,4 170,7 1,6 151,6
Realisationsresultat -11,3 -21,9   -0,5 -21,9

184,7 332,3 146,0 308,9
Upplysning om betalda räntor

Erhållen ränta 44,5 63,0 77,8 62,6
Betald ränta 7,6 32,6 7,1 32,5

Likvida medel
Kassa och bank 806,6 1 470,3 806,0 1 470,3
Kortfristiga placeringar   198,6   393,2   198,6   393,2
Belopp vid årets slut 1 005,2 1 863,5 1 004,6 1 863,5

Kortfristiga placeringar i balansräkningen vid årets slut uppgick till 785,4 (684,2) mkr varav 198,6 (393,2) mkr utgjordes av finansiella
instrument med en löptid på upp till ett år (tre månader).



noter  19

Belopp i miljoner kronor (mkr) om inget annat anges.
Belopp inom parentes avser föregående års värden.

Allmänna redovisningsprinciper
Redovisningen följer Redovisningsrådets rekommen-
dationer.

Koncernredovisning
I koncernen ingår moderbolaget Systembolaget AB
samt de helägda dotterföretagen Systembolaget
Restaurangpartner AB, Lagena Distribution AB och
Systembolaget Fastigheter AB.

Koncernredovisningen har upprättats enligt för-
värvsmetoden och följer Redovisningsrådets rekom-
mendation nr 1:00 angående koncernredovisning. Vid
upprättande av koncernbalansräkningen har de obe-
skattade reserverna uppdelats i en del som redovisas
som latent skatteskuld under rubriken avsättningar
och en återstående del som redovisas under bundet
eget kapital, det vill säga icke utdelningsbara reserver.
I koncernresultaträkningen bortfaller således sådana
bokslutsdispositioner, som innebär upplösning av
respektive avsättning till obeskattade reserver. Skatte-
delen i dessa förändringar redovisas tillsammans med
årets skattekostnad i resultaträkningen. Procentsatsen
för beräkning av latent skatt är 28 procent.

Värderingsprinciper
Tillgångar, avsättningar och skulder har värderats till
anskaffningsvärden om inget annat anges nedan.

Varulager
Varulagret är värderat till anskaffningsvärdet. För
moderbolaget ingår alkoholskatt på sprit, vin och
starköl i anskaffningsvärdet. Inkuransavdraget uppgår
till 3 procent.

Fordringar
Fordringar har efter individuell värdering upptagits
till belopp varmed de beräknas inflyta.

Avskrivningsprinciper för anläggningstillgångar
Maskiner och inventarier skrivs av på 3–5 år. Om-
byggnader och inredning i butikslokaler skrivs av efter
bedömd ekonomisk livslängd på 7 år. Förbättrings-
utgifter i annans fastighet skrivs av under den plane-
rade hyrestidens längd.

Byggnader skrivs av med 2–4 procent baserat på
normal praxis vad gäller planenliga avskrivningar.
Fram till och med 1999 gjordes större redovisnings-
mässiga avskrivningar än skattemässiga. Dessa över-
avskrivningar redovisades tidigare som en beskattad
reserv.

I enlighet med Redovisningsrådets rekommenda-
tion nr 9 har på tidigare års överavskrivningar avse-
ende byggnader beräknats en uppskjuten skattefordran
i koncernen och moderbolaget. Justering har gjorts 
av jämförelsesiffrorna i balansräkningarna för föregå-
ende år. I enlighet med Redovisningsrådets rekom-
mendation nr 5 redovisas effekterna av förändringen 
i not 17.

NOTER MED REDOVISNINGSPRINCIPER OCH BOKSLUTSKOMMENTARER

NOT 1 NETTOOMSÄTTNING
2001 2000

Försäljning, moderbolaget
Sprit 7 679,8 7 581,1
Vin 9 827,3 9 334,6
Cider 461,2 434,4
Starköl 4 388,7 3 985,9
Blanddrycker 21,3 24,5
Övrigt 114,4 103,3

22 492,7 21 463,8
Mervärdesskatt -4 497,2 -4 288,6

Nettoomsättning, moderbolag 17 995,5 17 175,2
Försäljning, dotterföretag 286,8 193,0
Alkoholskatt, dotterföretag -41,5    -   
Nettoomsättning, koncernen 18 240,8 17 368,2

Inköp och försäljning inom koncernen: Inköp 14,2 (10,0) mkr och försäljning 8,9 (9,2) mkr.

NOT 2 KOSTNAD FÖR SÅLDA VAROR, MODERBOLAGET
I moderbolagets kostnad för sålda varor ingår alkoholskatt. Moderbolaget köper in varor inklusive alkoholskatt enligt gällande lagstiftning.
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NOT 3 ANSTÄLLDA OCH PERSONALKOSTNADER

Medelantalet årsanställda 2001 2000
varav kvinnor varav kvinnor

Moderbolaget 3 229 65% 3 303 65%
Dotterföretag 174 22% 137 18%
Koncernen totalt 3 403 63% 3 440 63%

Löner, andra ersättningar och sociala kostnader
2001 2000

Löner och Sociala Löner och Sociala
ersättningar kostnader ersättningar kostnader

Moderbolaget 765,2 442,5 738,7 422,4
(varav pensionskostnad) (182,8)1) (167,7)1)

Dotterföretag 40,2 14,4 34,5 17,8
(varav pensionskostnad)   (0,1) (11,2)
Koncernen totalt 805,4 456,9 773,2 440,2
(varav pensionskostnad) (182,9)2) (180,8)2)

1) Av moderbolagets pensionskostnader avser 2,6 (12,2) mkr gruppen styrelse, vd och vvd. Bolagets utestående pensionsförpliktelser till
dessa uppgår till 26,0 (23,4) mkr.
2) Av koncernens pensionskostnader avser 2,6 (16,4) mkr gruppen styrelse, vd och vvd. Koncernens utestående pensionsförpliktelser till
dessa uppgår till 31,8 (29,2) mkr.

Löner och andra ersättningar fördelade mellan styrelseledamöter med flera och övriga anställda

2001 2000
Styrelse Övriga Styrelse Övriga
och vd anställda och vd anställda

Moderbolaget 3,2 762,0 3,2 735,5
Dotterföretag 1,2 39,0 0,9 33,6
Koncernen totalt 4,4 801,0 4,1 769,1

Systembolagets vd har under 2001 erhållit 1 662 tkr i lön samt bilförmån och annan ersättning till ett värde av 69 tkr. Styrelsens ordföran-
de har under 2001 erhållit arvode med 106 tkr.
För Systembolagets VD och avdelningschefer gäller att rätt till pension föreligger från 60 års ålder. Pensionsnivån är 70 procent av lönen.
Vid uppsägning från företagets sida har den anställde rätt till avgångsvederlag med full lön i två år. Andra förvärvsinkomster denna tid ska
avräknas.

Ersättning till revisionsföretag
Ersättning för revisionsuppdrag i moderbolaget uppgår för SET Revisionsbyrå AB till 645,0 (1 436,3) tkr och för Riksrevisionsverket till
59,0 (103,0) tkr. Ersättning för konsultuppdrag har till SET Revisionsbyrå AB utgått med 228,7 (1 082,9) tkr. Totalt i koncernen uppgår
ersättningen till SET Revisionsbyrå AB för revisionsuppdrag till 815,0 tkr.

NOT 4 AVSKRIVNINGAR AV MATERIELLA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Avskrivningar enligt plan
fördelade per funktion
Försäljningskostnader 143,8 142,4 138,6 139,1
Administrationskostnader 5,6 8,4 4,4 7,5
Fastighetsförvaltning 37,2 32,7 1,9 32,6

186,6 183,5 144,9 179,2

NOT 5 FASTIGHETSFÖRVALTNING

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Intäkter
Hyresintäkter 91,1 209,4 13,5 219,1
Realisationsresultat 11,3 21,9 0,5 21,9

102,4 231,3 14,0 241,0
Kostnader
Driftkostnader 59,3 55,8 9,2 55,8
Fastighetsskatt 8,7 8,3 0,4 8,3
Planenliga avskrivningar 37,2 32,7 1,9 32,6

-105,2 -96,8 -11,5 -96,7
-2,8 134,5 2,5 144,3

De under tidigare år marknadsmässigt beräknade internhyror som belastar försäljnings- och administrationskostnaderna i moderbolaget men
eliminerats i koncernen under 2001 uppgår till 136,3 (126,1) mkr.
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NOT 6 RESULTAT FRÅN ANDELAR I KONCERNFÖRETAG
Utdelning från Systembolaget Fastigheter AB har lämnats med 103 mkr.

NOT 7 RESULTAT FRÅN ÖVRIGA VÄRDEPAPPER OCH FORDRINGAR SOM ÄR  ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Övriga ränteintäkter 1,1 1,2 1,0 1,2

NOT 8 RÄNTEINTÄKTER
KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
Ränteintäkter, koncernföretag -   -   33,8 0,1
Ränteintäkter, övriga 44,5 63,0 44,1 62,5

44,5 63,0 77,8 62,6

NOT 9 RÄNTEKOSTNADER
KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
Ränta på pensionsskuld 5,6   30,7  5,2 30,4
Räntekostnader, koncernföretag - - - 0,3
Övriga räntekostnader 2,0 1,9 1,9 1,8

7,6 32,6 7,1 32,5

NOT 10 BOKSLUTSDISPOSITIONER, MODERBOLAGET
2001 2000

Förändring av periodiseringsfond -26,9 24,4
Återföring av skatteutjämningsreserv K -   27,2
Återförd obeskattad överavskrivning, fastigheter    -   15,0

-26,9 66,6

NOT 11 SKATT 
Skillnaden mellan aktuell skattekostnad och skattekostnad baserad på gällande skattesats 28 procent består av följande komponenter:

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Aktuell skattekostnad 57,7 106,3 55,0 106,2
Uppskjuten skatteintäkt avseende

temporär skillnad -4,0 -   -3,2 -   
Latent skatt på bokslutsdispositioner 10,1 -18,1   -     -   
Redovisad skattekostnad 63,8 88,2 51,8 106,2

NOT 12 IMMATERIELLA ANLÄGGNINGSTILLGÅNGAR, MODERBOLAGET OCH KONCERNEN

2001 2000
Ingående anskaffningsvärde -   -   
Nyanskaffningar 16,7 -   
Avyttringar -   -   
Utgående ackumulerade

anskaffningsvärden 16,7 -   

Ingående avskrivningar enligt plan -   -   
Avyttringar -   -   
Årets avskrivningar enligt plan -   -   
Utgående ackumulerade

avskrivningar enligt plan -   -   

Utgående planenligt restvärde 16,7 -   

De balanserade utgifterna avser implementering av ett nytt affärssystem som beräknas tas i bruk under 2002/2003.
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NOT 13 BYGGNADER OCH MARK
KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
Ingående anskaffningsvärden 1 372,5 1 281,7 64,0 1 281,7
Nyanskaffningar 8,7 103,7 0,8 72,2
Avyttringar -27,7 -12,9   -   -1 289,9
Utgående ackumulerade

anskaffningsvärden 1 353,5 1 372,5 64,8 64,0

Ingående avskrivningar enligt plan -627,9 -605,8 -44,7 -605,8
Avyttringar 11,7 5,6 - 588,7
Årets avskrivningar enligt plan -35,0 -27,7  -1,9 -27,6
Utgående ackumulerade

avskrivningar enligt plan -651,2 -627,9 -46,7 -44,7

Utgående planenligt restvärde 702,3 744,6 18,1 19,3

Taxeringsvärden, fastigheter 946,8 865,7 57,4 91,0
varav byggnader 733,1 673,0 44,3 39,8

NOT 14 INVENTARIER OCH INSTALLATIONER
KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
Ingående anskaffningsvärden 941,8 908,2 800,0 879,7
Nyanskaffningar 275,5 306,6 263,2 273,3
Avyttringar och utrangeringar    -81,7 -273,0  -85,8 -353,0
Utgående ackumulerade anskaffningsvärden 1 135,6 941,8 977,4 800,0

Ingående avskrivningar -521,5 -636,3 -429,5 -616,8
Avyttringar och utrangeringar 75,0 270,6 78,2 338,9
Årets avskrivningar enligt plan -151,6 -155,8 -143,0 -151,6
Utgående ackumulerade 

avskrivningar -598,1 -521,5 -494,3 -429,5

Utgående planenligt restvärde 537,5 420,3 483,1 370,5

NOT 15 ANDELAR I KONCERNFÖRETAG
2001 2000

Ingående anskaffningsvärde 15,1 15,0
Årets tillkomst 10,0 0,1
Utgående ackumulerat anskaffningsvärde 25,1 15,1

Specifikation av aktier i dotterföretag Antal Andel Bokfört 
andelar i % värde

Lagena Distribution AB, 556501-3496, Haninge 150 100 15,0
Systembolaget Fastigheter AB, 556601-5615, Stockholm 10 100 0,1
Systembolaget Restaurangpartner AB, 556610-6281, Stockholm 1 000 100 10,0

Moderbolaget har erlagt kapitalinsats med 1 000 kronor i följande kommanditbolag:

Fastighetsbolaget Näckströmsgatan i Stockholm KB, 969674-9690, Stockholm
Fastighetsbolaget Kungsträdgårdsgatan i Stockholm KB, 969674-9416, Stockholm
Fastighetsbolaget Armarturvägen i Haninge KB, 969674-9424, Stockholm
Bonden 11 KB, 969675-1511, Stockholm
Buntmakaren 10 i Motala KB, 969675-3442, Stockholm
Alhambra 3 KB, 969675-1487, Stockholm
Tärnan 25 KB, 969675-1529, Stockholm
Gävle 10 KB, 969675-1479, Stockholm
Fastighetsbolaget Reval 5 KB, 969675-2691, Stockholm
Fastighetsbolaget Thor 15 KB, 969675-3848, Stockholm
Döbeln 7 KB, 969675-0117, Stockholm
Rambergsstaden 23:1 KB, 969675-1149, Stockholm
Malörten 1 i Vänersborg KB, 969675-1842, Stockholm
Fastighetsbolaget Drottninggatan i Karlstad KB, 969675-0588, Stockholm
Livia 15 KB, 969674-8632, Stockholm
Knut 28 KB, 969675-1230, Stockholm
Fastighetsbolaget Hammartorget 5-7 KB, 969675-4614, Stockholm
Hofors 6:87 KB, 969675-1099, Stockholm
Fastighetsbolaget Storgatan i Sollefteå KB, 969675-2113, Stockholm
Stora Örnen 18 KB, 969675-0554, Stockholm
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NOT 16 ANDRA LÅNGFRISTIGA VÄRDEPAPPERSINNEHAV

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Anskaffningsvärden
Andelar i bostadsrättsföreningar 0,0 37,6 -   37,6
Nedskrivningar
Andelar i bostadsrättsföreningar   -   -37,6   -   -37,6
Utgående bokfört värde 0,0 0,0 -   0,0

NOT 17 UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN 

Upplysning om temporära skillnader.
Temporära skillnader föreligger i de fall tillgångars redovisade respektive skattemässiga värden är olika. Temporära skillnader har resulterat i
uppskjutna skattefordringar avseende följande poster:

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Avskrivning av byggnad 60,8 60,8 3,7 3,7
Avsättning till pensioner 21,6 19,0 21,6 19,0
Underskottsavdrag 1,0 -  -  -  
Avsättning till sociala avgifter   5,2   4,6   5,2   4,6

88,6 84,4 30,5 27,3
Uppskjuten skattefordran redovisad mot eget kapital 
hänförlig till KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000

avskrivning av byggnad 60,8 60,8 3,7 3,7
pensionsavsättning 19,0 19,0 19,0 19,0
sociala avgifter   4,6   4,6   4,6   4,6

84,4 84,4 27,3 27,3

NOT 18 ANDRA LÅNGFRISTIGA FORDRINGAR

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Ingående anskaffningsvärden 20,7 18,2 19,5 18,2
Återlagd kortfristig fordran 1,6 1,8 1,3 1,8
Tillkommande fordran -  4,1 -  4,1
Reglerade fordringar -2,2 -1,8 -2,0 -3,3
Överfört till kortfristig fordran -5,0 -1,6 -4,7 -1,3
Bokfört värde vid årets slut 15,1 20,7 14,1 19,5

Som säkerhet för fordringarna har erhållits borgen, 7,5 (7,8) mkr eller pantbrev, 6,8 (7,7) mkr. Totala beloppen för säkerheterna uppgår
således till 14,3 (15,5) mkr.

NOT 19 FÖRUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTÄKTER

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Förutbetalda hyror 87,2 64,9 87,2 64,9
Övriga förutbetalda kostnader 1,9 16,3 -  10,5
Upplupen ränta 13,6 19,9 13,6 19,9
Övriga upplupna intäkter    8,7    2,6    1,3   2,6

111,4 103,7 102,1 97,9
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NOT 20 FÖRÄNDRING AV EGET KAPITAL

KONCERNEN Aktie- Bundna Fria Årets 
kapital reserver reserver vinst

Ingående eget kapital år 2001 enligt 
fastställd balansräkning för föregående år 360,0 361,2 397,0 108,1

Effekt av byte av redovisningsprincip 68,0
Ingående eget kapital år 2001 justerat i 

enlighet med ny redovisningsprincip 360,0 361,2 465,0 108,1
Vinstdisposition enligt bolagsstämmans beslut:

Utdelning -80,0
Överföring till fria reserver 28,1 -28,1

Förskjutning mellan bundet och
fritt eget kapital 26,0 -25,9

Årets resultat 133,2
Utgående eget kapital 360,0 387,2 467,2 133,2

En uppskjuten skattefordran uppstod i Systembolaget AB fram till och med 1999  genom att större redovisningsmässiga avskrivningar 
än skattemässiga gjordes på fastighetsinnehavet. Dessa överavskrivningar redovisades tidigare som en beskattad reserv. I enlighet med
Redovisningsrådets rekommendationer nr 5 och 9 redovisas effekterna av förändringen i denna not samt i not 17 för både moderbolaget 
och koncernen.

MODERBOLAGET Aktie- Reserv Fria Årets 
kapital fond reserver vinst

Ingående eget kapital år 2001 enligt
fastställd balansräkning föregående år 360,0 72,0 347,3 154,8

Effekt av byte av redovisningsprincip 10,9
Ingående eget kapital år 2001 justerat i

enlighet med ny redovisningsprincip 360,0 72,0 358,2 154,8
Vinstdisposition enligt beslut av årets bolagsstämma:

Utdelning -80,0
Överföring till fria reserver 74,8 -74,8

Årets resultat 106,7
Utgående eget kapital 360,0 72,0 433,0 106,7

NOT 21 PERIODISERINGSFONDER, MODERBOLAGET
2001 2000

Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 1996 -   33,0
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 1997 55,9 55,9
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 1998 52,2 52,2
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 1999 78,6 78,6
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2000 95,5 95,5
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2001 80,4 80,5
Periodiseringsfond, avsatt vid taxering 2002   60,0     -   

422,6 395,7

NOT 22 AVSÄTTNING FÖR PENSIONER
KONCERNEN MODERBOLAGET

2001 2000 2001 2000
Ingående faktisk pensionsskuld 741,8 652,5 732,1 648,3
Överfört till pensionsstiftelse -722,1 -   -722,1 -   
Ränta 5,6 30,7 5,2 30,4
Antastbara pensionsåtaganden -   -67,8 -   -67,8
Skuldförändring under året -14,1 126,4 -15,2 121,2
Utgående faktisk pensionsskuld 11,2 741,8 -   732,1

Systembolaget AB tryggade i mars 2001 utestående icke antastbara pensionsåtaganden genom avsättning till pensionsstiftelser.
Vid beräkning av avsättningen för pensioner har tillämpats bestämmelserna i lagen den 9 juni 1967 om tryggande av pensionsutfästelse 
m m (Tryggandelagen). Utfäst pension har beräknats enligt Finansinspektionens föreskrifter (FFFS 2000:19).
Dotterbolags pensionsförpliktelser garanteras genom kreditförsäkring och borgen av Systembolaget AB.
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NOT 23 ÖVRIGA AVSÄTTNINGAR

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Latent skatt på obeskattade reserver 122,4 112,3 -   -   
Avsättning för pensioner 95,8 86,5 95,8 84,2
Avsättning för skatter   27,9   29,3    -      -   

246,1 228,1 95,8 84,2

NOT 24 LÅNGFRISTIGA SKULDER
Ingen långfristig skuld förfaller inom fem år från balansdagen.

NOT 25 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FÖRUTBETALDA INTÄKTER

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

Semesterlöneskuld 65,0 71,2 62,7 69,1
Löneskuld 19,2 18,5 17,9 18,1
Sociala avgifter 55,7 59,1 54,0 56,3
Upplupna driftskostnader 28,2 2,2 19,1 -   
Övrigt  14,9  18,2    5,6    0,9

183,0 169,2 159,3 144,4

NOT 26 ANSVARSFÖRBINDELSER

KONCERNEN MODERBOLAGET
2001 2000 2001 2000

För koncernföretag -   -   13,3 1,2
För personallån 7,1 8,0 7,1 8,0
För pensionsförpliktelser 682,1 - 682,1 -
Avsatt till pensionsstiftelse -682,1 - -682,1 -
För premieregleringsfond 9,5 7,7 9,5 7,7
Övrigt  2,7  2,7  0,2  2,7

19,3 18,4 30,1 19,6

Stockholm den 18 mars 2002

Gunnar Larsson
Ordförande

Ann-Marie Begler Monica Lindstedt Elisebeht Markström
Vice ordförande

Ulf Melin Sören Olofsson Bengt Silfverstrand

Ewa Persson Göransson Sven-Olof Danielsson Karin Höglund
HTF-representant HTF-representant

Anitra Steen
Verkställande direktör

Vår revisionsberättelse har avgivits den 18 mars 2002

Bo Axberg Curt Öberg 
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

SET Revisionsbyrå AB Riksrevisionsverket
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Stockholm den 18 mars 2002  

Bo Axberg Curt Öberg
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Vi har granskat årsredovisningen, koncernredovisningen och
bokföringen samt styrelsens och verkställande direktörens
förvaltning i Systembolaget AB för 2001. Det är styrelsen
och verkställande direktören som har ansvaret för räken-
skapshandlingarna och förvaltningen. Vårt ansvar är att
uttala oss om årsredovisningen, koncernredovisningen och
förvaltningen på grundval av vår revision.

Revisionen har utförts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebär att vi planerat och genomfört revisionen
för att i rimlig grad försäkra oss om att årsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehåller väsentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
för belopp och annan information i räkenskapshandlingarna.
I en revision ingår också att pröva redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkställande direktörens tillämpning av
dem samt att bedöma den samlade informationen i årsredo-
visningen och koncernredovisningen.

Som underlag för vårt uttalande om ansvarsfrihet har vi

granskat väsentliga beslut, åtgärder och förhållanden i bola-
get för att kunna bedöma om någon styrelseledamot eller
verkställande direktören är ersättningsskyldig mot bolaget.
Vi har även granskat om någon styrelseledamot eller verk-
ställande direktören på annat sätt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, årsredovisningslagen eller bolagsordning-
en. Vi anser att vår revision ger oss rimlig grund för våra 
uttalanden nedan.

Årsredovisningen och koncernredovisningen har upp-
rättats i enlighet med årsredovisningslagen och ger därmed
en rättvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
ställning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstämman fastställer resultat-
räkningen och balansräkningen för moderbolaget och 
för koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt
förslaget i förvaltningsberättelsen och beviljar styrelsens
ledamöter och verkställande direktören ansvarsfrihet för
räkenskapsåret.

REVISIONSBERÄTTELSE

Till bolagsstämman i Systembolaget AB, org nr 556059-9473.

Vi har på uppdrag av riksdagsstyrelsen granskat förvalt-
ningen och den interna kontrollen i Systembolaget AB 
för år 2001.

Vi har granskat väsentliga beslut, åtgärder och för-
hållanden i bolaget för att kunna bedöma om verksamheten
skötts på ett ändamålsenligt och ur ekonomisk synvinkel
tillfredställande sätt och om bolagets interna kontroll 
är tillräcklig.

Vår granskning har inte uppvisat förhållanden som föran-
leder anmärkning.

Vi har vidare granskat om bolaget, dess ledning och 
styrelse iakttar de riktlinjer för Systembolaget AB specifikt
och för statliga bolag generellt som fastlagts av statsmakterna.

Inte heller i detta avseende har vår granskning visat på
förhållanden som föranleder anmärkning.

GRANSKNINGSRAPPORT

Till bolagsstämman i Systembolaget AB, org nr 556059-9473.

Stockholm den 18 mars 2002   

Ingvar Johnsson Kenth Skårvik Karl-Gösta Svenson

REVISION
Sammansättning den 31 december 2001.

Utsedda av bolagsstämman:
Bo Axberg, auktoriserad revisor,
SET Revisionsbyrå AB, Stockholm.
Curt Öberg, auktoriserad revisor,
Riksrevisionsverket, Stockholm.

Utsedda av riksdagsstyrelsen:
Ingvar Johnsson, riksdagsledamot,
Trollhättan.
Kenth Skårvik, riksdagsledamot, Mölndal.
Karl-Gösta Svenson, f riksdagsledamot,
Jämjö.

Ordinarie revisorer Suppleanter

Utsedd av bolagsstämman:
Mats Nordebäck, auktoriserad revisor,
SET Revisionsbyrå AB, Stockholm.

Utsedda av riksdagsstyrelsen:
Rune Evensson, riksdagsledamot,
Hunnebostrand.
Anders G Högmark, riksdagsledamot, Växjö.
Ulla Wester, riksdagsledamot, Rinkaby.
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STYRELSE
Sammansättning den 31 december 2001.

Ordinarie ledamöter

Gunnar Larsson, (ordförande), direktör, invald 1999. 
*Ordförande i Riksidrottsförbundet, Andra AP-fon-
den. Tholin & Larsson-Gruppen AB, Göteborgsoperan
AB. Ledamot i Castellum AB.

Ann-Marie Begler (vice ordförande), generaldirektör,
Brottsförebyggande rådet, invald 1998.
*Ekonomistyrningsverkets råd (ESV),
Arbetsgivarverkets utvecklingsråd, Linköpings
Universitets styrelse.

Monica Lindstedt, grundare av Hemfrid i Sverige
AB, invald 1995.
*JM AB, Capio AB, Svenska Lantmännen, Handels-
bankens Fonder.

Elisebeht Markström, riksdagsledamot, invald 1999.
*SIS Statens Institutionsstyrelse, Cancerfonden,
Sveriges Kvinnojourers Riksförbund (SKR).

Ulf Melin, kanslichef, Moderaternas riksdagskansli,
invald 1999.
*Stiftelsen Fria Media, Myndigheten för kvalificerad
yrkesutbildning, Svenska UNESCO-rådet.

Sören Olofsson, landstingsdirektör, Stockholms läns
landsting, invald 1999.
*Stiftelsen Centrum för Struktur Biokemi.

Ewa Persson Göransson, statssekreterare,
Socialdepartementet, invald 2001. 
*Samhall AB.

Bengt Silfverstrand, riksdagsledamot, invald 1996.
*Lunds Universitet, Miljöstrategiska forsknings-
stiftelsen, MISTRA.

Personalens representanter, ordinarie

Sven-Olof Danielsson, butikschef, Östersund, invald
1989.

Karin Höglund, kontorist, Systembolagets huvud-
kontor, invald 1993.
*Systembolagets personalförening.

Suppleanter

Robin Dahl, landstingsråd, Uppsala läns landsting,
invald 1995.
*Landstingsfullmäktige, Landstingsstyrelsen,
Regionala nämnden, Personalutskottet (vice ord-
förande), Musik i Uppland (ordförande).

Evert Lindholm, förbundsdirektör, Svenska Kommun-
förbundet, invald 1999.
*Offentliga jobb AB, KPA AB, Kommentus AB,
@veta.

Ingvar Löfstrand, kansliråd, Socialdepartementet,
invald 1996.

Margareta Andersson, riksdagsledamot, invald 2000.
*Vice gruppledare centerpartiets riksdagsgrupp,
ordförande Kooperativ utveckling Jönköpings län.

Karin Pilsäter, riksdagsledamot, invald 1999.
*Södertörns Högskola, Konsumentverket.

Personalens representanter, suppleanter

Eva Hagelberg, försäljare, Hudiksvall, invald 1998.
*Systembolagets personalförening (ledamot).

Hans Kjellström, butikschef, Stockholm, invald 1994.
*Ordförande Systembolagets personalförenings
chefsklubb Stockholm. Systembolagets pensions-
stiftelse.

*Andra styrelseuppdrag.

Karin Höglund, Elisebeht Markström, Gunnar Larsson, Ann-Marie Begler, Sören Olofsson, Ewa Persson Göransson, Sven-Olof Danielsson, Robin Dahl och Bengt Silfverstrand.

Hans Kjellström, Karin Pilsäter, Ulf Melin, Monica Lindstedt, Ingvar Löfstrand, Margareta Andersson, Evert Lindholm och Eva Hagelberg.
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GRUNDREGLER FÖR 
SYSTEMBOLAGETS VERKSAMHET
Alkohollagen anger att det för detaljhandel med spritdrycker,
vin och starköl ska finnas ett särskilt bolag (detaljhandels-
bolag), som staten äger. Enligt statens ägardirektiv och
Systembolagets avtal med staten är Systembolaget detta
detaljhandelsbolag.

AVTALET MED STATEN
Butiker
Enligt Systembolagets avtal med staten är målet att varje
kommun som så önskar ska få systembutik. Beslut om eta-
blering ska grundas på en samlad bedömning av företagseko-
nomiska och servicemässiga överväganden. På orter där sys-
tembutik saknas kan Systembolaget sälja varor genom
ombud.

Systembolagets sortiment
Bolagets produkturval ska vara sådant att ingen favorisering
sker av inhemska produkter. Urvalet får endast grundas på en
bedömning av produktens kvalitet, särskilda risker för skade-
verkningar av produkten, kundernas efterfrågan och andra
affärsmässiga hänsyn.

Den leverantör som är missnöjd med bolagets beslut kan
få det överprövat av Alkoholsortimentsnämnden.

Service och rationell drift
Bolaget ska bedriva verksamheten rationellt och kunderna
ska ges god service.

Bolaget får äga fastigheter och vara delägare i fastighets-
företag när det behövs för att få lokaler till verksamheten. I
övrigt får bolaget inte utan regeringens tillstånd vara delägare
i annat företag.

Marknadsföring och produktinformation
Systembolaget skall verka för att nya produkter blir kända för
kunderna och informationen skall vara opartisk.

STATENS ÄGARDIREKTIV
Systembolagets ensamrätt
Statens ägardirektiv anger att Systembolagets ensamrätt på
detaljhandeln har ett socialpolitiskt syfte och att ensamrätten
begränsar alkoholens tillgänglighet genom kontroll över
butiksetableringar, öppettider och genom försäljnings-
reglerna.

Försäljning får inte ske:
• till den som inte har fyllt 20 år
• till den som är märkbart påverkad av alkohol eller annat

berusningsmedel eller
• om det finns särskild anledning att anta att varan är avsedd

att olovligen tillhandahållas annan person.

För att kunna kontrollera att försäljningen inte sker till den
som är under 20 år har Systembolaget rätt att begära legiti-
mation av kunden.

Soliditet och räntabilitet
Enligt ägardirektivet bör soliditeten i Systembolaget uppgå
till ca 30%. Räntabiliteten på det justerade egna kapitalet
skall på lång sikt motsvara den tioåriga obligationsräntan
med ett tillägg av fyra procentenheter.

Handelsmarginal och effektivitet
Bolagets verksamhet ska bedrivas ekonomiskt effektivt. Vid
fastställande av handelsmarginalen ska bolaget beakta att
man får täckning för sina kostnader och att staten får skälig
avkastning i enlighet med räntabilitetsmålen. Här ska bola-
get utnyttja möjliga och lämpliga effektivitets- och produk-
tivitetsförbättringar.

Genom nyckeltal, eller på annat lämpligt sätt, ska bolaget
årligen redovisa hur räntabilitetsmålet har uppnåtts och
resultatet av effektivitets- och produktivitetsförbättringar.
I redovisningen ska också ingå en beskrivning av vilka faktorer
som har påverkat handelsmarginalen, och hur bolagets
resultat förhåller sig till omvärlden.

Utdelning
Utdelningen bör, om det inte strider mot aktiebolagslagen
eller soliditetsmålet, uppgå till ett belopp som motsvarar
minst hälften av vinsten efter skatt. Om vinsten varaktigt
skulle överstiga avkastningsmålet ska detta på sikt komma
kunderna till godo genom att handelsmarginalen justeras
nedåt.

BOLAGSORDNING
Systembolagets aktiekapital är 360 miljoner kronor. Enligt
bolagsordningen kan det höjas till 500 miljoner kronor.
Svenska staten äger alla aktier. Bolagets styrelse ska bestå av
högst elva och lägst sex ledamöter med fem suppleanter.
Därutöver tillkommer två ledamöter och två suppleanter som
utses av Systembolagets Personalförening, SPF. Bolagets 
styrelse har sitt säte i Stockholm. Räkenskapsåret för bolaget
är kalenderåret. Efter beslutad avsättning till fonder betalas
del av bolagets vinst in till staten.
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Definitioner:

Räntabilitet på eget kapital
Resultat efter schablonskatt i procent
av justerat eget kapital vid årets början.

Lageromsättningshastighet
Omsättningen dividerad med genom-
snittligt lagervärde.

Opinionsindex
Andel i procent av Sveriges befolkning
som vill behålla Systembolaget och
detaljhandelsmonopolet.

Nöjd Medarbetar Index (NMI)
Index som mäter totala medarbetar-
nöjdheten och motivationen. (Skala 
1–100) Undersökningen utförs av
extern part.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av 
balansomslutningen.

Ålderskontroll
Andel tillfällen då legitimation har
begärts i procent av antal genomförda
kontroll köp. Ålderskontroll utförs av
externa resurser. 

Yteffektivitet
Försäljning i arbetsenheter i förhållan-
de till butiksyta.

Bruttoresultat
Nettoomsättning minus kostnad för
sålda varor i procent av nettoomsätt-
ningen.

Övriga kostnader
Rörelsekostnader exklusive personal-
kostnader för butikspersonal och
butikshyror.

Arbetsproduktivitet
Antal hanterade arbetsenheter (för-
packningar efter viktning per varu-
grupp) per dagsverke (8 timmar).

Nöjd Kund Index (NKI)
Index som mäter totala kundnöjd-
heten. (Skala 1–100). Undersökningen
utförs av extern part.
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